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RESUMO

Este produto educacional resulta de uma pesquisa desenvolvida no Mestrado
Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT) do Colégio Pedro Il. O
estudo investigou os avancos e desafios da Politica de Assisténcia Estudantil a partir das
percepcdes de estudantes do Ensino Médio Integrado e assistentes sociais da instituicao,
com o objetivo de propor estratégias para qualificar o acompanhamento discente. A
partir da andlise realizada, elaborou-se este relatdrio técnico, que apresenta algumas
propostas de aprimoramento da Assisténcia Estudantil no Colégio Pedro II. A primeira
consiste em tragar diretrizes para melhorar o acolhimento dos estudantes, articulando-
os em direcdo as acoes e programas desenvolvidos pela Assisténcia Estudantil do Colégio
Pedro Il, considerando as especificidades de cada segmento de ensino. A segunda
proposta consiste na utilizacdo do Sistema Unificado de Administracao Publica (SUAP)
como plataforma para inscricao, envio de documentos e ranqueamento de estudantes,
por meio de um mddulo especifico. A terceira propde a criacio de um indice de
Vulnerabilidade Social (IVS), estruturado com baremas que pontuam diferentes
dimensdes socioecondmicas. A quarta propGée a ampliacdo do controle social e da
transparéncia institucional, por meio da divulgacdao qualificada de dados sobre a
Assisténcia Estudantil na plataforma “CPlIl em Numeros”, incentivando estudos e
pesquisas internas. O relatdrio visa oferecer a gestao institucional e aos profissionais da
area alternativas mais eficazes, transparentes e menos burocraticas para a Politica de

Assisténcia Estudantil da instituicdo.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil; Colégio Pedro Il; Educacdo Profissional e

Tecnoldgica.
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APRESENTACAO

Este relatdrio técnico é um produto educacional proveniente da pesquisa realizada
no ambito do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnolégica
(ProfEPT), do Colégio Pedro Il. Sintetiza propostas de aprimoramento baseadas nos
resultados da dissertacdo “Desafios e avancos na Politica de Assisténcia Estudantil do
Colégio Pedro Il a partir do Auxilio Financeiro de Apoio ao Estudante (AFAE): percepcdes

de estudantes do Ensino Médio Integrado e Assistentes Sociais”.

O intuito desse produto é oferecer subsidios a gestdo institucional do Colégio
Pedro Il, visando trazer diagndsticos de melhoria em relagcdo as ferramentas adequadas
para execucdo da Politica de Assisténcia Estudantil da instituicdo. Durante a pesquisa,
identificou-se que os profissionais técnicos responsaveis pela implementacdo do Auxilio
Financeiro de Apoio ao Estudante (AFAE) apresentaram uma forte sobrecarga
burocratica, trazendo reflexos na capacidade das equipes em atuarem em outras

demandas importantes da comunidade escolar.

Por sua vez, os discentes também sinalizaram suas dificuldades para participarem
do AFAE, o que denota a necessidade de pensar em ferramentas adequadas para
aprimorar o didlogo com a comunidade escolar, de tal maneira que |lhes garanta clareza
sobre os intuitos da Politica de Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro Il, especialmente
o AFAE, baseando-se no principio da transparéncia, direito constitucional relacionado ao
acesso a informacdo e ao controle social. Um dos objetivos especificos delimitados na
dissertacao foi de avaliar os principais pontos criticos da Politica de Assisténcia Estudantil
do Colégio Pedro I, com base no cruzamento das percep¢bes dos sujeitos da pesquisa e

na analise documental institucional.




1. O que é um relatoério técnico?




O QUE E UM RELATORIO TECNICO?

Fonte: Canvas (2026)

Um relatdrio técnico, de acordo com Bernadelli (2007) pode ser classificado como
uma “exposicdo detalhada, sistematica e objetiva dos procedimentos e resultados
obtidos em um estudo técnico ou cientifico”, podendo contribuir para tomada de
decisGes de problemas especificos, levantados a partir de pesquisa de campo. Além
disso, levando em conta a classificacdo de Rizzatti et al. (2020), esse produto pode ser
classificado como uma tecnologia social, uma vez que as propostas de aprimoramento
da Politica de Assisténcia Estudantil aqui expressas resultam da “interacdo com a
populacdo”, podendo representar uma “solugdo para inclusdao social e melhoria das

condigbes de vida”.

Com base nessas definicGes, podemos compreender que o relatério técnico,
enquanto modalidade de produgdo académica no ambito da pds-graduacdo profissional,
cumpre a fungdo de articular o conhecimento cientifico a pratica social, oferecendo
respostas concretas a problemas identificados no campo empirico. Diferente de um
trabalho meramente descritivo, o relatério técnico busca apresentar solugdes aplicaveis
e fundamentadas, que possam subsidiar tanto a gestdo institucional quanto os
profissionais envolvidos nas a¢des analisadas. Assim, configura-se como um instrumento
de intervencao orientado para a transformacao da realidade, sem perder de vista a

sistematizacao cientifica que Ihe confere legitimidade e validade académica.




1.1 Uma sintese das principais propostas desse relatorio

@

Fonte: Canvas (2026)

A primeira proposta desse relatério consiste em tragar diretrizes para melhorar o
acolhimento dos estudantes, articulando-os em direcdo as acdes e programas
desenvolvidos pela Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro Il, considerando as
especificidades de cada segmento de ensino. J& a segunda proposta refere-se a
constru¢do de um médulo voltado para a Assisténcia Estudantil, vinculado ao Sistema
Unificado de Administracdo Publica (SUAP). E importante ressaltar que essa proposta ja
foi apontada por outros estudos como um passo fundamental para a melhoria
gualitativa no atendimento discente e reducao de retrabalho das equipes de técnicos-

administrativos lotados nos Setores de Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro Il.

A adogdo de tal sistema pode, a médio e longo prazo, melhorar os processos de
assisténcia e acompanhamento aos estudantes, por meio da customizacdo de um
software ja existente. Sendo uma legitima demanda social e educacional, essa primeira
proposta foi pensada, no entanto, em oposi¢cdao a uma ldgica reducionista do avango
tecnoldgico, que no contexto capitalista muitas vezes se alinha a um aumento na
exploragdo e precarizacdo do trabalho. Na contramao dessa perspectiva, espera-se que
o médulo, enquanto um recurso digital relevante, possa aperfeicoar o atendimento aos
estudantes, permitindo que consigam acessar as politicas que lhes sdo de direito. Pinto

(2025), que desenvolveu um estudo a evasao de estudantes dos cursos subsequentes do




Colégio Pedro Il aponta que ja foram realizados testes no SUAP com alguns membros da
equipe de assisténcia estudantil, incluindo a participacdo da prépria no processo,
reforcando que a plataforma pode ser Util o carregamento (upload) das documentacgdes
exigidas, renovagao automatica de bolsas dos estudantes, sem necessidade de nova
inscricdo ou nova analise de um mesmo contexto familiar, cabendo somente se houver

avisos de alteragao.

A segunda proposta desse relatdrio técnico visa sugerir a discussdo no Forum da
Assisténcia Estudantil (FAE) do Colégio Pedro Il (instituido pela Portaria n? 2.396/2023)
de uma proposta de normatizacao de critérios e procedimentos para a construcdo de
um indice de Vulnerabilidade Social (IVS), acessivel a toda comunidade escolar e que
possa futuramente subsidiar a execucdo do AFAE. E importante ressaltar que em varios
institutos federais (IFSC, IFPA, IFPB e dentre outros), essa metodologia de ranqueamento
dos estudantes ja é uma realidade, podendo ser caracterizada como uma expressao
guantitativa de analise composta de variaveis que juntas caracterizam a situacdo de
vulnerabilidade social. Os agravantes sociais podem ser classificados a partir de baremas,
gue podem ser construidos e aprimorados pelos préprios profissionais que fazem parte
do FAE. Esse relatério trouxe uma proposta provisdria de conceituacdo de itens que
fazem parte dessa pontuagdo, considerando os riscos sociais mais relevantes no
processo de ranqueamento. O calculo do IVS devera ser feito a partir de analise

documental e, se necessario, entrevista social com o estudante.

Caso a pontuagdao no IVS de um estudante possa ser elevada, denotando a
necessidade de entrevista, é possivel pensar na possibilidade de constru¢do de um
parecer social, emitido pelo Assistente Social, que possa detalhar os agravantes sociais
mais criticos do/a estudante, como condi¢des sociais de renda, acesso a servicos,
presenca de violéncias e drogadicdo, exposi¢cdo a situacdes de risco, ou seja, dados
objetivos e subjetivos que englobam a composicao familiar. Esses dados reunidos podem
ser Uteis para a elaboragdo de um “prontudrio” do estudante na instituicao, de carater
sigiloso e cientifico, que possa agilizar a comunicac¢ao entre as equipes multiprofissionais
de atendimentos aos alunos existentes no Colégio (NAPNE, SOEP, SEORE), assegurando

a continuidade do cuidado ao individuo e suas demandas.




Fonte: Canvas (2026)

A terceira e uUltima proposta deste relatério visa garantir maior controle social da
Politica de Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro Il a partir do aprimoramento dos
dados na Plataforma CPIl em Numeros. Embora a Plataforma traga informacGes sobre a
guantidade de auxilios concedidos por ano letivo, considerando variaveis como
segmento do estudante contemplados, sexo/género, raca, renda e local de residéncia,
além de dados orcamentarios sobre empenhos e aumentos acumulados da Assisténcia
para cada ano, faltam dados desagregados que possam subsidiar pesquisas e estudos
institucionais pertinentes e necessarios. Como exemplo, a Plataforma ndo dispde de
informacgdes sobre tempo médio de permanéncia de estudantes beneficiados pelo AFAE;
taxa de renovacgao de auxilios por estudante (reconcessdes sucessivas) e outros aspectos
sobre impacto educacional, como correlagdo entre o recebimento do AFAE e a
frequéncia escolar e/ou rendimento académico. Infelizmente persistem poucas
sistematizac¢Oes de tais varidveis, o que culmina em uma baixa andlise e problematizacao
dessas informacgdes. Por sua vez, a comunidade escolar, a titulo de transparéncia, nao
consegue visualizar e acompanhar plenamente as informagdes, de modo mais
sistematico, sobre a concessao dos auxilios financeiros e o impacto no AFAE no contexto

académico.




1.2 Desafios destacados pelos/as Assistentes Sociais na pesquisa

Al: “A auséncia de profissionais, atuo sozinha no Setor de Assisténcia Estudantil do
Campus. Entdo eu sou a responsdvel pela divulgag¢do, recebimento de documentacdo,
orientacdo das duvidas de estudantes e responsdveis e realizacdo das andlises
socioeconoémicas. Sendo assim, caso o setor contasse com mais um servidor
administrativo poderia me auxiliar nessas atividades”

A2: “A auséncia de um sistema integrado onde as informag¢des socioeconémicas possam
ser consultadas e atualizadas, agilizando o processo de andlise. A equipe extremamente
reduzida para apoiar e analisar mais de quatro mil inscricbes anualmente. O recurso
limitado que impossibilita o atendimento de todas(os) que estdo dentro do perfil
prioritdrio”

A3 “Os desafios para a assisténcia estudantil e consequentemente para a execu¢do do
AFAE sdo muitos, mas destaco os que seguem: a baixa visibilidade e relevdncia
institucional da politica de assisténcia estudantil; a sobrecarga das equipes, que operam
com um numero de profissionais inferior ao necessdrio frente a demanda existente; a
precariedade das ferramentas institucionais para a execug¢do das etapas do AFAE, como
a inexisténcia de um sistema informatizado que receba as inscrigcées e viabilize a andlise
socioeconémica dos pedidos; o orcamento insuficiente diante da crescente demanda
pelos auxilios estudantis; e o entendimento equivocado, por parte da instituicdo e de seus
gestores, sobre as atribuicoes dos profissionais da assisténcia estudantil.

1.3 Justificativa para as propostas

A criagdo das propostas desse relatério se justifica frente a quatro grandes eixos
de necessidades e demandas institucionais, identificados a partir dos dados coletados

em pesquisa de campo feita com alunos do Ensino Médio Integrado e Assistentes Sociais

1) Fragilidade na comunica¢do institucional da Assisténcia Estudantil: As
informacgdes sobre o AFAE estdo dispersas, localizadas em diferentes plataformas

e nem sempre de forma intuitiva para o estudante.

2) Excesso de burocracia nos processos de inscrigao: A obrigatoriedade da entrega
fisica de documentos, muitas vezes impressos, gera custos e dificuldades

logisticas aos estudantes, além de sobrecarregar os setores.




3)

4)

Sobrecarga dos servidores técnicos-administrativos: As equipes de assisténcia
estudantil do Colégio Pedro Il sdo compostas, em varios campi, por um nimero
insuficiente de profissionais, que acumulam as funcbes de divulgacao,
atendimento, recebimento de documentos, analise socioecondmica, gestdo de

dados e acompanhamento de pendéncias.

Necessidade de alinhamento institucional com a Rede Federal: Diferentes
Institutos Federais utilizam o SUAP como ferramenta de gestdo da assisténcia
estudantil, incluindo inscricdo nos auxilios, andlise socioeconGmica e

acompanhamento das concessoes.




2. A assisténcia estudantil na EPT e

no Colégio Pedro Il: aspectos historicos,

sociais e politicos




A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA EPT

Fonte: Canvas (2026)

A trajetéria da Assisténcia Estudantil no Brasil é marcada por avancos e
contradicbes, especialmente no ensino superior, onde se consolidou como parte das
lutas pela democratizacdo do acesso e da permanéncia dos estudantes, como destacam
Kowalski (2012), Dumaresq (2014) e Souza (2017). Esses autores evidenciam que, nesse
nivel de ensino, a politica é amplamente registrada e debatida. Em contraste, na
Educagdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), a Assisténcia Estudantil historicamente
recebeu atengdo limitada, carecendo de registros sistematizados sobre sua

implementacdo e efeitos, como observa Souza (2017).

Esse cenario comec¢a a mudar com o inicio do governo Lula, em 2003, quando a
Assisténcia Estudantil ganha centralidade nas politicas educacionais. O governo adota
uma plataforma politica voltada a inclusdao social, promovendo consensos entre o

movimento estudantil e setores privados da educacdo (Carvalho, 2018).

Na EPT, rompe-se com a tradicdo de separacao entre formacgao geral e técnica,
ampliando a oferta da habilitacdo técnica integrada e subsequente ao Ensino Médio.
Para garantir o acesso das classes populares a essa nova configuracao, o governo institui

diversas a¢des, com destaque para a criacao do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil




(PNAES), pela Portaria n2 39/2007, regulamentado pelo Decreto n?7.234/2010. O PNAES
incorporou demandas de movimentos como a Unido Nacional dos Estudantes (UNE) e o

Fonaprace, marcando um avancgo na institucionalizacdo da politica de permanéncia.

Outro marco importante é a sang¢do da Lei n? 13.005/2014, que institui o Plano
Nacional de Educagao (PNE) 2014—-2024. Previsto no artigo 214 da Constituigdo de 1988,
o PNE define diretrizes, metas e estratégias para a politica educacional brasileira. A meta
12.5 inclui explicitamente a ampliacdo da Assisténcia Estudantil, reconhecendo seu
papel na promocao da equidade e no enfrentamento das desigualdades educacionais. O
texto orienta a ampliacdo do apoio a estudantes de instituicdes publicas, bolsistas do
ensino superior privado e beneficiarios do FIES, com foco na reducdo das desigualdades
étnico-raciais e na elevacdo das taxas de acesso e permanéncia de estudantes de grupos
historicamente excluidos, como negros, indigenas, pessoas com deficiéncia,

superdotados e egressos da escola publica.

Atualmente houve a sanc¢do da Lei n? 14.914/2024, que representou um marco
para a Assisténcia Estudantil ao transformar o PNAES em politica publica de Estado,
ampliando sua abrangéncia para todos os estudantes da Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnolégica e incorporando novos programas e areas de
atuagdo, como alimentag¢do, moradia, transporte, saude mental, acessibilidade e
permanéncia parental (Castro et al., 2024; Brasil, 2024). A lei prevé ainda a possibilidade
de novas ag¢oes, desde que compativeis com o orgamento e sem prejuizo aos programas
ja existentes. Paralelamente, o Projeto de Lei n? 2.614/2024, que trata do novo Plano
Nacional de Educac¢do (2024-2034), inclui como destaque a Estratégia 11.7, voltada a
ampliacdo da Assisténcia Estudantil na Educagao Profissional e Tecnoldgica, com foco na
inclusdo de populagdes historicamente vulnerabilizadas, como negras, indigenas,
quilombolas, pessoas com deficiéncia, do campo, das aguas, das florestas, além de
estudantes em situagao de privacao de liberdade, reconhecendo suas especificidades

culturais e socioeconémicas.




A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO COLEGIO PEDRO I

Fonte: Site do Colégio Pedro Il / Campus Centro (2026)

A trajetoria da Assisténcia Estudantil no Colégio Pedro Il reflete as transformacdes
da educacgdo publica brasileira, passando de praticas filantrépicas voltadas a uma elite
socioecondmica a constru¢ao de uma politica publica estruturada. Inicialmente elitista,
a instituicao atendia majoritariamente filhos de classes privilegiadas, e a assisténcia se
limitava a a¢des pontuais, como a doag¢dao de uniformes por associacdes de pais e
professores e contribuicdes voluntarias de servidores por meio da Caixa Escolar, um
fundo solidario que perdurou por décadas como principal forma de apoio aos estudantes
em situagao de caréncia. A partir da década de 1950, surgem iniciativas como gratuidade

de materiais e servigos basicos, ainda marcadas por seletividade e meritocracia.

A Lei n2 5.692/1971 restringiu o ingresso ao ensino médio e, somada a migracdo
da classe média para escolas privadas, provocou queda nas matriculas. Na década de
1980, buscou-se reverter esse cendrio com convénios e ampliagdao do publico atendido,
incluindo estudantes de origem popular. O Cédigo de Etica Discente de 1989 reconhecia

formalmente a Caixa Escolar como instrumento de suporte estudantil, prevendo a




possibilidade de solicitacdo de auxilio mediante requerimento e comprovacdao de

caréncia.

A partir dos anos 2000, impulsionado por politicas de inclusdo como a equiparacao
aos Institutos Federais (Lei n2 12.677/2012) e a politica de cotas (Lei n2 12.711/2012), o
Colégio passou a desenvolver uma politica mais estruturada de Assisténcia Estudantil,
alinhada ao PNAES (Decreto n? 7.234/2010). A criagdo da Diretoria de A¢des Inclusivas
e Assuntos Estudantis (DAE) e da Secdo de Assisténcia ao Educando (SAE), em 2014,
consolidou esse processo, ampliando o alcance e a organizacdo das aces. Esse avanco
culminou na Resolugdo n? 181/2018, que instituiu diretrizes e principios da Politica de
Assisténcia Estudantil da instituicdo, reforcando a permanéncia como um direito e

elemento central para a democratizacdo do acesso a educacgdo publica.

Apesar dos avangos na estruturacdo da Assisténcia Estudantil, ainda persistem
desafios que impactam a efetividade dessas politicas. O acesso aos auxilios oferecidos
pelo Colégio Pedro Il, como o Auxilio Financeiro de Apoio ao Estudante (AFAE),
implementado em 2018, esta condicionado a um processo seletivo rigoroso, cujos
critérios exigem extensa documentacdo comprobatdria da situacdo socioeconOmica.
Como destacam Andrade e Bueno (2024), o perfil dos estudantes que solicitam o AFAE
evidencia a profundidade das vulnerabilidades sociais enfrentadas: ha predominancia
de alunos negros ou pardos, muitos com dificuldades de deslocamento até a instituicao,
vivendo sob condi¢Ges de extrema pobreza e insegurancga alimentar. Além disso, sdo
frequentes os relatos de contextos familiares marcados por violéncia doméstica, uso de

substancias e chefia do lar por mulheres, muitas vezes idosas.




O QUE E O AUXILIO FINANCEIRO DE APOIO AO ESTUDANTE?

AUXILIO
FINANCEIRO
DE APOIO AO

ESTUDANTE
(AFAE) - 2025

|
o\ [V

Fonte: Site do Colégio Pedro Il (2026)
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De acordo com o site do Colégio Pedro Il, o Auxilio Financeiro de Apoio ao
Estudante (AFAE) tem por objetivo contribuir para democratizar e ampliar as condicdes
de permanéncia dos/as estudantes regularmente matriculados/as no Colégio Pedro II,

gue se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioecon6mica.

A anadlise socioeconGmica abrange todas as pessoas que convivem com o/a
estudante na mesma residéncia, compartilham vinculos sanguineos e/ou afetivos e
dividem as despesas familiares. O Setor de Assisténcia Estudantil do campus utiliza os
seguintes critérios para realizar a analise socioecondmica dos/as estudantes: renda
bruta per capita, vinculo empregaticio, condicdo de moradia, identidade étnico-racial,
forma de acesso/ingresso no Colégio, doencas graves e deficiéncias, necessidades
especificas apresentadas por estudantes, beneficios de programa de transferéncia de
renda, situacdo familiar, gastos com transporte para acesso ao Colégio e outros

agravantes.




3. Proposta de acolhimento estudantil a

partir das especificidades de cada

segmento de ensino




PERSPECTIVAS DE ACOLHIMENTO A PARTIR DO NOVO PNAES

Fonte: Site PUC SP (2026)

A aprovacdo do novo PNAES, sancionado recentemente, ampliou de forma
significativa o conjunto de a¢bes destinadas a permanéncia e ao éxito dos estudantes da
Rede Federal de Educag¢ao. O novo marco normativo engloba treze programas e agoes,
incluindo o Programa de Assisténcia Estudantil (PAE), o Programa de Bolsa Permanéncia
(PBP), o Programa de Alimenta¢dao Saudavel na Educagdo Superior (Pases), o Programa
Estudantil de Moradia (PEM), o Programa de Apoio ao Transporte do Estudante (Pate), o
Programa Incluir de Acessibilidade na Educacao (Incluir), o Programa de Permanéncia
Parental (Propepe), o Programa de Acolhimento em Bibliotecas (PAB), o Programa de
Atencdo a Saude Mental (PAS), o Promisaes, o Beneficio Permanéncia na Educacdo
Superior, a oferta de servigos pelas proprias instituicdes federais e outras acdes definidas

pelo MEC.

Diante desse novo cenario nacional, o Colégio Pedro Il encontra-se em fase de
expectativa pela regulamentacao da lei, etapa necessaria para revisar sua Politica de
Assisténcia Estudantil, adequando-a a nova arquitetura do PNAES e, sobretudo,
planejando o uso de um possivel incremento orcamentdrio para expandir acdes de

permanéncia ja existentes e implementar novas iniciativas previstas na legislacdo. Essa




revisdo exige a compreensao clara das necessidades especificas de cada modalidade de
ensino, garantindo focalizacdo e efetividade das acdes. A seguir, sistematizam-se esses

focos e como eles dialogam com os programas do novo PNAES.

EDUCAGAO INFANTIL: ALIMENTAGAO E APOIO SOCIOFAMILIAR

Na Educacdo Infantil, a centralidade do atendimento esta nas familias responsdveis pelas

criancas. As necessidades mais recorrentes envolvem:

e apoio a familias em situacdo de vulnerabilidade socioecon6mica;

e orientacdo sobre direitos sociais e acesso aos beneficios;

¢ alimentacdo adequada e rotinas de cuidado;

e questOes relacionadas a parentalidade e a conciliacdo trabalho-familia.
Focos prioritarios de politicas e programas para este segmento:

¢ Parentalidade (Propepe): apoio as familias responsaveis pela crianca,
especialmente em situa¢Ges de monoparentalidade, desemprego ou sobrecarga

com cuidados.

e Alimentag¢do (Pases — adaptado as realidades da educagao basica):

monitoramento das necessidades alimentares e apoio as familias vulneraveis.
e Acessibilidade (Incluir) para criangas com deficiéncia.
e Atencdo sociofamiliar, com articulagdao com a rede de protecao.
Atuacao dos assistentes sociais:
e acolhimento e entrevistas sociais com responsaveis;
e articulagdo com servicos de saiide, CRAS/CREAS, Conselho Tutelar;
e orientagdo sobre documentacao, autodeclaracdo de renda e critérios;

e encaminhamento para beneficios socioassistenciais externos quando

necessarios.




EDUCAGAO FUNDAMENTAL: ALIMENTAGAO E TRANSPORTE

No Ensino Fundamental, sobretudo nos anos finais, observa-se uma combinacao entre
dependéncia familiar e inicio da autonomia discente. As demandas principais incluem:

¢ necessidade de transporte escolar em trajetos longos ou inseguros;

e inseguranca alimentar em familias de baixa renda;

o dificuldades socioemocionais em transicdo para a adolescéncia;

¢ acompanhamento de situacGes de violéncia, negligéncia ou conflitos familiares.
Focos prioritarios de politicas e programas:

o Transporte (Pate): relevante para estudantes que dependem de longos
deslocamentos.

¢ Alimentacgdo: articulacdo com agdes internas e orientacdes complementares as
familias.

¢ Saude mental (PAS): prevencdo e acolhimento de demandas emocionais do
inicio da adolescéncia.

¢ Inclusao (Incluir) para estudantes com deficiéncia.

¢ Apoio nas bibliotecas (PAB): desenvolvimento de habitos de estudo.
Atuacao dos assistentes sociais:

e reunides de orientacdo para estudantes e responsaveis;

e entrevistas sociais em casos de risco, auséncia frequente ou dificuldades de
aprendizagem;

e articulagdo com o PAS (quando implementado) para situa¢des de sofrimento
psiquico;

e acompanhamento continuo de familias vulneraveis.

ENSINO MEDIO REGULAR E INTEGRADO: TRANSPORTE, SAUDE MENTAL,
ALIMENTACAO E CONDIGOES MATERIAIS

Na juventude, acentuam-se necessidades relacionadas a mobilidade urbana, a saude
mental, as condi¢cdes materiais de estudo, as responsabilidades familiares e a construcao
de projetos de vida.

Além disso, muitos jovens desempenham papel de cuidadores, trabalham
informalmente ou enfrentam longos deslocamentos.




Focos prioritarios de politicas e programas:

o Transporte (Pate): geralmente o maior gasto dos estudantes e o fator com
maior impacto na permanéncia.

e Saude mental (PAS): demandas crescentes de ansiedade, depressao, estresse
escolar e conflitos familiares.

e Alimentagdo: apoio a seguranga alimentar, considerando longos periodos na
instituicao.

e Acessibilidade (Incluir).

e Apoio parental (Propepe) para jovens que exercem cuidados de irmaos ou
filhos.

o Bibliotecas e estudo (PAB): monitoramento de trajetéria escolar e apoio ao
estudo.

Atuacdo dos assistentes sociais:
¢ rodas de conversa sobre direitos, permanéncia e saude mental;
¢ atendimento individualizado e entrevistas sociais aprofundadas;
e articulacdo com psicologia escolar, rede de saude mental e assisténcia social;

e campanhas de comunicagcdo sobre auxilios, documentacdo e autodeclaragdo
socioeconOmica;

¢ media¢do em situagdes de trabalho precoce, violéncia doméstica ou inseguranca
alimentar.

PROEJA E SUBSEQUENTE: TRANSPORTE, ALIMENTAGAO E MORADIA

Estudantes do PROEJA s3o, em grande parte, adultos trabalhadores com multiplas
responsabilidades. Suas necessidades sao:

e transporte para o turno da noite, geralmente o maior impeditivo a permanéncia;

e alimentac¢do adequada, devido a rotina de trabalho antes das aulas;

e apoio a conciliacdo entre estudo, trabalho e cuidados familiares;

e acolhimento para situagdes de violéncia, desemprego ou precariza¢ao laboral.
Focos prioritarios de politicas e programas:

e Transporte (Pate): fundamental a permanéncia.

e Alimentagdo: apoio para garantir condigdes minimas de estudo apds o horario
de trabalho.




e Permanéncia parental (Propepe) para estudantes com filhos pequenos.

e Saude mental (PAS) considerando alto indice de estresse e exaustdo.

e Inclusao (Incluir) para adultos com deficiéncia ou dificuldades de aprendizagem.
Atuacdo dos assistentes sociais:

¢ atendimentos em hordrios compativeis com o trabalho dos estudantes;

¢ rodas de conversa sobre direitos sociais e politicas publicas;

e entrevistas sociais considerando trajetdrias interrompidas e condicoes laborais;

e articulacdo com servicos de empregabilidade, saude e rede protetiva.

GRADUAGAO: MORADIA, TRANSPORTE, ALIMENTACAO E SAUDE MENTAL

Na graduacdo, as necessidades se aproximam das instituicGes de ensino superior
federais, especialmente para estudantes que se deslocam diariamente de grandes
distancias ou que desejam morar préximos ao campus.

As principais demandas incluem:
e moradia estudantil;
e transporte;
e alimentac¢do sauddvel;
e salde mental;
e aquisicao de materiais e custeio de atividades académicas.
Focos prioritarios de politicas e programas:
e Moradia (PEM): nova possibilidade aberta pelo PNAES.
e Transporte (Pate).
e Alimentagao (Pases).
¢ Saude mental (PAS).
¢ Bolsa Permanéncia (PBP).
¢ Beneficio Permanéncia na Educag¢ao Superior.
e Acessibilidade (Incluir).
Atuacdo dos assistentes sociais:

e semindrios de apresentacdo da politica para calouros;




¢ atendimentos individualizados por agendamento;

e acompanhamento de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica e emocional;

e articulacdo com coordenacdes de curso, bibliotecas, psicologia e demais setores.

Com a aprovacdo do novo PNAES, a Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro Il
devera reorganizar sua politica apds a publicacdo da regulamentacdo ministerial. Essa
revisdo precisa considerar o forte impacto da autodeclaracao de renda, elemento central

para o cdlculo da matriz orcamentdria da Rede Federal.

Os dados da Plataforma Nilo Pecanha (2024) revelam que 31,01% dos estudantes
do Colégio Pedro Il ndo declaram sua renda, o que pode resultar em repasses
orcamentarios aquém da demanda real. Assim, fortalecer a comunicacao e garantir que
estudantes e familias compreendam a importancia desse processo passa a ser uma

prioridade estratégica.

Com a regulamentacdo e o possivel incremento de recursos, a instituicdo podera:
e expandir acOes ja existentes (AFAE);
e incorporar novos programas (Pate, PEM, PAS, PAB, Propepe etc.);
o fortalecer os atendimentos e servigos internos;

e planejar politicas segmentadas por modalidade, focadas nas necessidades reais

de cada publico.




AS MIDIAS SOCIAIS COMO FERRAMENTAS DE AMPLIAGAO DO ACOLHIMENTO

Fonte: NexosPro.Digital (2026)

Considerando a diversidade de publicos atendidos pelo Colégio Pedro Il e as
especificidades de cada modalidade de ensino, o uso das midias sociais na Politica de
Assisténcia Estudantil deve ser planejado de forma segmentada, respeitando trajetérias,
faixas etarias, niveis de autonomia e condi¢des de acesso a informacdo. Nesse sentido,
plataformas como WhatsApp, Instagram e outras midias sociais ndo devem substituir os
instrumentos oficiais de comunicac¢do institucional, como editais, guias informativos,
panfletos e o sitio eletronico da instituicdo, mas atuar de forma complementar,
ampliando o alcance das informacgdes, facilitando a compreensdao dos direitos e

reduzindo desigualdades informacionais.

Na Educacdo Infantil, em que o publico prioritario da comunicacao sdo as familias
responsaveis, o WhatsApp configura-se como ferramenta estratégica de acolhimento e

orientacdo, especialmente por sua ampla disseminacao e facilidade de uso. Grupos




institucionais ou listas de transmissao podem ser utilizados para divulgar informacdes
sobre alimentacdo, apoio sociofamiliar, acessibilidade e parentalidade, sempre
acompanhadas de materiais oficiais em formato acessivel, como guias digitais, cartilhas
e comunicados formais. O Instagram, por sua vez, pode ser utilizado de forma
complementar para publicagdes visuais e educativas voltadas as familias, com os
conteudos que expliguem, de maneira simples, o funcionamento dos programas, além
de orientar sobre direitos sociais e fluxos de atendimento. Essas acdes devem sempre

remeter aos canais formais da instituicdo, reforcando a legitimidade das informacdes.

No Ensino Fundamental, sobretudo nos anos finais, as midias sociais podem atuar
como ponte entre a comunicacdo direcionada as familias e o inicio da autonomia
discente. O WhatsApp pode ser utilizado para a circulacdo de informacdes objetivas
sobre transporte escolar, alimentacdo, saude mental e apoio pedagdgico, especialmente
em didlogo com os responsaveis. Jd& o Instagram ou TikTok, por exemplo, podem
favorecer a comunicacdo direta com os estudantes, por meio de contetddos educativos
sobre direitos, permanéncia, organizacdo da rotina escolar e servicos disponiveis,
utilizando linguagem acessivel e formatos atrativos. Em ambos os casos, as publicacGes
devem encaminhar o publico para os editais, guias e documentos oficiais, garantindo

gue a informacdo simplificada conduza ao acesso formal aos programas.

No Ensino Médio Regular e Integrado, etapa marcada pela ampliacdo da
autonomia juvenil, o Instagram assume papel central como espag¢o de divulgagao,
orientagdo e didlogo. Campanhas permanentes podem abordar temas como transporte,
alimentacao, salde mental, acessibilidade e apoio parental, além de divulgar prazos,
critérios e documentos necessarios para acesso aos auxilios. O uso de recursos
interativos, como enquetes, caixas de perguntas e lives, pode favorecer a escuta das
demandas juvenis e a aproximagdo com a politica institucional. Paralelamente, o
WhatsApp pode ser utilizado para o envio de lembretes objetivos, como abertura de
editais e prazos, sempre vinculados aos documentos oficiais, evitando a circulacao de

informacgdes incompletas ou descontextualizadas.

Para os estudantes do PROEJA e do Ensino Subsequente, considerando o perfil
adulto, trabalhador e, muitas vezes, com responsabilidades familiares, as estratégias

digitais devem priorizar clareza, objetividade e acessibilidade temporal. O WhatsApp




destaca-se como principal ferramenta, permitindo o envio de informacdes diretas sobre
auxilios de transporte, alimentacdo, permanéncia parental e saide mental, além da
divulgacao de horarios de atendimento compativeis com a jornada de trabalho desse
publico. O Instagram pode atuar como espaco de consulta, reunindo conteudos fixados
e explicativos sobre direitos e programas, funcionando como um repositério
complementar de informacdo. Em todos os casos, é fundamental que as mensagens
digitais facam referéncia explicita aos editais e guias institucionais, garantindo seguranca

informacional e acesso formal aos beneficios.

Na Graduacgdo, o uso das midias sociais pode assumir carater mais sistematico e
estruturado, integrando-se as acbGes de acolhimento inicial e acompanhamento
continuo. O Instagram pode ser utilizado para apresentar a Politica de Assisténcia
Estudantil aos ingressantes, divulgar programas como moradia, transporte, alimentacao,
saude mental e bolsas de permanéncia, além de esclarecer critérios e fluxos de acesso.
O WhatsApp pode complementar essa estratégia por meio de listas de transmissao para
divulgacdo de prazos, editais e orientacGes objetivas. Ademais, outras ferramentas
digitais, como paginas institucionais, formularios eletronicos e manuais em formato PDF
acessivel, devem ser amplamente divulgadas e articuladas as redes sociais, reforcando a

centralidade dos canais oficiais.

De forma transversal a todos os segmentos, o uso das midias sociais deve estar
orientado por principios de acessibilidade, transparéncia e responsabilidade
institucional. As informag0es divulgadas nesses canais devem ser claras, verificaveis e
sempre acompanhadas de encaminhamento aos documentos oficiais, como editais,
guias e normativas, garantindo que a ampliacdo do acesso a informagdo nao fragilize a
formalidade e a seguranga dos processos. Assim, as midias sociais consolidam-se como
ferramentas de apoio a efetivacdo do direito a Assisténcia Estudantil, fortalecendo o
acolhimento, a comunicacgao publica e a equidade no acesso aos programas previstos no

novo PNAES.




4. Proposta de implementacao do modulo

de assisténcia estudantil no SUAP




O QUE E O SUAP?
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Fonte: SUAP/CPII (2026)

O Sistema Unificado de Administracdo Publica foi implantado pelo Instituto Federal
do Rio Grande do Norte (IFRN) em 2006 como uma atualizacdo do ponto eletronico. De
forma paulatina, outros mddulos foram adicionados ao sistema, de acordo as
necessidades internas da instituicdo, especialmente nas area de gestdo de pessoas e

académica.

Segundo Correa (2017), o Sistema Unificado de Administragao Publica (SUAP) pode
ser classificado como “Enterprise Resourse Planning (ERP), uma vez que foi elaborado
com base em uma estrutura modular que possibilita a interligacdo dos diversos dados
por area e por unidade, visando a gestdo integrada das informac¢des" (CORREA, 2017, p.

27).

Outro aspecto central do SUAP é seu carater colaborativo no ambito da Rede
Federal. Embora tenha sido criado no IFRN, o sistema foi disponibilizado, por meio de
convénios de cooperacao técnica, para diversos outros Institutos Federais em todo o
pais, inclusive para o préprio Colégio Pedro Il, fortalecendo a cultura de desenvolvimento
coletivo e compartilhamento de solugdes no setor publico educacional. Essa colaboragao
ndao se limita ao fornecimento do sistema, mas inclui também a formacdao de
comunidades técnicas que, em conjunto, sugerem melhorias, desenvolvem novos

maddulos e ajustam funcionalidades as realidades de cada instituicado.




No caso especifico do Colégio Pedro Il, a adocdo do SUAP significou um salto
gualitativo na gestdo académica e administrativa. No entanto, até o momento, a
instituicdo ndo conta com um maddulo especifico para gestdo da assisténcia estudantil
oficialmente implantado, diferentemente do que ocorre em diversos Institutos Federais
qgue, a partir do SUAP, integram ndo sé os dados académicos, mas também os dados
socioecondmicos para efetuar os processos de concessdo de auxilios e o

acompanhamento das politicas de permanéncia.

Um dos muitos exemplos de utilizacdo do SUAP para realizacdo de inscrices da
Assisténcia Estudantil e acompanhamento socioeconémico é o que ja vem sendo
realizado pelo Instituto Federal da Paraiba (IFPB), que além ter feito sua migracdo para
o SUAP, fez um bom trabalho de orientacdo e instrucdo dos estudantes para utilizacdo
adequada do mddulo de inscricdo. Dessa forma, a aplicacdo desse mddulo no Colégio
Pedro Il é perfeitamente factivel e em linha com as melhores praticas que ndo sé IFPB,

mas diversos outros Institutos Federais tem feito com relacdo a Assisténcia Estudantil.

suap
Assisténcia Estudantil - Tutorial do Aluno

Fabio Albuquerque, Daniel Villar, Victor Régis ¢ Matheus Cordeiro

3612-9742

Fonte: Instituto Federal da Paraiba (IFPB). Acesso em: https://www.ifpb.edu.br/ti/catalogo-de-servicos-
de-ti/sistemas-para-a-administracao/suap/modulo-assistencia-estudantil/documentos/assistencia-
estudantil-tutorial-do-aluno.pdf




POSSIVEIS FUNCIONALIDADES

PAIMEL DE INSCRICAQ E CHECKLIST
= UPLOAD DE AUTOMATICO DE
INFORMAGOES DOCUMENTOS DOCUMENTOS

Fonte: Produzido pelos autores (2026)

Para os estudantes, o médulo pode oferecer uma interface acessivel, localizada na
pagina inicial do SUAP, identificada visualmente de forma clara e intuitiva. Ao acessar o
moddulo, o estudante pode encontrar um painel de informacGes detalhadas, que
apresenta de forma objetiva e organizada os objetivos do AFAE, os critérios de
elegibilidade, os documentos necessarios, os prazos e as etapas do processo seletivo.
Essa funcionalidade visa superar uma das principais dificuldades apontadas na pesquisa:

a dispersdo das informacdes e a dificuldade de compreensao dos editais.

O processo de inscricdo pode ser inteiramente digital e ocorrer dentro do préprio
SUAP, tornando-o mais simples e personalizado. O mddulo pode permitir também o
upload de documentos digitalizados, eliminando a necessidade de entrega presencial,
reduzindo custos e tornando o processo mais acessivel, especialmente para os alunos
em situacao de vulnerabilidade. Além disso, o sistema pode incluir um checklist
automatico, que sinaliza imediatamente se ha pendéncias documentais, evitando erros

e retrabalho.

Durante todo o processo, o estudante pode acompanhar em tempo real o status
da sua inscricdo, com atualizagGes sobre cada etapa, desde o envio até a andlise e
divulgacdo dos resultados. O histérico de todas as inscricdes anteriores também fica
registrado no sistema, o que garante rastreabilidade e transparéncia. O mdédulo conta
ainda com um sistema de notificagdes automaticas, que emite alertas dentro do préprio
SUAP e também via e-mail institucional, informando sobre abertura de editais,

pendéncias, prazos e publicacdo de resultados.




FUNCIONALIDADES: AREA DO ESTUDANTE

ACAO

FUNCIONALIDADE

Acesso do mdadulo

Link fixo e visivel na pagina inicial do SUAP, identificado como

"Assisténcia Estudantil - AFAE".

Painel de

informacdes

Informacgbes completas e organizadas sobre o AFAE: objetivos,

critérios, cronograma, documentos necessarios e orientacdes.

Inscri¢cao online

Formuldrio digital dindmico e intuitivo, que adapta os campos
as respostas. Permite o preenchimento completo dos dados

socioecondmicos e pessoais.

Upload de Envio digital dos documentos necessarios, eliminando a
documentos necessidade de entrega presencial. Aceita formatos como PDF,
JPG e PNG.
Checklist de Verificacdo automatica da documentac¢do antes do envio final.
documentos Indica visualmente se ha pendéncias.
Acompanhamento | Acesso em tempo real ao status da inscricdo: "Em analise",

do processo

"Pendente", "Deferido" ou "Indeferido". Histérico completo

das inscricdes anteriores.

Notificagdes e

alertas

Recebimento de avisos automaticos via SUAP e e-mail sobre:

abertura de editais, pendéncias, prazos e resultados.

Agendamento de

atendimento

Ferramenta para marcar, pelo préprio SUAP, atendimentos
presenciais ou virtuais com os assistentes sociais. Agenda

disponivel com hordrios e confirmagao automatica.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026)




FUNCIONALIDADES: AREA DO ASSISTENTE SOCIAL

PAINEL GERACAO DE AGENDAMENTO
ADMINISTRATIVO RELATORIOS DE ATENDIMENTO

Fonte: Produzido pelos autores (2026)

Para os assistentes sociais, o médulo pode oferecer um painel administrativo
completo, que permite uma visdo geral dos processos seletivos em andamento, com
filtros por campus, curso, série e status da inscricdo. A ferramenta de analise
socioecondmica possibilitard o acesso direto aos formularios preenchidos e aos
documentos enviados pelos estudantes, organizados de forma sistematica e
categorizada. Durante a andlise, o profissional pode contar com um checklist dos
critérios definidos no edital, além de campos para observacdes e emissdo do parecer
social O modulo também pode permitir a gestdo eficiente dos documentos,
organizando-os por tipo (documentacao do estudante, dos responsaveis, comprovantes
de renda, etc.), facilitando a verificagdo e diminuindo significativamente o tempo de

andlise.

Outra funcionalidade essencial é a geragao automatica de relatérios, que podem
ser exportados em diferentes formatos e trazem informag¢des detalhadas sobre o perfil
dos inscritos, os resultados das analises, os dados bancarios para encaminhamento ao

setor financeiro e outros indicadores relevantes para a gestao.

Além disso, 0 mdédulo poderd inclui uma ferramenta de gestdo de atendimentos,
na qual os estudantes podem agendar, diretamente pelo SUAP, hordrios de atendimento
presencial ou remoto com os profissionais da assisténcia estudantil, o que organiza a

rotina dos servidores e oferece mais previsibilidade para os usuarios do servigo.




ACAO

FUNCIONALIDADE

Painel administrativo

Visdo geral das inscricdes por campus, curso, série, status da

inscricdo  (pendente, deferido, indeferido) e perfil

socioecondmico.

Andlise

socioeconOmica

Acesso aos formuldrios e documentos digitalizados. Checklist
dos critérios do edital, campos para parecer técnico e

observacgoes.

Organizacdo automdtica dos documentos recebidos,

Gestdo de categorizados (documentacao do estudante, dos responsaveis,
documentos comprovantes de renda, etc.).
Gestdo de Ferramenta para identificar rapidamente inscricdes com

pendéncias

documentacdo incompleta ou pendente, com possibilidade de

notificacdo automatica aos estudantes.

Geragdo de
relatorios

operacionais

Relatdrios completos sobre status das inscricOes, perfis

socioecon0micos, dados bancarios, deferimentos e

indeferimentos. Exportacdo para apoiar o setor financeiro e a

gestao.

Gestao de

atendimentos

Visualizacdo e organizacdo dos agendamentos feitos pelos

estudantes. Permite confirma¢do, cancelamento ou

remarcagao, com histérico de atendimentos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026)




FUNCIONALIDADES: AREA DA GESTAO INSTITUCIONAL

2 ACOMPANHAMENTO
RELATORIOS DA EFETIVIDADE DO SUPORTE NA
5 —————  TOMADADE
SOCIOECONOMICOS AFAE £ FATORES DE /
o DECISOES

Fonte: Produzido pelos autores (2026)

Do ponto de vista da gestdo institucional, o médulo podera fornecer relatdrios
gerenciais robustos, com dados organizados por campus, curso, série, perfil
socioecondmico, raca/cor, género, além de permitir analises comparativas entre
periodos e geracdo de dados que subsidiam o planejamento orcamentario e as politicas

de permanéncia.

A possibilidade de organiza-lo a partir desses diferentes filtros pode oferecer a
gestdo institucional ndo apenas a fotografia atual da demanda, mas também a
possibilidade de realizar analises comparativas e projec¢des futuras. Essa capacidade de
gestdo baseada em dados é essencial para decisGes relacionadas a alocacdo de recursos

financeiros e a definicdo de prioridades institucionais.

O moédulo também pode contribuir para a transparéncia institucional e o
fortalecimento do controle social, uma vez que permite o monitoramento dos dados de
forma clara e organizada, tanto internamente quanto, potencialmente, em relatérios
publicos ou apresentados a comunidade escolar, aos conselhos superiores e aos 6rgaos

de controle.

Todas as funcionalidades podem ser integradas aos dados ja existentes no SUAP,
aproveitando informagdes cadastrais e académicas do estudante, o que evita a
duplicidade de preenchimento e torna o processo mais agil e menos suscetivel a erros.
O médulo pode ser concebido considerando principios de seguranga da informacao, com
controle de acesso restrito as equipes autorizadas e armazenamento seguro dos
documentos e de acessibilidade digital, com um design responsivo que permite o uso

em computadores, tablets e smartphones, além da utilizacao de linguagem simples.




DIRETRIZES PARA AVALIAGAO DO MODULO
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Fonte: Canvas (2026)

Para que a proposta aqui desenvolvida possa se transformar futuramente em uma
solugcdo efetiva no ambito institucional, torna-se necessdrio pensar em como sua
implementacdo poderia se dar no contexto real do Colégio Pedro II. Diante disso,
apresenta-se a seguir um plano de implementagao hipotético, que tem dupla finalidade:
por um lado, serve como um roteiro orientador para uma possivel adogao futura do
modulo na pratica institucional; por outro, funciona como um elemento que confere
maior robustez, coeréncia e aplicabilidade a proposta, mostrando que se trata de uma
solucdo pensada ndo apenas no plano tedrico, mas articulada as condi¢des concretas da

instituicao.




DIRETRIZES PARA IMPLEMENTAGAO DO MODULO

Fonte: Produzido pelos autores (2026)

A Fase 1, que corresponde a Aprovacdo Institucional marca o inicio do processo,
com a apresentac¢ao do projeto a Reitoria, a Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DTI)
e aos setores da Assisténcia Estudantil, com o objetivo de obter a validagao conceitual e

a autorizagdo formal para o desenvolvimento do médulo.

Na Fase 2, que corresponde a Andlise de Viabilidade, a equipe técnica realiza uma
avaliacdao detalhada da infraestrutura disponivel, da integragdo com o SUAP, da
seguranca da informagdo e dos recursos necessarios, incluindo tempo, equipe e custos

de manutencgdo e operagao.

A seguir, tem inicio a Fase 3 de Desenvolvimento do Mddulo, etapa em que sdo
definidas e construidas as funcionalidades do sistema, respeitando a arquitetura do
SUAP e as necessidades dos usuarios internos. Essa fase pode contar com o apoio de

outros institutos federais da Rede Federal que ja atua com o SUAP.

As trés fases anteriores convergem para o centro do processo, representado pelos
Testes de Funcionalidades. Essa etapa é essencial para garantir que o mdédulo opere de
forma segura, integrada e eficiente, testando responsividade, desempenho e corre¢des

de eventuais falhas.

A partir dos testes, seguem as acoes da Fase 4, de Capacitacdo dos Usuarios

Internos, que consistem na formacao das equipes da Assisténcia Estudantil e dos setores




administrativos, além da producdao de materiais de apoio como manuais, tutoriais e

perguntas frequentes.

Em seguida, a Fase 5, de Implantacdo de Piloto e Divulgacao abrange a aplicacao
inicial do mdédulo em um campus ou edital especifico, bem como uma campanha
institucional de comunicacdo com a comunidade escolar, utilizando diferentes midias e

recursos acessiveis.

Ja a Fase 6, de Expansdo e Avaliacdo Continuada contempla a ampliacdo do uso do
modulo para todos os campi e editais do AFAE, acompanhada por um monitoramento
constante, coleta de feedbacks e melhorias continuas com base em indicadores de

desempenho e satisfagdo dos usuarios.

Esse modelo evidencia um ciclo dindmico e integrado entre planejamento,
execucdo, avaliacdo e aprimoramento da ferramenta, buscando garantir sua efetividade

e aderéncia as demandas institucionais.

POTENCIAIS RISCOS E DESAFIOS DE IMPLEMENTAGAO DO MODULO

Fonte: Canvas (2026)

A proposta de implantacdo do Mddulo de Assisténcia Estudantil demanda uma
analise cuidadosa dos desafios técnicos, organizacionais e culturais que podem surgir
durante seu desenvolvimento e adocdo. Entre os principais obstaculos estdo a
necessidade de compatibilizacdo com o SUAP, a garantia de infraestrutura tecnolégica

adequada, a protecao de dados sensiveis e a sobrecarga das equipes envolvidas,




especialmente em contextos de escassez orcamentdria. Soma-se a isso a possivel
resisténcia a mudanca por parte da comunidade escolar e as dificuldades de acesso
enfrentadas por estudantes em situacdo de vulnerabilidade. Mais do que uma inovagao
tecnoldgica, a implantacdo requer uma transformacdo institucional baseada em
planejamento, didlogo intersetorial, formacdo das equipes e fortalecimento da cultura
de gestdo colaborativa e orientada por dados, com o compromisso de tornar os

processos mais acessiveis e garantir efetivamente os direitos dos estudantes.

POTENCIAIS BENEFICIOS DE IMPLEMENTAGCAO DO MODULO

A implementacdo do Mddulo de Assisténcia Estudantil no SUAP pode oferece
beneficios significativos ao Colégio Pedro Il, indo além da simplificacdo administrativa.
Ao digitalizar e centralizar os processos da Assisténcia Estudantil, o médulo pode ampliar
o0 acesso as informagdes, promovendo autonomia, letramento institucional e o
desenvolvimento de competéncias digitais entre os estudantes. Além disso, pode tornar
os procedimentos mais claros e acessiveis, combatendo barreiras informacionais que
frequentemente excluem os estudantes mais vulneraveis, promovendo praticas mais

equitativas de acesso aos auxilios e contribuindo para a permanéncia e o sucesso escolar.

No ambito da gestdo institucional, o médulo pode se configurar como uma
ferramenta estratégica ao permitir o monitoramento qualificado do perfil
socioecondmico da comunidade estudantil e dos impactos das a¢des de assisténcia. Com
dados organizados e acessiveis, é possivel aprimorar o planejamento, realizar
diagndsticos mais precisos, otimizar a alocacao de recursos e fortalecer a argumentacao

por maiores investimentos na politica de permanéncia.




5. Proposta de indice de Vulnerabilidade

Social (IVS)




O QUE EO IVS?

Fonte: Canvas (2026)

O indice de Vulnerabilidade Social (IVS) é um instrumento de andlise
socioecondmica que busca mensurar, por meio de critérios objetivos e pontuaveis, o
grau de vulnerabilidade dos estudantes, subsidiando a concessdo dos auxilios da
Assisténcia Estudantil de forma mais equitativa. O IVS esta estruturado em sete
dimensdes principais, com base nas perguntas do formulario institucional e apresenta
baremas graduais de pontuagdo, respeitando a diversidade e a complexidade das
realidades dos estudantes. Todas as informag¢des fornecidas pelos(as) estudantes e
responsdveis deverdo tratadas com estrito sigilo e confidencialidade. Nenhum dado

individual podera ser divulgado publicamente.

Algumas instituicdes federais de ensino ja utilizam o IVS como expressdo
guantitativa da andlise de varidveis sociais, como é o caso Instituto Federal de Santa
Catarina (IFSC) e o Instituto Federal da Paraiba (IFPB). No IFSC, o IVS é regulamentado
por resolucdao do Conselho Superior, destinando-se aos estudantes com renda familiar
per capita de até dois salarios minimos. A solicitacdo do IVS no IFSC ocorre por meio de
editais especificos, com base em andlise documental e, quando necessario, em
entrevista social. A renda familiar per capita é a Unica varidvel obrigatdria, enquanto

aspectos como composi¢ao familiar, condi¢des de trabalho, moradia, saude, transporte,




origem escolar e participacdo em programas sociais sdo considerados variaveis nao
obrigatérias, mas relevantes para a analise da situacdo socioeconémica. Destaca-se o
papel central do Servico Social no processo, uma vez que cabe exclusivamente ao
assistente social a anadlise dos agravantes sociais e a emissao de parecer social. Em
situacdes consideradas complexas, como familias numerosas ou quando os indicadores
guantitativos ndo dado conta da realidade vivenciada, o parecer social pode substituir o
IVS, sendo atribuido ao estudante o valor maximo do indice. O IVS no IFSC possui
validade de dois anos, podendo ser reavaliado mediante solicitacdo do estudante ou por

iniciativa institucional, caso haja alteracdo na condi¢do socioeconOmica.

No Instituto Federal da Paraiba, o IVS assume uma configuracdo mais detalhada e
fortemente parametrizada. Regulamentado por editais periddicos, o indice é
operacionalizado exclusivamente por meio do Sistema Unificado de Administracdo
Publica (SUAP) e constitui critério essencial de classificacdo para o acesso aos programas
da Politica de Assisténcia Estudantil. No IFPB, o IVS é resultado de uma média ponderada
de diversas variaveis, cada uma com peso previamente definido, o que confere maior

formalizacdo e padronizagdo ao processo de analise socioecondmica

Entre as varidveis consideradas pelo IFPB estdo a renda familiar per capita, que
possui 0 maior peso na féormula de cdlculo, a situagdao de trabalho e emprego dos
membros do grupo familiar, a inscri¢do e participagao em programas de transferéncia de
renda, a composicdo familiar por faixa etdria, a condicao e estabilidade da moradia, a
situacdo territorial do domicilio, a distancia entre residéncia e campus, o tipo de
transporte utilizado, a mobilidade estudantil, a origem escolar, o grau de instrugdao do
responsavel familiar, a existéncia de doenca grave no grupo familiar, a configuracao de
familia monoparental, bem como marcadores sociais como identidade de género,
pertencimento étnico-racial e vinculo com comunidades tradicionais. Além desses
indicadores objetivos, o modelo do IFPB incorpora a chamada Nota Social, atribuida pelo
assistente social a partir da anadlise conjunta de elementos objetivos e subjetivos da

realidade do estudante e de sua familia, compondo o calculo final do IVS .

Embora o IFPB também preveja a realizacdo de entrevistas sociais e, em casos
especificos, visitas domiciliares, essas estratégias sdo utilizadas como instrumentos

técnicos de aprofundamento da analise, ndo atribuindo pontua¢ao de forma automatica.




Em situa¢Oes excepcionais, quando a realidade do estudante ndo é adequadamente
contemplada pelas varidveis padronizadas, o assistente social pode elaborar um estudo
social cujo parecer substitui o IVS, atribuindo pontuacdo especifica ao estudante. Assim
como no IFSC, o IVS no IFPB possui validade de dois anos, com possibilidade de

prorrogacdo e reavaliacdo em caso de mudanca na situacdo socioeconémica

De forma comparativa, observa-se que o IFSC adota um modelo de IVS mais
sintético e flexivel, com maior abertura para a andlise qualitativa e para a substituicdo
do indice por meio do parecer social, valorizando a autonomia técnica do Servigo Social.
J4 o IFPB apresenta um modelo mais complexo e normatizado, baseado em uma ampla
gama de variaveis, pesos e indicadores explicitamente definidos, o que confere maior
padronizacdo e transparéncia ao processo classificatério. Apesar dessas diferencas,
ambos os modelos expressam esforcos institucionais de operacionalizar o principio da
equidade no acesso as politicas de assisténcia estudantil, reconhecendo que a
permanéncia escolar esta diretamente relacionada as condi¢Ges materiais e sociais de

vida dos estudantes.

Diante da andlise comparativa realizada, observa-se que o modelo de indice de
Vulnerabilidade Social adotado pelo Instituto Federal da Paraiba (IFPB) aproxima-se de
forma mais consistente da proposta defendida neste produto. Tal aproximacgao se deve,
sobretudo, a amplitude dos indicadores considerados, a explicitagdio dos pesos
atribuidos as varidveis e a incorporag¢ao de dimensdes que extrapolam a centralidade
exclusiva da renda, contemplando marcadores sociais, trajetdrias educacionais,
condigOes territoriais e elementos qualitativos mediados pela atuagao do Servigo Social.
Esse desenho metodoldgico permite uma leitura mais complexa e multifacetada da
vulnerabilidade social, alinhada a compreensao de que as desigualdades que atravessam

a permanéncia estudantil sdo produzidas por multiplas determinagdes sociais.

Nesse sentido, sem desconsiderar as contribuicdes do modelo adotado pelo IFSC,
entende-se que a experiéncia do IFPB oferece subsidios mais aderentes aos objetivos
desta pesquisa e a construgdo de um instrumento capaz de captar, de forma mais
sensivel e sistematizada, as diferentes expressdes da vulnerabilidade vivenciada pelos
estudantes da Educacdo Profissional e Tecnoldgica no Colégio Pedro Il. Assim, na préxima

secdo, serdo detalhados os indicadores que, na perspectiva deste estudo, podem e




devem ser considerados na composicio de um findice de Vulnerabilidade Social,
explicitando-se os critérios que orientam essa escolha e sua articulacdo com a politica

de Assisténcia Estudantil.

POSSIVEIS INDICADORES

Fonte: Canvas (2026)
1. Renda Familiar Per Capita

A renda per capita pode ser alcangada a partir da soma da totalidade dos rendimentos
obtidos pelo grupo familiar, incluido o estudante, dividida pelo nimero de membros que

compdem a unidade nuclear.
Pontos que podem ser excluidos do calculo da Renda Familiar Per Capita:

| — Valores recebidos a titulo de:

a) 132 (décimo terceiro) salario;

e b)1/3 (um tergo) de férias;

e ) Auxilios para alimentacgdo e transporte;

e d) Diarias e reembolsos de despesas;

e ¢) Adiantamentos e antecipacées;

o f) Estornos e compensacdes referentes a periodos anteriores;

e g)Indenizagdes decorrentes de contratos de seguros;




¢ h)IndenizacGes por danos materiais e morais por forca de decisdo judicial;

i) Parcelas referentes ao seguro-desemprego;

j) Valores recebidos a titulo de bolsa de estudos;

k) Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) pago a pessoa idosa ou com

deficiéncia;

[) Valores recebidos a titulo de salario familia.

Il — Rendimentos de programas sociais:
e a) Programa Bolsa Familia e programas remanescentes unificados;
e b) Programa Auxilio Gas dos Brasileiros;

e c) Auxilio Emergencial e programas de transferéncia de renda para populacées

atingidas por desastres (calamidade publica ou emergéncia);

o d) Demais programas de transferéncia condicionada de renda estaduais, distritais

ou municipais.
Il — Auxilios especificos da instituicdo:

e Auxilios financeiros decorrentes do atendimento pelo Programa da Politica de

Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro Il.

Considerando que o Colégio Pedro Il é uma instituicdo publica de ensino que
abrange desde a Educacao Infantil e Ensino Fundamental até o Ensino Médio e Superior,
a caracterizagdo social dos estudantes (beneficidrios ou ndo da Assisténcia Estudantil)
deve observar a grande diversidade de perfis. Essa pluralidade torna essencial que a
coleta de dados e a analise socioecon6mica sejam adaptadas as especificidades de cada
segmento (como a dependéncia financeira total nos anos iniciais versus a possibilidade
de renda prépria no ensino superior/EJA), cabendo as equipes e demais formuladores
das Politicas Assistenciais do Colégio pensar quais excepcionalidades cabem ou nao
cabem no cdlculo da renda, considerando, principalmente, a modalidade de ensino e a
expectativa de inser¢do no mundo do trabalho dos discentes, principalmente nos

segmentos que envolvem jovens e adultos.




2. Condicoes de Moradia: Tipo

Fonte: Canvas (2026)

Para fins de andlise da vulnerabilidade habitacional e caracterizacdo social do
corpo discente do Colégio Pedro Il, a situagdo de moradia do grupo familiar podera ser

classificada conforme as defini¢gdes a seguir.

e Considera-se Ocupacgdo, Casa de Acolhida ou Abrigo a residéncia em imdveis sem
titulagao legal ou o acolhimento em instituicdes publicas, filantrépicas e de
assisténcia social, indicando alto indice de precariedade ou risco social. A Posse
Informal caracteriza-se pela residéncia em imdvel préprio ou de terceiros que
nao possua documentagdo legal de propriedade, como escrituras ou registros
formais.

e A modalidade Alugada refere-se ao uso do imével mediante pagamento mensal
de aluguel ao proprietario, constituindo despesa fixa sobre a renda bruta familiar.

e Ja a moradia Cedida configura-se quando o imdvel pertence a terceiros
(parentes, amigos ou empregadores) e é utilizado pelo grupo familiar sem o 6nus
do aluguel.

¢ Nocaso de moradia Prépria Financiada, o imoével pertence ao grupo familiar, mas
possui parcelas de financiamento habitacional ainda em curso. J& a moradia
Prépria Quitada define o imével de propriedade plena da familia, livre de 6nus

de aquisicao ou aluguel.




2.1 Condigdes de Moradia: Estrutura

Para uma analise integral da realidade social dos estudantes do Colégio Pedro Il, a
caracterizacdo da moradia deve considerar as condi¢des estruturais e de seguranca do

imovel habitado pelo grupo familiar, conforme possivel delimitacdo a seguir:

¢ Sem moradia permanente (em situacdo de rua) a condicdo de extrema
vulnerabilidade em que o estudante e/ou seu grupo familiar utilizam logradouros
publicos ou dareas degradadas como espaco de pernoite e sobrevivéncia, de
forma temporaria ou permanente.

e Consideram-se Moradias em locais com risco as residéncias situadas em areas
mapeadas ou visivelmente sujeitas a deslizamentos de terra, inundacdes
periddicas ou erosdo acentuada do solo, que coloquem em perigo a integridade
fisica dos moradores. No que tange aos materiais construtivos, classificam-se
como Moradias precarias as habitacdes construidas com materiais improvisados
ou de baixa durabilidade, como pau a pique, taipa ou madeira de
reaproveitamento.

o Define-se como Alvenaria precaria a edificacdo construida com tijolos ou blocos,
porém sem a presenc¢a de estrutura de concreto armado (colunas e vigas),

apresentando acabamento incompleto ou sinais de instabilidade estrutural.
2.2 Condigdes de Moradia: Saneamento Basico

No ambito da analise socioeconémica do Colégio Pedro Il, as condi¢gdes de
saneamento basico do entorno e da residéncia do estudante sdo critérios essenciais para

a compreensdo de sua vulnerabilidade social, conforme possivel delimitagado a seguir:

e Define-se como Despejo de esgoto a céu aberto a auséncia de rede coletora
oficial ou de fossa séptica adequada, resultando no descarte de dejetos
diretamente em valas, logradouros ou cursos d’agua préximos a moradia, o que
configura risco biolégico e ambiental.

e Considera-se a situacao sem fornecimento de agua tratada quando a residéncia
ndao possui ligacdo com a rede publica de abastecimento, dependendo

exclusivamente de fontes alternativas ndo monitoradas, como pogos artesianos




sem tratamento, minas, captagdo direta de rios ou fornecimento irregular por
carros-pipa.

e Ja a condicdo sem coleta de lixo caracteriza-se pela inexisténcia de servico
publico regular de recolhimento de residuos sdélidos no local de residéncia,
obrigando o grupo familiar ao descarte em terrenos baldios, queima de residuos

ou transporte manual até pontos distantes de coleta.

Tais indicadores permitem ao Colégio Pedro Il identificar estudantes residentes em
areas de baixa infraestrutura urbana, independentemente da etapa de ensino em que

estejam matriculados.

3. Situagao Familiar: Conformagao

Fonte: Canvas (2026)

No ambito da andlise da dinamica familiar do estudante do Colégio Pedro I, as
estruturas de convivéncia e cuidado podem ser definidas conforme os seguintes

critérios.

e Considera-se Estudante oriundo de familia chefiada por mae solo aquele cujo
nucleo familiar € composto exclusivamente pela figura materna, que detém a
responsabilidade integral pelo sustento econémico e pelas decisdes de cuidado,
sem a presenca ou coparticipacdo de um cOnjuge ou companheiro(a) no

domicilio.




e Define-se como Estudante 6rfdo de pai e/ou mae aquele que sofreu a perda de
um ou de ambos os genitores, podendo estar sob a guarda de tutores legais ou
outros familiares. A situacdo de Estudante oriundo de familia formada por
avb/avo caracteriza-se quando a guarda de fato ou de direito, bem como a
provisdo das necessidades bdsicas, é exercida pelos ascendentes de segundo
grau, independentemente da convivéncia ou nao com os pais biolégicos no
mesmo teto.

e Ja o Estudante com nucleo parental completo refere-se aquele que reside em
ambiente compartilhado com as figuras de referéncia parental, sejam elas
bioldgicas, afetivas ou estendidas (incluindo pai/padrasto, mde/madrasta, tios/as
e avOs/avos), onde a responsabilidade pelo grupo familiar é distribuida entre

esses membros.

Tais distincbes permitem ao Colégio Pedro Il uma compreensdo sensivel sobre a
sobrecarga de cuidado e a estabilidade emocional e financeira do estudante em seu

ambiente doméstico.
3.1 Situagao Familiar: Condigdes Adversas

Considerando a complexidade das trajetorias de vida dos estudantes do Colégio
Pedro Il e a impossibilidade de esgotar todas as nuances da realidade social em
indicadores quantitativos, os instrumentos de coleta de dados (formuldrios
socioecondmicos) poderao disponibilizar campos especificos para relatos de condi¢des
adversas e riscos sociais. Estes espacos destinam-se a descricdo de situacBes de
vulnerabilidade que n3ao tenham sido contempladas ou detalhadas nas questdes
objetivas do edital. Tais relatos permitem que o estudante ou seu responsdvel legal
apresentem particularidades sobre a dindmica familiar, contextos de saude,
insegurancas juridicas ou sociais que impactem diretamente a permanéncia escolar. As
informacgdes registradas nestes campos complementares serao tratadas sob estrito sigilo
profissional pela equipe de Servico Social e pela Central de Assisténcia Estudantil,
servindo como subsidio fundamental para a andlise qualitativa e para o
encaminhamento do estudante as redes de protecdo e apoio institucional,

independentemente do seu nivel de ensino.




Os formuldrios de inscricdo poderdo conter campos especificos destinados a

relatos de condi¢des adversas e riscos sociais nas seguintes situacdes:

Relato de violéncia doméstica, compreendendo que a existéncia de dinamicas
de violéncia fisica, psicoldgica, sexual ou patrimonial no ambiente de convivéncia
do estudante, independentemente de haver registro policial ou judicial, visando
identificar contextos de violacdo de direitos que demandem suporte
institucional. A condicao de Membro familiar do nucleo parental imediato em
privacdo de liberdade refere-se a situacdo em que pais ou responsaveis diretos
encontram-se no sistema prisional, impactando a estrutura emocional e a
organizacdo cotidiana da familia.

Situacdo de despejo ou calamidade publica recente quando o grupo familiar
enfrentou a perda forcada de sua moradia ou foi atingido por desastres naturais
e eventos climaticos graves que desestruturaram o ambiente doméstico em curto
periodo de tempo.

Além disso, pode conter espaco para relatos sobre uso abusivo de alcool e drogas
no domicilio, abrangendo a convivéncia com familiares que apresentam
dependéncia quimica ou uso nocivo de substancias, fator que frequentemente
fragiliza os vinculos afetivos e a estabilidade financeira necessdria para a

permanéncia estudantil.




4. Saude e deficiéncia

Fonte: Canvas (2026)

Para fins de analise da vulnerabilidade e adequacdo das acbes de assisténcia
estudantil no Colégio Pedro Il, as condicbes de saude do estudante e de seu grupo
familiar podem ser categorizadas conforme a complexidade do cuidado e o impacto na

rotina académica.

e Define-se como Estudante com deficiéncia ou doenca grave aquele que
apresenta impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, ou que possua diagndstico de patologia crbénica que exija
tratamento continuado, devendo tal condi¢do ser formalmente atestada por
parecer ou laudo médico especializado.

e A caracterizacdo estende-se ao Estudante com familiar do nucleo parental
imediato com deficiéncia ou doencga grave, reconhecendo que a presencga de
enfermidades complexas ou deficiéncias em membros do domicilio demanda
dedicacdo de tempo e recursos financeiros do grupo familiar, o que pode
restringir o suporte disponivel ao estudante.

e Pode-se considerar o Estudante neurodivergente ou com transtorno de
aprendizagem aquele que possui diagndstico de transtornos do
neurodesenvolvimento, tais como Transtorno do Espectro Autista (TEA), TDAH,

dislexia, entre outros.




A identificacdo desses perfis é essencial para que o Colégio Pedro Il promova a

articulagdo entre o suporte financeiro e o apoio pedagodgico especifico.

5. Identidade Etnico-Racial e de Género

Fonte: Canvas (2026)

O IVS pode e deve considerar os marcadores sociais de identidade como
componentes inseparaveis das situagdes de vulnerabilidade socioecondmica. Nesse

sentido, podem ser consideradas as seguintes delimita¢des:

e Estudante autodeclarado preto, pardo ou indigena, fundamentando esta analise
no reconhecimento do racismo estrutural como fator histérico de exclusdo e
precarizacao das condig¢des de vida. A identificacdo étnico-racial é essencial para
o desenvolvimento de a¢des que mitiguem as disparidades socioecondmicas e
promovam a justica social dentro do ambiente académico.

e Adicionalmente, define-se como Estudante autodeclarado transexual ou travesti
aquele cuja identidade de género diverge do sexo atribuido no nascimento. Esta
caracterizacgdo justifica-se pela necessidade de enfrentar a transfobia e a exclusao
sistematica que frequentemente resultam em evasdo escolar e fragilizacdo dos

vinculos familiares e sociais.




6. Escolarizacdo e Trajetdria Educacional
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Fonte: Canvas (2026)

A andlise da trajetdria escolar do estudante é um indicador fundamental e que faz
parte da proposta do IVS, pois permite identificar o histérico de acesso ao sistema de
ensino e a dependéncia de politicas publicas ao longo da vida académica. Dessa forma,

para efeitos do IVS, é possivel trabalhar com as seguintes classificagdes:

e Estudante com trajetdria escolar integral em instituicdes publicas aquele que
frequentou exclusivamente estabelecimentos de ensino mantidos pela Uniao,
Estados, Distrito Federal ou Municipios. Essa condi¢ao evidencia uma trajetdria
vinculada a rede publica de prote¢do e ensino, justificando a priorizacdo do
suporte institucional para garantir a continuidade dos estudos em uma
instituicao federal.

e Considera-se o Estudante com trajetdria escolar parcial em instituicdes publicas
aquele que, em algum momento de sua formacgao basica, cursou periodos em
estabelecimentos de ensino da rede privada, independentemente da duragdo ou
do motivo dessa transicao. Esta diferenciacdo é necessaria para compreender as
oscilagdes no percurso educativo e o nivel de exposicao do estudante a diferentes

contextos de infraestrutura e suporte pedagodgico.




e O registro do Estudante que realizou parcial ou totalmente sua trajetéria escolar
em instituicdes privadas de ensino completa o mapeamento do perfil de origem

do corpo discente.

7. Transporte e Acesso a Escola: Tempo de Deslocamento

Fonte: Canvas (2026)

A andlise das condi¢des de transporte pode identificar fatores que oneram o
orcamento familiar ou dificultam o acesso fisico as unidades escolares. Para fins de IVS,

pode-se considerar as seguintes classificagOes:

e Estudante sem acesso ao passe livre escolar: situagdo causada por questdes
burocraticas, como residéncia fora do municipio ou outras limitacGes de acesso
ao beneficio da gratuidade, fazendo com que ndo usufrua do transporte publico
gratuito. Essa situagdo representa um risco imediato a permanéncia, uma vez que
o custo do deslocamento diario passa a ser integralmente suportado pela renda
familiar, muitas vezes tornando-se proibitivo.

e Adicionalmente, define-se a situacdo em que o Responsavel precisa pagar
passagem ou contratar servico de transporte quando, mesmo havendo
gratuidade parcial para o estudante, a dindmica familiar exige o

acompanhamento de um responsavel (especialmente nos segmentos da




Educacdo Infantil e Ensino Fundamental) que ndo goza de isencdo tarifaria, ou
guando a localizacdo da residéncia e o tempo de deslocamento demandam o uso
de transporte escolar particular ou alternativo para garantir a seguranca e a
pontualidade do aluno.

e Ja o Estudante sem dificuldades de acesso é aquele que reside em dareas de facil
deslocamento a pé, ou que possui acesso pleno e facilitado aos sistemas de
gratuidade existentes, sem que o trajeto entre a residéncia e o campus gere

impacto financeiro relevante ou riscos a integridade fisica.

A diferenciacao desses perfis pode permitir ao Colégio Pedro Il articular politicas
de auxilio-transporte de forma planejada, garantindo que a distancia geografica ndo se

torne um fator de evasdo escolar.

8. Outros critérios a serem considerados

Fonte: Canvas (2026)

Indicadores complementares podem contribuir na construg¢ao do IVS, de modo a
estabelecer uma andlise multidimensional da realidade do estudante, observando
fatores que potencializam ou mitigam os riscos sociais. Aspectos relevantes nessa analise

devem considerar os seguintes casos:




Estudantes que recebem beneficio social (como Bolsa Familia, BPC e outros)
como alguém previamente identificado pela rede de protecdo social do Estado
em situacdo de vulnerabilidade econ6mica, o que reforca a urgéncia do suporte
institucional para a manutencao de seus estudos.

De forma semelhante, o critério de Residir em drea com alta exposicdo a violéncia
urbana é fundamental para identificar estudantes submetidos a contextos de
inseguranca publica, fator que comprovadamente gera impactos na saude
mental, na frequéncia escolar e na seguranca dos deslocamentos, principalmente
na regiao metropolitana do Estado do Rio de Janeiro.

No que tange aos recursos de aprendizagem, a situacdo do estudante que nado
possui acesso a internet na residéncia caracteriza uma forma de exclusao digital
que prejudica a equidade no desempenho das atividades escolares e o0 acesso as
informacdOes académicas.

No ambito da organizacdo financeira, a identificacdo do Estudante que recebe
pensdo alimenticia possibilita uma leitura mais detalhada da composicdo da
renda e dos arranjos de sustento do nucleo familiar.

Deve ser considerado o estudante que realiza atividades no contraturno, tais
como monitorias, iniciacdo cientifica ou projetos de extensdo e cultura. Este
indicador reconhece que a dedicagdo ampliada ao ambiente escolar gera
demandas extras de logistica e alimentagao, exigindo que a Assisténcia Estudantil
atue para viabilizar o pleno aproveitamento das oportunidades formativas

oferecidas pelo Colégio Pedro Il em todos os seus segmentos.




6. Proposta de aprimoramento da

Plataforma CPIll em Numeros




PLATAFORMA CPIl EM NUMEROS
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Fonte: Site da Plataforma CPIl em Numeros (2026)

A quarta proposta deste produto educacional tem como foco a ampliagdo e
qualificagdo da transparéncia institucional por meio do aprimoramento da plataforma
“CPIl em Numeros”, ferramenta ja existente no site oficial do Colégio Pedro Il, voltada a
divulgacdo de dados institucionais de interesse publico. Embora a plataforma ja
disponibilize algumas informacdes gerais sobre a Assisténcia Estudantil, como numero
de auxilios concedidos, valores repassados e abrangéncia por campus, tais dados ainda
se apresentam de forma agregada, sem detalhamento por varidveis relevantes, o que

limita sua fun¢do como instrumento de gestao, participacao e controle social.

A proposta de ampliacdo da transparéncia responde diretamente as diretrizes da
Lei de Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527/2011) e ao principio constitucional da
publicidade administrativa (Art. 37, caput, CF/88). Além disso, dialoga com uma
perspectiva contemporanea de politicas publicas baseada em dados, evidéncias e

avaliacdo continua, essencial para o aperfeicoamento da Assisténcia Estudantil enquanto




direito. Ao ampliar os mecanismos de visibilidade, a instituicdo fortalece sua
responsabilidade publica, combate a desinformacdo, amplia o controle social e oferece

ferramentas concretas para o aprimoramento de sua politica de permanéncia.

INDICADORES SUGERIDOS

CPllem

Numeros

Fonte: Colégio Pedro Il (2026)

a) Indicadores de permanéncia e cobertura
o Total de estudantes atendidos por edi¢cdao do AFAE;
e Percentual de estudantes atendidos em relagdo ao total de matriculados;
e Tempo médio de permanéncia de estudantes beneficiados pelo AFAE;
e Taxa de renovacao de auxilios por estudante (reconcessdes sucessivas).
b) Indicadores de impacto educacional
e Correlagdo entre o recebimento do AFAE e a frequéncia escolar;

e Correlagdo entre o recebimento do AFAE e o rendimento académico (média
global e aprovacgao);

o Dados comparativos entre estudantes beneficiados e nao beneficiados.
c) Indicadores de avaliagdo da politica

e Resultados sistematizados de avaliagdes aplicadas a comunidade discente sobre
os auxilios;




Satisfacdo dos(as) estudantes com o processo seletivo, o valor e os efeitos do
auxilio;

Avaliacdo de barreiras no acesso a informacdo, documentacdo e
acompanhamento;

Andlise das desigualdades percebidas no acesso a politica (por modalidade,
curso, identidade etc).

POSSIVES IMPACTOS DA DESEGREGAGCAO DOS INDICADORES

Maior transparéncia e credibilidade institucional perante a comunidade escolar
e os drgdos de controle;

Subsidios qualificados para gestores e conselhos locais em decisdes
orcamentarias e pedagdgicas;

Monitoramento mais apurado das desigualdades socioeducacionais dentro do
Colégio;

Integracdo entre gestdo administrativa e gestdo social, por meio de dados
acessiveis e interpretaveis.

FUNCIONALIDADES QUE PODEM SER ADICIONADAS A PLATAFORMA

Interface publica com visualizacdo interativa de dados, com filtros (ano, campus,
série, grupo social);

Exportacdao dos dados em formatos abertos (CSV, XLS, PDF);
Painéis comparativos e graficos temporais para analise longitudinal;

Secdo especifica voltada a Assisténcia Estudantil na EPT, com foco nas
peculiaridades dos cursos técnicos integrados, subsequentes e PROEJA;

AtualizagOGes semestrais automadticas a partir da integracdo com o mddulo de
Assisténcia Estudantil no SUAP;




RESULTADOS ESPERADOS
A ampliagdo e o refinamento dos dados disponibilizados na plataforma “CPIl em
Numeros” tendem a produzir impactos significativos sobretudo na qualificacdo da
pratica profissional dos trabalhadores da Assisténcia Estudantil. Ao oferecer informacdes
mais detalhadas, organizadas e comparaveis ao longo do tempo, a instituicdo cria
condicOes objetivas para que a politica de permanéncia seja analisada de forma mais
rigorosa, critica e fundamentada, superando leituras pontuais ou exclusivamente

descritivas.

Do ponto de vista da pratica profissional, especialmente dos servidores do Setor
de Assisténcia Estudantil, a organizacdo e a publicizacdo de dados mais detalhados
contribuem para a sistematizacdo das experiéncias cotidianas de trabalho, permitindo
gue a intervencdo deixe de ser percebida apenas como resposta a demandas individuais
e passe a ser compreendida como acdo inserida em processos sociais mais amplos. Os
dados podem subsidiar reflexdes sobre os critérios de elegibilidade, a focalizagdo dos
auxilios, as demandas mais recorrentes por modalidade de ensino e os limites estruturais
enfrentados pelos estudantes, fortalecendo a capacidade analitica e propositiva dos

profissionais.

Além disso, a existéncia de indicadores consolidados favorece a produgdo de
relatdrios técnicos, pareceres institucionais e diagndsticos sociais mais consistentes,
contribuindo para o planejamento das a¢bes, além de conferir ao Colégio maior
capacidade de articulagdo e convencimento por recomposi¢cdao orcamentaria em linha
com suas especificidades. Para os profissionais da Assisténcia Estudantil, esses dados
podem funcionar como instrumento de media¢do entre a dimensao individual do
atendimento e a dimensdo coletiva da politica publica, permitindo transformar
demandas recorrentes em evidéncias que fundamentem reivindica¢des institucionais,

ajustes normativos e ampliacao de programas.




CONSIDERAGOES FINAIS

Este Produto Educacional marca o encerramento de um ciclo de pesquisa no
Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), mas, acima de
tudo, busca ser um ponto de partida concreto e debativel para o aprimoramento da
Politica de Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro Il. As quatro propostas centrais, que
se materializam em diretrizes de acolhimento, sistematizacdo via Mddulo SUAP, criacao
do indice de Vulnerabilidade Social (IVS) e ampliacdo da transparéncia de dados
nasceram de uma analise detalhada dos principais “gargalos” da Politica de Assisténcia
Estudantil na instituicdo E crucial sublinhar que estas propostas nio se esgotam em si
mesmas. Elas representam um subsidio técnico e um ponto de partida robusto para a
melhoria continua. A intencdo é que estas acdes se somem e qualifiqguem os esforcos
gue a instituicdo ja vem realizando, potencializando o que ja estd em andamento, em

vez de substituir.

Neste sentido, o sucesso de qualquer projeto depende da sua apropriacao coletiva.
A validacdo e o detalhamento dessas diretrizes, sejam elas sobre o calculo do IVS, a
funcionalidade do SUAP ou as praticas de acolhimento, precisam passar pelo crivo de
toda a comunidade escolar. S3o os alunos, responsdveis e servidores que devem
conduzir este debate, encontrando eco nos féruns e conselhos institucionais, onde a
gestdao democratica se materializa. O desafio da implementacgdo exige vontade politica,
recursos e o desenvolvimento de capacidades técnicas. Um caminho fundamental nesse
processo é que o Colégio Pedro Il se reconheca como parte integrante da Rede Federal
de Educac¢do Profissional e Tecnolégica (EPT), promovendo ativamente a troca de
experiéncias e a cooperagao técnica com os diversos Institutos Federais (IFs) espalhados
pelo pais. A Assisténcia Estudantil na Rede Federal possui um arcaboucgo sélido de
praticas inovadoras que devem ser estudadas, adaptadas e replicadas no CPIl. Essa
integracao é fundamental para garantir que a Assisténcia Estudantil do CPIl seja, de fato,
um direito efetivo e um instrumento continuo de justica social, capaz de reduzir as

barreiras de permanéncia que tanto afligem nossos estudantes.
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