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RESUMO

PINTO, Jaqueline Carneiro. Uma anadlise das intersecoes entre a educacgao
profissional e tecnolégica na modalidade subsequente e a atuagao da
assisténcia estudantil no Colégio Pedro Il. 2025. Dissertacdo (Mestrado
Profissional em Educagdo Profissional e Tecnologica) — Pro-Reitoria de
Po6s-Graduagao, Pesquisa, Extensao e Cultura, Colégio Pedro I, Rio de Janeiro,
2025.

Os cursos de Tradutor e Intérprete de Libras e Guia em Turismo da Educacao
Profissional e Tecnoldgica (EPT) subsequente do Colégio Pedro Il tém enfrentado
desafios relacionados a adeséo de alunos ingressantes, além de indices expressivos
de evasao estudantil. O ponto critico dessa situagdo ocorreu em agosto de 2023,
quando, por meio do edital 18/2023, os processos seletivos para esses cursos foram
cancelados devido a baixa quantidade de inscrigdes homologadas, conforme
divulgado no sitio oficial da instituicho. A gravidade do problema gerou
preocupacgdes entre os trabalhadores da Assisténcia Estudantil da instituicdo, que
desenvolvem acgdes voltadas a prevengdao da evasao, buscando promover a
qualidade no acesso e permanéncia dos estudantes. Nesse contexto, esta pesquisa
- de natureza exploratdria, bibliografica e documental - foi desenvolvida no ambito do
Programa de Pés-Graduagdo em Educacéao Profissional e Tecnoldgica (PROFEPT),
com o objetivo geral de compreender o atual cenario dos cursos técnicos
subsequentes do Colégio Pedro Il e sua relagdo com o trabalho da Assisténcia
Estudantil da instituicdo. Para isso, inicialmente, foi realizado um levantamento de
dados sobre o perfil dos estudantes do subsequente e os indices de evasao,
utiizando a Plataforma Nilo Peganha para analise em nivel nacional e dados da
secretaria dos campi para avaliar a realidade especifica do CPIl, permitindo
comparagdes entre ambos os contextos. Além disso, foi investigado o histérico de
implementacdo e desenvolvimento dos cursos subsequentes de EPT no Colégio
Pedro Il por meio de uma entrevista semiestruturada com a Diretoria de Ensino
Médio e Profissional. Também foram aplicados questionarios as chefias da equipe
de Assisténcia Estudantil dos campi Humaita Il e Niteréi, com o intuito de
compreender os desafios enfrentados pelo setor em relagdo ao desenvolvimento
desses cursos e avaliar as condi¢bes de trabalho da Assisténcia Estudantil que
impactam na superagado dessas dificuldades. Como produto educacional resultante
da pesquisa, foi desenvolvido um guia de sugestdes para a customizagao do moédulo
de servico social na plataforma Sistema Unico de Administracdo Publica (SUAP),
com potencial para implementacdo no Colégio Pedro Il e em outros institutos
federais. A proposta visa mitigar a atual insuficiéncia de recursos e ferramentas
institucionais disponiveis para o trabalho da Assisténcia Estudantil - como a
auséncia de um banco de dados eficiente e de instrumentos para analises
socioecondmicas mais complexas -, fatores que comprometem etapas dos editais, o
acompanhamento dos estudantes e a realizacdo de estudos institucionais
fundamentais.

Palavras-chave: educacao profissional e tecnoldgica subsequente; Colégio Pedro ll;
evasao; assisténcia estudantil.



ABSTRACT

PINTO, Jaqueline Carneiro. An analysis of the intersections between
professional and technological education in the subsequent modality and the
role of student assistance at Colégio Pedro Il. 2025. Dissertagao (Mestrado
Profissional em Educagédo Profissional e Tecnologica) — Pro-Reitoria de
Po6s-Graduagao, Pesquisa, Extensdao e Cultura, Colégio Pedro I, Rio de Janeiro,
2025.

The Libras Translator and Interpreter and Tourism Guide courses in the subsequent
Professional and Technological Education (EPT) program at Colégio Pedro Il have
been facing challenges related to the enrollment of new students, as well as
significant rates of student dropout. The critical point of this situation occurred in
August 2023, when, through Notice 18/2023, the selection processes for these
courses were canceled due to the low number of validated applications, as
announced on the institution's official website. The severity of the problem raised
concerns among the institution's Student Assistance workers, who develop actions
aimed at preventing dropout, seeking to promote quality in student access and
retention. In this context, this research - of an exploratory, bibliographic, and
documentary nature - was developed within the scope of the Graduate Program in
Professional and Technological Education, with the general objective of
understanding the current scenario of the subsequent technical courses at Colégio
Pedro Il and their relationship with the work of the Student Assistance. To achieve
this, initially, a survey of data on the profile of subsequent students and dropout rates
was conducted, using the Nilo Pegcanha Platform for national-level analysis and data
from the campus secretariats to assess the specific reality of CPII, allowing
comparisons between both contexts. Additionally, the history of implementation and
development of subsequent EPT courses at Colégio Pedro Il was investigated
through a semi-structured interview with the Directorate of Secondary and
Professional Education. Questionnaires were also administered to the heads of the
Student Assistance teams at the Humaitd Il and Niteréi campus, aiming to
understand the challenges faced by the sector in relation to the development of these
courses and to evaluate the working conditions of Student Assistance that impact
overcoming these difficulties. As an educational product resulting from the research,
a guide of suggestions was developed for the customization of the social service
module in the Unified Public Administration System platform, with potential for
implementation at Colégio Pedro Il and other federal institutes. The proposal aims to
mitigate the current insufficiency of institutional resources and tools available for
Student Assistance work - such as the lack of an efficient database and instruments
for more complex socioeconomic analyses - factors that compromise stages of the
selection processes, student follow-up, and the realization of fundamental
institutional studies.

Keywords: subsequent professional and technological education; Colégio Pedro lI;
dropout; student assistance.
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1 INTRODUGAO

A educacéo profissional e tecnolégica desempenha um papel fundamental na
formagao integral dos sujeitos e na busca por qualificagdo profissional, promovendo
a possibilidade de maior ascensao social e qualidade de vida para a classe
trabalhadora. No entanto, os cursos técnicos subsequentes, destinados a estudantes
que ja concluiram o Ensino Médio, enfrentam desafios, como consideraveis indices
de evasdo. Esse fenbmeno compromete ndo apenas a trajetéria académica dos
alunos, mas também a efetividade das politicas educacionais voltadas para a
qualificacdo profissional. Diante desse cenario, torna-se essencial compreender os
fatores que dificultam a permanéncia estudantil nesses cursos, especialmente em
instituicbes como o Colégio Pedro I, que busca consolidar sua oferta de ensino
técnico subsequente e da educagao profissional como um todo apds sua
equiparacao aos Institutos Federais, em 2012.

Desde 2019, o Colégio Pedro Il oferta os cursos de Tradutor e Intérprete de
Libras e de Guia em Turismo na modalidade subsequente nos campi Niteréi e
Humaita Il, respectivamente. No entanto, desde sua implementacdo, tem vivido
dificuldades relacionadas aos indices de evasdo e baixa adesdo, aspectos
evidenciados pelo cancelamento do edital 18/2023'. A pesquisa identificou que,
embora essa situagdo nao seja um caso isolado no contexto nacional, o CPIl se
destaca pelos indices encontrados, sobretudo no que diz respeito a evasao.

Neste estudo, buscamos compreender os fatores que influenciam esse
cenario no Colégio Pedro I, uma instituicao federal de educagao basica e superior
reconhecida por sua exceléncia, tradicdo e qualidade de ensino. Teve como foco
relacionar esses desafios ao trabalho desenvolvido pela equipe de AE, que promove
a permanéncia dos estudantes e atua na prevencédo da evasdo. Assim, o objetivo
geral deste estudo foi conhecer e problematizar o atual cenario dos cursos técnicos
subsequentes do Colégio Pedro Il e a sua intersecdo com o trabalho da AE.

Como desdobramento, foram definidos os seguintes objetivos especificos: 1)
Conhecer o atual cenario dos cursos de EPT subsequente da rede federal de ensino

nacionalmente; 2) Conhecer o atual cenario dos cursos de EPT subsequente do CPII

' Conforme pode ser verificado em publicagdo do sitio oficial da instituigdo:

https://cp2.912.br/ultimas_publicacoes/225-noticias/12803-cpii-informa-cancelamento-do-edital-de
-cursos-subsequente.html. Acesso em 12 jan. 2025.



https://cp2.g12.br/ultimas_publicacoes/225-noticias/12803-cpii-informa-cancelamento-do-edital-de-cursos-subsequente.html
https://cp2.g12.br/ultimas_publicacoes/225-noticias/12803-cpii-informa-cancelamento-do-edital-de-cursos-subsequente.html
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nos campi Humaita Il e Niterdi; 3) Comparar a realidade institucional do CPIl com a
do cenario nacional; 4) Identificar o perfil dos estudantes desses cursos, no CPIl e
no pais; 5) Investigar o histérico de implementagao dos cursos de EPT de Guia em
Turismo e Tradutor e Intérprete de Libras no CPII; 6) Discutir a atuagdo da AE diante
dos desafios apresentados por esse publico; 7) Desenvolver um Guia de sugestbes
para customizacdo do modulo de AE na plataforma Suap que visa auxiliar na
sistematizacdo, organizagdo, acompanhamento e avaliacdo dos trabalhos
desenvolvidos pela AE junto aos estudantes dos cursos subsequentes.

Para atingir esses objetivos, a pesquisa adotou uma abordagem exploratéria,
bibliografica e documental, utilizando analise de dados institucionais, entrevistas
semiestruturadas com gestores e questionarios aplicados as chefias da equipe de
AE de Niter6i e Humaita Il. Os primeiros quatro objetivos citados foram alcangados
por meio da sistematizacdo de dados da Plataforma Nilo Peganha e das secretarias
dos campi Niteréi e Humaita Il. O quinto objetivo foi atingido por meio de entrevistas
com a Diretoria de Ensino Médio e Profissional e visita de campo ao campus Niteroi.
O sexto foi respondido através de questionarios com assistentes sociais dos campi
onde s&o ministrados os cursos. Por fim, o sétimo objetivo baseou-se em analises
de experiéncias de outros Institutos Federais, no modulo teste do SUAP
disponibilizado pela DTl e em estudos anteriores sobre o tema.

A relevancia desta pesquisa reside em aprofundar o debate sobre a
implementagdo e desenvolvimento dos cursos subsequentes no CPII, pois esta é
uma realidade ja observada e discutida no ambito da equipe que pretende ser
estendida e efetivada por este trabalho, buscando fornecer indicios para a solugao
dos desafios enfrentados e contribuindo para a qualificagdo do trabalho
desenvolvido na AE. Portanto, a minha atuagdo na execugdo do Programa de
Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro Il por quase sete anos e o recente
acontecimento referente ao cancelamento do edital 18/2023 contribuiram como
propulsores dessa investigacgao.

Por ter relacdo direta com a pratica profissional, houve contribuicbes para o
trabalho desenvolvido na ponta, respondendo a um dos principios da profissao
preconizados pelo Cédigo de Etica do Servigo Social quando do “compromisso com
a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com o aprimoramento intelectual,
na perspectiva da competéncia profissional” (CONSELHO FEDERAL DE SERVICO
SOCIAL, 1993).
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Além disso, observou-se um numero reduzido de pesquisas sobre essa
tematica, especialmente no que concerne aos cursos técnicos subsequentes.
Levantamentos realizados em outubro de 2023 em bases como Scielo, EduCapes e
o Observatério do ProfPET identificaram apenas quatro estudos que abordam
simultaneamente os temas “Ensino Técnico Subsequente e AE” ou “Permanéncia
Estudantil”. Longe de pretender afirmar que esta seria uma pesquisa precursora,
percebe-se, no entanto, necessidade de maiores investidas nesse campo, dadas as
circunstancias apresentadas sobre as pesquisas ja existentes, além da necessidade
de conhecer a situacdo especifica do CPIl, em vez de somente estabelecer
comparacgoes entre diferentes estudos, pertencentes a outras regides e instituigdes.

Por fim, a pesquisa também se justifica pela necessidade de aprimorar as
ferramentas institucionais utilizadas pela AE para analise socioeconémica,
acompanhamento dos estudantes e avaliagdo do impacto do programa. A
dificuldade em obter uma sistematizagdo consolidada e de qualidade prejudica e
atrasa a construgao, desenvolvimento, acompanhamento e avaliacdo da principal
politica publica de permanéncia do Colégio Pedro Il, motivo pelo qual a presente
pesquisa propde modificagdes na organizacgdo institucional por meio de um Guia de
sugestdes para customizagdo do mdodulo de AE na plataforma SUAP como produto
educacional, visando otimizar a gestdo das informag¢des produzidas pelo setor e
possibilitar analises mais qualificadas. Além disso, a proposta pode servir de
referéncia para outros institutos federais.

Inicialmente, a pesquisa partiu da hipétese de que as interseccdes entre a AE
do CPIl e os desafios enfrentados pelos cursos de educacdo profissional e
tecnologica subsequentes evidenciariam que, embora a AE desempenhe um papel
ativo junto a esse publico, sua atuagcdo ainda é insuficiente diante das suas
condicbes de trabalho e de questdes que extrapolam suas atribuicbes de forma
isolada. Além disso, esperava-se identificar dificuldades significativas na
mensuracgao e avaliagao sistematica e periddica dos impactos dessa atuagao, devido
a fragilidades institucionais, o que justifica a proposta do guia.

Outra hipdtese levantada dizia respeito a necessidade de uma efetiva
articulagdo entre as politicas de permanéncia, como a AE, e os planos de trabalho
desenvolvidos por diferentes atores e setores institucionais, integrando-as ao
planejamento e implementacdo dos cursos, bem como aos projetos

politico-pedagogicos que levem em consideragao as dificuldades e especificidades
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desse grupo de estudantes. Ao longo do desenvolvimento do estudo, verificou-se
que essas hipéteses se confirmaram.

Em relagdo a AE, os levantamentos quantitativos sobre a equipe e os
resultados de suas acgdes relativas aos editais de auxilios nos ultimos trés anos,
assim como os questionarios aplicados as assistentes sociais, confirmaram que as
condicdes de trabalho sao insuficientes para o bom desempenho das atividades da
AE, o que compromete a efetividade da politica de permanéncia do colégio.

Quanto a hipotese de necessidade de maior articulagdo entre os diversos
setores, profissionais e gestores que atendem esse publico, também foi confirmada.
A entrevista com a DEMP evidenciou lacunas de comunicacido sobre temas
essenciais, como a unificagado do calendario de editais da AE e da oferta dos cursos,
impactando estudantes ingressantes no segundo semestre. Além disso, observou-se
a auséncia de um dispositivo de contato frequente entre o SAE dos campi e a
coordenacao local dos cursos, a partir dos questionarios com as assistentes sociais

Com a finalidade de contemplar o objetivo geral deste estudo, foi necessario a
elaboracdo de um referencial tedrico que servisse de sustentagdo para a
compreensao dos conceitos e fendmenos abordados na pesquisa que esta
organizada em 3 capitulos. Assim, inicialmente, o primeiro capitulo, referente ao
referencial tedrico, foi dividido em sete sec¢des. Nas duas primeiras, foi necessario
situar historica e socialmente este trabalho, abordando conceitos e fatos historicos
referentes a sociedade capitalista, ao mundo do trabalho contemporaneo, bem como
a redemocratizacao e educacgao brasileiras.

Na secgao 2.3, buscou-se compreender a EPT no Brasil, uma vez que esta é
objeto de estudo e foco desse programa de mestrado. Aqui também sao abordadas
algumas particularidades da modalidade subsequente. Ja a sec¢do 2.4, dedica-se a
aprofundar a compreensao dos conceitos de evasao e permanéncia, esclarecendo
quais perspectivas tedricas sdo adotadas para a analise dessas questdes uma vez
que o fenbmeno da evasao nos cursos subsequentes do CPIl € um dos principais
problemas que incentivam essa pesquisa.

A secdo 2.5 apresenta questdes fundamentais sobre a AE, explorando sua
origem, evolugao histérica e relevancia nas politicas publicas educacionais.
Analisam-se também os principais desafios na implementagcdo dessa politica,
destacando a importancia da sistematizagdo da pratica profissional. Enfim, nas

ultimas duas sec¢des do referencial tedrico, trata-se do l6cus da pesquisa: o Colégio
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Pedro Il e a AE da mesma instituicao e suas principais caracteristicas.

Nos capitulos seguintes sao descritas a metodologia e o resultado das coletas
de dados realizadas, sendo o capitulo 3 de metodologia e o capitulo 4 a analise de
dados, que foi subdividida em analise de dados quantitativa e qualitativa. Os dados
quantitativos foram coletados junto as secretarias dos campi e na PNP. Ja os dados
qualitativos foram fruto de entrevista semi estruturada, questionarios e visita de
campo detalhadamente relatados no item de metodologia.

Este percurso tedrico-metodolégico permitiu alcangar os objetivos propostos
pela pesquisa, além de confirmar a necessidade da elaboragdo do produto
educacional que compode este trabalho, detalhado no capitulo 5. Por fim, no ultimo
capitulo sdo realizadas as consideragbes finais, em que sao apresentados os
principais resultados da investigacdo, suas limitagbes e sugestdes para a

continuidade de estudos em volta do tema, visando ampliar e aprofundar o debate.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Como base para a sustentagdo dessa pesquisa, o referencial tedrico foi
estruturado a partir de um movimento que vai do contexto mais amplo para o mais
especifico. Inicialmente, o trabalho situa o mundo do trabalho na
contemporaneidade, com o objetivo de compreender como se configuram as
relacbes de trabalho no cenario atual. Em seguida, aborda as politicas publicas
educacionais no Brasil, tendo como marco a redemocratizagao do pais e destacando
o0 papel dos movimentos sociais nesse processo. A partir desse panorama,
discutem-se os conceitos de educagao profissional e tecnoldgica, a formagao
integral — ou omnilateral — dos sujeitos, a oferta na modalidade subsequente, além
dos temas da evasao e permanéncia escolares. Nesse contexto, a assisténcia
estudantil é analisada como politica publica estratégica para a permanéncia dos
estudantes, enfatizando-se a importancia da sistematizacéo de sua pratica. Por fim,
o estudo adentra o contexto especifico do /6cus da pesquisa: o Colégio Pedro Il e

sua politica de assisténcia estudantil.

2.1. O mundo do trabalho na contemporaneidade

Para realizar a discussao proposta por esta pesquisa, € fundamental comecar
contextualizando as concepg¢des de mundo e sociedade adotadas, que embasam
sua leitura e compreensao dos fendmenos aqui estudados. Portanto, este capitulo
inicia com um breve resgate historico e uma conceituagédo das principais questdes
que envolvem o mundo do trabalho contemporéneo. Em seguida, adotaremos o
recorte histérico da redemocratizagao brasileira para compreendermos algumas das
transformacgdes sociais e econdmicas que impactam diretamente a realidade atual
do nosso pais. Além disso, sera enfatizada a relevancia dos movimentos sociais
pela educacgéo, tanto no enfrentamento a ditadura militar brasileira, quanto nas lutas
travadas neste ambito apos a redemocratizacéao.

Sendo assim, inicialmente, abordaremos questdes fundamentais para
compreender o conceito de trabalho na perspectiva deste estudo baseado sobretudo
na obra de Antunes (2018), que se apoia nos estudos e conceitos marxianos, para,

entdo, compreendermos de que maneira o trabalho na contemporaneidade se
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configura. Antunes argumenta que o trabalho € uma dimensdo fundante da
sociabilidade humana, pois através dele o ser humano transforma a si mesmo e a
natureza em um processo integrado, satisfazendo suas necessidades mais
elementares. Em um primeiro momento, o trabalho emerge como trabalho concreto,
aquele que é realizado para atender a demandas humanas basicas. No entanto, na
sociedade capitalista, o trabalho adquire um carater abstrato, deixando de responder
exclusivamente a necessidades concretas, para priorizar a reprodugcdo e a
acumulagao do capital.

Segundo Antunes (2018), na sociedade de classes, estruturada pelo
capitalismo, coexistem duas categorias centrais: os trabalhadores, ou a classe que
vive do trabalho, e os capitalistas, donos dos meios de producdo. A classe
trabalhadora, € formada por diversas categorias em condi¢cdes desiguais, mas
conectadas pela necessidade comum de vender sua forca de trabalho para
sobreviver, ja que nao possuem os meios de produgado. Essa classe abrange todos
aqueles que vivem do trabalho assalariado, incluindo os subempregados,
trabalhadores informais e desempregados.

Ao longo do século XX, o capitalismo foi moldado por diferentes paradigmas
produtivos (Antunes, 2017) que impactaram nas relagdes e condi¢des de trabalho da
classe trabalhadora. O taylorismo e o fordismo, predominantes até meados do
século, baseavam-se na especializacao rigida do trabalho, producdo em massa e
controle verticalizado das operagdes. Porém, com a ascensdo do toyotismo a partir
da década de 1970, novas dindmicas se consolidaram, adaptando-se as demandas
da globalizagao e da flexibilidade do mercado.

Antunes explica que o toyotismo apresenta caracteristicas marcantes que o
diferencia dos modelos anteriores, destacando-se as que apresentamos a seguir.
Primeiramente, o toyotismo qualifica-se por uma produg¢do sob demanda, ajustada
as necessidades especificas do mercado, em contraste com a padronizagao
massiva tipica do fordismo. Esse modelo valoriza o trabalho em equipe e a
multifuncionalidade, rompendo com a rigidez da especializagdo e incentivando os
trabalhadores a desempenharem multiplas funcbes. Ha também uma énfase na
flexibilidade produtiva, permitindo que um unico trabalhador opere varias maquinas
ao mesmo tempo, eliminando a relacao fixa entre operador e maquina, caracteristica
dos modelos anteriores. A estrutura produtiva € marcada pela horizontalizagdo, com

apenas 25% da producao realizada internamente, enquanto o restante depende da
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terceirizagcdo e subcontratacdo, ampliando a descentralizagao das operacdes. Por
fim, destaca-se a adocao dos Circulos de Controle de Qualidade (CCQs), grupos
que promovem melhorias continuas na produtividade, aproveitando o conhecimento
e a criatividade dos trabalhadores, aspectos negligenciados nos modelos anteriores.
Essas caracteristicas tornam o toyotismo um marco de ruptura em relagdo aos
métodos tradicionais de organizagao do trabalho, priorizando agilidade e inovacgao.

Como visto, nas ultimas décadas, o capitalismo global passou por profundas
transformacgdes sob o modelo de acumulagao flexivel, rompendo com o paradigma
fordista. Essas mudancas foram impulsionadas pela financeirizagdo da economia
(Antunes, 2018), com o capital financeiro assumindo o controle sobre as demais
areas de investimento. Tal processo intensificou a precarizagao do trabalho, com o
avancgo da informalidade, terceirizagao e contratos temporarios.

O papel do Estado também foi reconfigurado (Antunes, 2018), atuando como
gestor dos interesses da burguesia financeira, implementando politicas de
desregulamentagdo dos mercados, especialmente os financeiros e trabalhistas.
Essa hegemonia financeira transcende a economia, redefinindo as dindmicas sociais
e instaurando a instabilidade e a descartabilidade de trabalhadores como normas.

Sob essa logica, trabalhadores sédo frequentemente tornados obsoletos em
funcdo de uma "inovagao permanente"”, seja tecnoldgica ou organizacional. Isso
resulta em um cenario de desemprego estrutural, com vinculos frageis e
temporarios, fundamentais para a manutengdo da légica capitalista. Assim, a
instabilidade se consolida como uma das caracteristicas centrais do sistema,
aprofundando as desigualdades e os desafios enfrentados pela classe trabalhadora.

Ainda de acordo com Antunes, essa precarizagao das relagoes de trabalho
ocorre pelo crescimento acelerado de formas de trabalho caracterizadas por
contratos temporarios consecutivos, auséncia de estabilidade e falta de registro
formal. Os vinculos precarios se manifestam tanto dentro quanto fora das empresas,
abrangendo atividades marcadas pela instabilidade, ocupag¢des temporarias e, em
outros casos, a situacdo de desemprego. Tal cenario tem levado as empresas a
flexibilizarem as relagdes de trabalho, a jornada e a remuneragédo. Nesse processo,
sdo introduzidas novas formas de organizagcdo laboral, que frequentemente
assumem caracteristicas informais, ampliando ainda mais as condi¢cdes de

vulnerabilidade dos trabalhadores.
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Alguns exemplos dessas formas flexibilizadas de trabalho sdo a terceirizagao,
a uberizagdo e a pejotizagao®. Os impactos dessa nova configuracgao trabalhista se
refletem em menores salarios, maior carga horaria de trabalho, instabilidade, menos
direitos, maiores chances de acidentes de trabalho e até mesmo a morte, sobretudo
entre os trabalhadores terceirizados, justificados pela maior exposi¢gdo aos riscos
que uma condic¢ao de trabalho precarizada os submetem.

Kuenzer corrobora esse entendimento, pois, de acordo com a autora, estudos
recentes demonstram que vem ocorrendo um processo que ela chama de “exclusao

includente”, em que

no mercado identificam-se varias estratégias de exclusdo do mercado
formal, onde o trabalhador tinha direitos assegurados e melhores condigbes
de trabalho, acompanhadas de estratégias de inclusdo no mundo do
trabalho através de formas precarias. Assim é que trabalhadores sao
desempregados e re-empregados com salarios mais baixos, mesmo que
com carteira assinada; ou re-integrados ao mundo do trabalho através de
empresas terceirizadas prestando os mesmos servigos; ou prestando
servigos na informalidade, de modo que o setor reestruturado se alimenta e
mantém sua competitividade através do trabalho precarizado. (Kuenzer,
2002, p.90)

E nesse contexto que estamos inseridos, sendo necessario compreender
como a educacgao responde as demandas do capital contemporaneo. Conforme

explica lamamoto,

O processo capitalista de producdo expressa [..] uma maneira
historicamente determinada de os homens produzirem e reproduzirem as
condigdes materiais da existéncia humana e as relagdes sociais através das
quais levam a efeito a produgdo. Neste processo se reproduzem,
concomitantemente, as ideias e representagbes que expressam estas
relagbes e as condigdes materiais em que se produzem, encobrindo o
antagonismo que as permeia. Assim, a produgdo social ndo trata de
producdo de objetos materiais, mas de relagcdo social entre pessoas, entre

2 Antunes (2018) explica que a pejotizagdo refere-se ao uso da Pessoa Juridica (PJ) como uma
fachada para dissimular relagdes de assalariamento que, na realidade, ja existem. Ao apresentar o
vinculo como “trabalho autbnomo”, busca-se evitar o cumprimento de obrigagbes trabalhistas e os
direitos associados ao emprego formal. E uma forma de trabalho sem contrato regular, caracterizada
pela auséncia de previsibilidade em relagdo a carga horaria e pela inexisténcia de direitos
garantidos, sendo o trabalhador acionado apenas quando ha demanda e realizar servigos de forma
intermitente. Ja na uberizagdo - mencdo a forma empregada pela empresa Uber, de transporte
privado por aplicativo - que assume uma outra roupagem desse mesmo modelo de disfargamento
do assalariamento, os motoristas que utilizam seus proprios automoéveis como ferramentas de
trabalho se responsabilizam integralmente com os custos de manutengao, seguridade, alimentagéo,
limpeza e outras despesas. Enquanto isso, as plataformas digitais, na pratica empresas privadas
globais mascaradas sob a fachada de trabalho desregulamentado, apropriam-se do valor gerado por
esses trabalhadores sem oferecer qualquer garantia em relagdo aos direitos trabalhistas, como a
previdéncia social, por exemplo.
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classes sociais que personificam determinadas categorias econdmicas.
(lamamoto, 2018, p.69)

A educacdo conforma uma dessas representacdes sociais explicadas pela
autora, pois o modo de producdo da sociedade reflete e molda os percursos
educacionais que serao adotados para formar a classe trabalhadora. O mundo do
trabalho cria as necessidades e demandas que serdo atendidas pelo campo
educacional para educar sujeitos aptos a performar o que se espera deles. Assim, a
concepgao pedagogica é ditada, ainda que operando sob forgas contraditérias, pelo
modo de produgao da sociedade capitalista, que reproduz nos espacos formais de
educacgao os modelos operacionais de produgao.

Destacam-se aqui, conforme explicado anteriormente, os trés modelos de
producdo que influenciaram e continuam influenciando a educacéo profissional:
taylorismo, fordismo e toyotismo. Dado que o modelo toyotista predomina na
atualidade, percebe-se uma clara intencdo na formagao de individuos preparados
para um mundo do trabalho cada vez mais flexivel e exploratério. A educagao
presta, também e principalmente, esse servico ao mundo do trabalho na sociedade

capitalista, afinal

se o trabalho pedagdgico, escolar e ndo escolar, ocorre nas e através das
relagbes sociais e produtivas, ele nao estd imune as mesmas
determinagdes. Ou seja, enquanto nao for historicamente superada a
divisdo entre capital e trabalho, o que produz relagdes sociais e produtivas
que tém a finalidade precipua de valorizagdo do capital, ndo ha
possibilidade de existéncia de praticas pedagdgicas autdbnomas; apenas
contraditérias, cuja diregdo depende das opgdes politicas da escola e dos
profissionais da educacdo no processo de materializagdo do projeto
politico-pedagdgico. Este, por sua vez, expressa 0os consensos e praticas
possiveis em um espago escolar ou nao escolar atravessado por relagdes
de poder, concepcbes tedricas, ideolégicas e politicas também
contraditérias, para ndo falar dos diferentes percursos de formacgao
profissional. [...] pode-se afirmar que a finalidade do trabalho pedagdgico,
articulado ao processo de trabalho capitalista, € o disciplinamento para a
vida social e produtiva, em conformidade com as especificidades que os
processos de produgao, em decorréncia do desenvolvimento das forgas
produtivas, vao assumindo. (Kuenzer, 2002, p.83)

Compreende-se, portanto, que, no Brasil, esse processo também se
manifesta no mundo do trabalho e na educagado, influenciado por suas
particularidades como pais latino-americano. O pais ainda enfrenta os impactos de
seu passado colonial, profundas desigualdades estruturais e sua condigdo atual de
nacao emergente, cuja economia depende dos paises imperialistas para seu

desenvolvimento interno.
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2.2 As politicas publicas educacionais a partir da redemocratizagao brasileira e

a importancia dos movimentos sociais no seu desenvolvimento

Para o desenvolvimento desta secdo, adota-se como recorte historico os
acontecimentos a partir do periodo da redemocratizagao brasileira, compreendido
entre o fim da ditadura militar, em 1985, e a promulgacao da Constituicao Federal de
1988. Esse marco temporal € fundamental para compreender as transformacdes
ocorridas no cenario educacional do pais, uma vez que a redemocratizacido trouxe
consigo novas diretrizes politicas e sociais voltadas a ampliagao dos direitos civis,
incluindo a educacdo. Dessa forma, sera abordado como a CF consolidou a
educacédo como um direito fundamental, reafirmando o papel do Estado na garantia
do acesso universal. Além disso, destaca-se a atuacdo intensa dos movimentos
sociais educacionais nesse periodo, cuja participacdo foi determinante na
formulacdo de politicas publicas e na luta por uma educagdo mais inclusiva e
democratica.

Nesse sentido, a CF foi fruto de intensas lutas travadas no seio da sociedade
€ marcou o inicio de um novo periodo histérico para o pais apés o fim do periodo da
ditadura militar. Fizeram parte da derrubada do regime militar diversos movimentos
sociais organizados, como associacbes de moradores e favelas, movimentos
trabalhistas e sindicais, comunidades eclesiais de base e, entre estes, uma parte
significativa sendo representada pelos movimentos sociais associados a educacgao,
como é o caso da UNE fundada em 1937, por exemplo.

A Constituicdo, também conhecida como Constituigdo Cidada, trouxe consigo
transformagdes sociais profundas na realidade brasileira e, no que tange a
educacgao, a tornou um direito publico acessivel a todas as classes sociais e faixas
etarias, sem discriminagdo, cabendo ao Estado garantir condi¢bes para que esse
direito seja usufruido de forma igualitaria. Com objetivo de dar concretude ao texto
constitucional, diversas mudangas ocorreram ao longo das décadas seguintes,
sobretudo nos anos 2000, em que politicas educacionais receberam incentivos ainda
maiores com vistas a tornar mais efetiva as previsbes legais que a nossa
constituicdo resguarda.

Esse contexto proporcionou a implementagao de politicas de maior incentivo

a democratizacdo do acesso ao ensino, bem como a permanéncia estudantil nas
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instituicbes escolares e académicas. Com isso, milhares de pessoas tiveram suas
trajetérias de vida redesenhadas e redirecionadas, muitas sendo as primeiras de sua
geracao a alcancarem formagdes escolares até entdo inéditas em seus seios
familiares.

As preocupacdes do Estado sobre a elaboracio de politicas publicas voltadas
ao acesso, permanéncia e aproveitamento dos estudantes nas instituicbes de ensino
sao relativamente recentes na histéria do pais e iniciam-se a partir da Constituicao,
quando a educagao passou a ser um direito social de todos os cidadaos brasileiros,
bem como com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB) de 1996, que
preconiza em seu artigo segundo que a educacgao € “dever da familia e do Estado,
inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana” e “tem
por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio
da cidadania e sua qualificagcdo para o trabalho” (Brasil, 1996). Além disso, passa a
se responsabilizar pela oferta gratuita da educacgéao basica obrigatéria dos quatro aos
dezessete anos de idade, sendo composta pela pré-escola, o Ensino Fundamental e
o Ensino Médio, além da oferta de educacgao infantil gratuita as criancas de até cinco
anos de idade e o0 acesso publico e gratuito aos ensinos Fundamental e Médio para
todos os que nao os concluiram na idade prépria.

Nesse contexto, desde a década de 90, algumas das politicas publicas mais
expressivas de acesso e permanéncia® na educacao basica, superior e profissional
que podemos citar, sem a pretensdo de esgotar todas as que ja foram ou estdo
sendo desenvolvidas, sdo: o Bolsa Escola*, programa iniciado no Distrito Federal e
estendido para todo o pais em 2001, no governo de Fernando Henrique Cardoso
(FHC), com objetivo de manter as criangas e jovens, de 7 a 14 anos, mais pobres na
escola a partir de programa de transferéncia de renda; agoes afirmativas® como a Lei

12.711/2012, a Lei de Cotas, com reserva de vagas para ingresso em instituicoes

¥ Nao foram consideradas aqui as politicas que visam a formac&o destinada a populagdo acima de 15
anos que nao teve acesso ou ndo concluiu a Educagdo Basica, tais como EJA e PROEJA. Cabe
destacar, ainda, as diferengas entre as politicas publicas pensadas para os contextos dos
estudantes de educagido basica e dos da educagido superior. No caso do CPII, adapta-se um
programa idealizado, originalmente, para o contexto do ensino superior.

4 Cabe também destacar que esse programa faz parte da construgdo do que viria a se tornar o Bolsa
Familia tal qual conhecemos hoje. Ver mais em:
https://pp.nexojornal.com.br/linha-do-tempo/2020/A-hist%C3%B3ria-do-Bolsa-Fam%C3%ADlia.
Acesso em 16 de janeiro de 2024.

® Segundo o Estatuto da Igualdade Racial (Brasil, 2010), sdo consideradas agdes afirmativas “os
programas e medidas especiais adotados pelo Estado e pela iniciativa privada para a correcao das
desigualdades raciais e para a promo¢ao da igualdade de oportunidades”.
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federais para estudantes oriundos de escola publica, pessoas de baixa renda,
pessoas pretas, pardas, indigenas e quilombolas e pessoas com deficiéncia; o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais (REUNI) com a criagdo de mais universidades e expansao da rede federal,
ocupando, inclusive, lugares mais remotos do pais, facilitando o acesso a educagéao
superior pela proximidade entre os polos educacionais e a residéncia dos
estudantes; o Programa Universidade para Todos (PROUNI) que, ainda hoje,
oferece bolsas de estudo, integrais e parciais, em cursos de graduacdo e
sequenciais de formacao especifica, em instituicdes de educacao superior privadas;
0 Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), com objetivo de colaborar no
financiamento de cursos de graduacao; bolsas de permanéncia promovidas pela AE
na rede federal, da qual trataremos com maior profundidade adiante; o Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), com objetivo similar
ao REUNI, mas voltado a educacgao profissional e tecnoldgica; e o recente programa
de incentivo a conclusdo do ensino médio proposto pela Medida Provisoria
1198/2023, e que se tornou lei em 26 de janeiro de 2024 criando o “Pé de Meia”.
Vale ressaltar que essas acgdes tiveram maior impulsionamento e incentivo nas
ultimas duas décadas, sobretudo nos governos petistas®.

Tais politicas estdo repletas de contradicbes e de entraves em suas
implementagbes, desenvolvimento e efetivagdo, contudo, demonstram um
consideravel avanco no que diz respeito a democratizacdo do ensino publico, que,
cada vez mais, recebe um publico maior e mais diverso.

Os movimentos sociais pela educacdo desempenharam um papel
fundamental nesse processo, contribuindo ativamente para a construcao de politicas
publicas, a defesa de direitos, a promog¢ao da inclusdo e para a ampliagdo do acesso
e da qualidade da educacgédo no Brasil. Dentre esses movimentos, para além da ja
citada UNE, destacam-se o Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) e a Associagdo Nacional dos Dirigentes
das Instituigdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES). O FONAPRACE, criado
em outubro de 1987, tem como objetivo principal articular, pesquisar e debater
politicas de AE, garantindo melhores condi¢gbes de permanéncia aos estudantes no

ensino superior publico. Ja a ANDIFES, instituida em maio de 1989, reune dirigentes

% Para maiores informagdes, veja Lima (2015).



30

das universidades federais e atua na formulagdo de propostas e no dialogo com o
governo e a sociedade para o fortalecimento da educacao superior no pais.

Nos ultimos 40 anos, algumas lutas dessas entidades se destacam. De
acordo com Jesus et al (2016), a UNE tem desempenhado um papel importante na
defesa da educacdo publica e dos direitos dos estudantes no Brasil ao longo das
décadas. Em 1979, por exemplo, no Congresso de reconstrugdo realizado em
Salvador, a UNE pleiteou mais recursos para as universidades e a libertagdo de
estudantes presos. Durante os anos 1980, enfrentou repressdo militar ao tentar
recuperar sua sede e criticou o governo Collor por seu projeto neoliberal, sendo
protagonista no movimento dos "caras-pintadas”, que levou a renuncia do presidente
em 1992. Nos anos 1990, opds-se a mercantilizagdo da educagao promovida pelo
governo FHC. Com a eleigdo de Lula em 2002, a UNE retomou o dialogo com o
governo, defendendo a reforma universitaria, o REUNI e avancos no acesso ao
ensino superior. Conquistou vitérias como a aprovacdo da PEC da Juventude, o
Estatuto da Juventude, o direcionamento de recursos do pré-sal para a educacéao e
o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Atualmente, de acordo
com Jesus et al e registros de memoéria da UNE em seu sitio oficial’, a entidade luta
por maior regulamentacéo no ensino superior privado, pela expansao da assisténcia
estudantil, passe livre estudantil, combate a mercantilizacdo da educacéao, entre
outras bandeiras de luta.

Ainda segundo Jesus et al. (2016), no que diz respeito ao FONAPRACE e
Andifes que sdo movimentos interligados, destacam-se suas agbes, estudos,
mobilizagbes e discussdes a respeito do aprimoramento da infraestrutura das
instituicdes de ensino superior, restaurantes universitarios, acdes de apoio a
permanéncia de estudantes, estudos sobre evasdo nas instituicbes publicas de
ensino, sobretudo que é relativo as agdes de assisténcia estudantil que foram
influenciadas pelas produgdes de 1996-1997 do primeiro Perfil Socioecondmico e
Cultural dos Estudantes das IFES e, também, o de 2003-2004, ja no governo Lula,
fortalecendo as bases para a criacdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES) em 2007. Ou seja, O FONAPRACE foi fundamental para a defesa da AE
ao produzir os Perfis Socioecondmicos e Culturais dos Estudantes das IFES
(1996/1997 e 2003/2004), que evidenciaram a precariedade das universidades
publicas, com instalagdes sucateadas e desconexao com a sociedade. Esses

" Veja aqui: https://www.une.org.br/a-une/sobre/. Acesso em 27 de dezembro de 2024.
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estudos embasaram a criagdo de politicas dindmicas de educagao e assisténcia
estudantil, resultando no PNAES em 2007, que foi consolidado como programa em
2010, ampliando o apoio aos estudantes do ensino superior e, atualmente, como a
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil.

Portanto, esses movimentos conformam a luta por avangos no cenario
educacional brasileiro, influenciando a formulagdo de politicas institucionais
relevantes e ampliando a participagdo da comunidade académica na construgao de

uma educacdo mais acessivel e democratica.

2.3 A educagao profissional e tecnoldgica, a formagao integral ou omnilateral
dos sujeitos e oferta na modalidade subsequente

Outra etapa fundamental € compreender como se conforma a Educacao
Profissional e Tecnolégica no contexto brasileiro, uma vez que esta é objeto de
estudo e foco desse programa de mestrado. Assim, nesta se¢ao questdes historicas
e conceituais acerca da EPT sao abordadas em sintese.

No contexto da sociedade capitalista, Mészaros (2010) explica que ocorre um
processo de “internalizacdo” dos valores e propdsitos constituidos por nossa
sociedade por parte dos sujeitos, o que significa a legitimagcao desse determinado
modelo de sociedade por parcela da populagdo e a negacado da possibilidade de
existéncia de qualquer outro tipo de organizagdo da sociabilidade sendo esta que
ocorre ou sob a sua legitimagdo estimulada ou pela dominagdo e subordinagao
daqueles que se opde ou nao se encaixam. Ainda de acordo com o autor, as
instituicdes formais de educacao sao, também, parte importante desse processo de
internalizagdo, pois funcionam como mecanismos de reproducdo dos valores da
sociedade capitalista por onde os sujeitos sdo impelidos a aceitar ou se resignar
com o lugar que ocupam na sociedade e as tarefas ou trabalhos que foram a eles
atribuidos, servindo como uma espécie de castragado das suas aspiragdes. Assim, 0
objetivo maior dessas instituicdes é produzir o maximo de conformidade e consenso
quanto a realidade imposta.

Nessa perspectiva, a educacao profissional brasileira remonta ao século XIX
(Ramos, p.24, 2014), com finalidade de prestar amparo e exercer controle sobre as
camadas populares da sociedade que sofriam com as consequéncias da
desigualdade social para que seguissem a linha da “ordem e dos bons costumes” e

nao praticassem contravengodes, além de servir de mao de obra barata. Isso significa
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que a educacao profissional foi pensada para formar a classe trabalhadora para o
exercicio do trabalho, dentro dos moldes daquilo que a sociedade capitalista assim
exige, sob a légica de uma formacdo em que a “a profissionalizagao é entendida
como um adestramento em uma determinada habilidade sem o conhecimento dos
fundamentos dessa habilidade e, menos ainda, da articulacdo dessa habilidade com
o conjunto do processo produtivo” (Saviani, p. 161, 2007).

Historicamente (Moura, 2007), observa-se uma dualidade entre o ensino
profissional e a educagao basica, em que a formacdo técnica e instrumental &
direcionada aos filhos da classe trabalhadora, enquanto a educagao basica de
carater propedéutico é reservada a elite.

Ainda que diversas atualizagbes e reformas dentro do campo da educagéao
profissional ao longo dos séculos XIX, XX e XXI tenham ocorrido e concepgdes
progressistas sejam parte de seu escopo atual, é a classe trabalhadora, sobretudo a
mais pauperizada, quem, de fato, continua a ser o publico-alvo que forma os cursos
de educacéo profissional.

Apos o periodo de redemocratizagao brasileira, com a reabertura e expansao
das possibilidades de constru¢cdes progressistas de concepgdes de educacgao e
desenvolvimento de politicas publicas alinhadas aos interesses da classe
trabalhadora, o debate de uma educacdo profissional sob outros moldes se

intensificou e

o projeto de uma nova LDB foi apresentado pelo deputado Octavio Eliseo
em dezembro de 1988, dois meses depois de promulgada a Constituigcao,
incorporando as principais reivindicagdes dos educadores progressistas,
inclusive referentes ao ensino médio. Iniciava-se, assim, uma importante
mobilizag&o pela aprovagdo de uma nova LDB que pretendia trazer avancos
significativos para a educagao nacional na perspectiva da democratizagéo e
da universalizagdo da educagédo para todos de qualidade. Em relagdo a
educacgao profissional e ao ensino médio, o horizonte tragado por este
projeto, era da escola unitaria e politécnica, superando-se a historica
dualidade que marca a histéria da educagéo brasileira. (Ramos, 2014)

Contudo, o projeto sofreu diversas modificagdes e perdas politicas dentro dos
embates pela sua definicdo na Lei de Diretrizes e Bases da Educacado Nacional
(LDB). Ainda assim, hoje se define a Educag&o Profissional e Tecnologica,
fundamentalmente, sob os principios da politecnia e da formacdo omnilateral e

integral do sujeito. Segundo Saviani
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A nocgao de politecnia se encaminha na diregdo da superagao da dicotomia

entre trabalho manual e trabalho intelectual, entre instrugédo profissional e

instrugdo geral. [...] Um pressuposto dessa concepgao € que nao existe

trabalho manual puro e nem trabalho intelectual puro. Todo trabalho humano

envolve a concomitdncia do exercicio dos membros, das maos, e do

exercicio mental, intelectual. Isso esta na prépria origem do entendimento

da realidade humana como constituida pelo trabalho. (Saviani, p. 136, 2003)

Nessa perspectiva, a politecnia promove uma ruptura entre a nogao de
oposigcao entre educacéao basica e técnica, tendo como valor a formacéo integral do
sujeito e epistemologicamente essa concepg¢do de ensino sustenta a integracéo
entre ciéncia e cultura, humanismo e tecnologia, permitindo o desenvolvimento das
potencialidades humanas (Ramos, p.38, 2014). Negando, assim, uma educagao
profissionalizante marcada pelos interesses do mercado. Ao contrario, numa
proposta contra hegemdnica, € uma educagdo que permita ao sujeito, a partir de
toda a bagagem de conhecimento socialmente construido, maior autonomia, bem
como o desenvolvimento total de suas habilidades e potencialidades, tendo como
consequéncia uma formagao ampla e integral e capacidade de analise critica da

sociedade em que vive, a partir da

universalizagdo de uma escola unitaria que desenvolva ao maximo as
potencialidades dos individuos (formagdo omnilateral), conduzindo-os ao
desabrochar pleno de suas faculdades intelectuais-espirituais. O processo
de producdo se automatiza; em outras palavras, se torna autbnomo,
autoregulavel, liberando o homem para a esfera do n&o-trabalho.
Generaliza-se, assim, o direito ao lazer, ao tempo livre, atingindo-se o “reino
da liberdade". (Saviani, p. 148, 2003)

Sob tais concepcbes estdao alicercadas as diretrizes curriculares da EPT,
como pode ser observado no artigo 6, paragrafo 1 da Resolugéo n° 6 de 2012 que
prevé como principio da EPT a “relacéo e articulagdo entre a formagao desenvolvida
no Ensino Médio e a preparacao para o exercicio das profissdes técnicas, visando a
formacédo integral do estudante” (MEC, 2012, grifo nosso). Isso € objeto continuo de
disputa na sociedade, sendo necessario reafirmar, legitimar e efetivar, o0 maximo
possivel, tais concepgdes nas agdes concretas do cotidiano da EPT.

Nesse bojo, estda situado o publico-alvo dessa pesquisa que sao os
estudantes da educagéo profissional e tecnolégica subsequente, entendida como a
Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio que é desenvolvida em cursos
destinados exclusivamente a quem ja tenha concluido o Ensino Médio, de acordo

com a resolucédo de diretrizes supracitada e que podem ser ofertadas pela Rede
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Federal de Ensino® ou pelos sistemas estaduais, distritais e municipais de ensino®.
Em se tratando dessa pesquisa, observamos o contexto da rede federal,
particularmente no Colégio Pedro Il.

O estudo de Souza (2023) explica que, embora o curso técnico ndo seja
considerado de nivel superior, tem auxiliado na qualificagdo profissional de jovens,
proporcionando uma formagdo mais rapida voltada a empregabilidade. A critica
resgata conceitos previamente discutidos neste trabalho, especialmente o de
"inclusdo excludente" (Kuenzer, 2002), no qual o acesso ao trabalho depende da
obtencao de um certificado. Nesse sentido, a chamada "certificagdo vazia" sugere a
promessa de maior empregabilidade sem necessariamente garantir uma formagéao
solida.

Ressalta-se que o curso técnico pode ser uma alternativa nesse contexto
(Souza, 2023), uma vez que a renovagao das profissdes ocorre constantemente no
mercado de trabalho, acompanhada por incertezas sociais e econémicas. No
entanto, essa dinadmica pode gerar instabilidade para os trabalhadores, uma vez que
o cenario laboral atual exige qualificagao técnica continua.

Nesse sentido, o ensino técnico se apresenta simultaneamente como uma
formacado mais rapida para aqueles que buscam insergcao no mercado de trabalho e
como uma alternativa para individuos que n&o conseguiram acessO a0 ensino
superior. Além disso, 0 mencionado estudo destaca que, entre as trés modalidades
existentes de oferta (integrado, concomitante e subsequente), os cursos
concomitante e subsequente tendem a ter um carater mais voltado a capacitacéo

para o mercado de trabalho, as custas de uma formagao integral.

8 As instituigdes que compbéem a rede federal de ensino s&o: Institutos Federais; Colégio Pedro Il;
Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais; Centros Federais de Educagao
Tecnoldgica e Universidade Tecnoldgica Federal do Parana; Rede de Instituicbes Educacionais do
Sistema Unico de Satide — a RET SUS, vinculada ao Ministério da Satude; SENAI, SENAC, SENAR
e SENAT, vinculados aos Servigos Nacionais de Aprendizagem (SNA), como instituicées privadas
de educacgao profissional, vinculadas ao sistema Sindical, nos termos do Art. 240 da Constituicao
Federal; Instituicbes de ensino superior devidamente habilitadas para ofertar cursos técnicos, nos
termos do Art. 20-B da Lei n® 12.513/2011, na redagédo dada pela Lei n° 12.816/2013, conforme
MEC em
http://portal.mec.gov.br/cursos-da-ept/cursos-da-educacao-profissional-tecnica-de-nivel-medio

% As instituigbes que compdem o sistema estadual, distrital e municipal de ensino s&o: redes publicas
estaduais, distrital e municipais de educagao profissional e tecnoldgica; Escolas técnicas privadas;

Instituicdes de ensino superior mantidas pelo poder publico estadual ou municipal devidamente

habilitadas para ofertar cursos técnicos, conforme MEC em

http://portal.mec.gov.br/cursos-da-ept/cursos-da-educacao-profissional-tecnica-de-nivel-medio.
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2.4 Evasao e permanéncia: conceitos, definicoes e perspectivas teéricas

Dado que um dos principais objetivos deste estudo é investigar o fenbmeno
da evasao nos cursos subsequentes do CPII, este item se dedica a aprofundar a
compreensao dos conceitos de evasdo e permanéncia, esclarecendo quais
perspectivas tedricas sao adotadas para a analise dessas questdes neste estudo.

Uma vez que o0 acesso ao ensino vem demonstrando avangos, uma
preocupacao crescente, € em relagcdo a permanéncia, de qualidade, dos estudantes
nas mais diversas instituicbes de ensino. Aqui, entendemos como garantia de
permanéncia, para além do desenvolvimento politicas publicas fundamentais ja
citadas que tratam da materialidade da vida dos sujeitos, o que se relaciona ao
senso de pertencimento, a promocdo de um ambiente saudavel e acolhedor,
nao-violento, que reconheca e promova as capacidades individuais e coletivas.

Entendimento este referendado por Soares e Amaral, quando sinalizam que

a permanéncia envolve fatores materiais e simbdlicos que podem
corresponder a interesses e desejos do estudante, a relacionamentos
estabelecidos no ambiente escolar, a situagcdes pessoais e/ou familiares e a
fatores socioecondmicos e culturais relacionados aqueles estudantes em
condigao econdmica vulneravel (Soares e Amaral, 2022, p.8)

Nesse viés, conforme indicado por Moraes (2023), os sujeitos que vivenciam
o cruzamento das desigualdades histéricas relacionadas as dimensdes de classe,
género, etnia e origem social, sdo aqueles que enfrentam as principais dificuldades

para a permanéncia nas instituicdes de educacao. Ainda de acordo com a autora,

esses entraves se articulam também com as condi¢des que, historicamente,
marcam a oferta de educagado publica no pais: as desigualdades sociais e
regionais, a dualidade estrutural, a universalizagcao e obrigatoriedade tardias
dos ensinos fundamental e médio, entre outras questdes. Com isso, as
possibilidades para a fruicdo do direito a educagdo se diferenciam a
depender do contexto vivido pelos estudantes e pela influéncia e confluéncia
das diversas variaveis que encontram no seu dia a dia. Nessa perspectiva, a
permanéncia estudantil se articula com a elaboragao de estratégias, que se
formam a partir de agdes e movimentos realizados pelos estudantes ou
pelas instituicbes e se voltam para manter os estudantes até a conclusao
dos cursos. (Moraes, 2023, p. 2)

Refletir e promover a permanéncia nas instituicbes tem como objetivo
principal evitar a evasdo dos estudantes do ambiente escolar e académico,
sobretudo daqueles historicamente prejudicados pelas desigualdades sociais. A

literatura indica que a evasao escolar € um conceito bastante diverso que pode estar
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a retencao e repeténcia do aluno na escola; a saida do aluno da instituigao;
a saida do aluno do sistema de ensino; a ndo conclusao de um determinado
nivel de ensino; ao abandono da escola e posterior retorno. Abrange
individuos que nunca ingressaram em um determinado nivel de ensino,
especialmente na educacdo compulséria, bem como o estudante que
conclui uma etapa do ensino, mas se comporta como um dropout. O nivel
escolar em que ocorre a evasao também ¢é importante, pois é
significativamente diferente se ela ocorre no nivel fundamental, médio, na
educagao de adultos ou na educacao superior (Viadero, 2001; Finn, 1989).
E por essas razdes que a literatura sobre o assunto avalia como limitado ou
insuficiente o entendimento da evasao escolar como sendo uma educacgéao
incompleta, pois os individuos que estdo realizando a educagao obrigatéria
e ndo a seguem de forma continua, entrando e saindo do sistema, podem
se inserir em varias das situagdes referidas sobre a evasdo. Ja os
estudantes que abandonam o ensino superior, por exemplo, podem ser
inseridos na categoria dos que n&o continuam a educagao que iniciaram,
mas, ainda assim, em termos de escolaridade, encontram-se em situagao
muito diferente daqueles que ndo concluiram sequer a educagao
obrigatdria. (Luscher: Dore, 2011, p. 150)

Portanto, para atingir os objetivos propostos pelo escopo desse estudo, faz-se

necessario delimitar qual concepcdo de evasdo sera adotada. Tratando-se de

estudantes que ja cursaram uma etapa de sua formagado, sendo ela a de carater

obrigatério que corresponde ao Ensino Fundamental e Médio, uma vez que o publico

alvo dessa pesquisa sdo os estudantes da modalidade subsequente, a preocupagao

maior é a saida da instituicdo ou a desisténcia pela permanéncia do curso. E

necessario compreender o que faz as pessoas se interessarem pelo ingresso, bem

como suas motivagdes e entraves para permanéncia e consequente conclusdo do

curso. Segundo Luscher e Dore, as razdes também sao multiplas e complexas, pois

No caso da educagao técnica de nivel médio no Brasil, a evasao pode ser
considerada sob varias perspectivas, o que torna mais dificil sua
compreensao, seja quantitativa ou qualitativamente. Entre os percursos de
formacao profissional disponiveis no nivel médio, o estudante pode, por
exemplo, escolher um curso em uma determinada area, interrompé-lo e
mudar de curso, mas permanecer ha mesma area Oou N0 MesSMo €ixo
tecnoldgico. Pode também mudar de curso e de arealeixo ou, ainda,
permanecer no mesmo curso € mudar apenas a modalidade do curso
(integrado, subsequente ou concomitante) e/ou a rede de ensino na qual
estuda. Outra opgdo € a de interromper o curso técnico para ingressar no
ensino superior e, até mesmo, abandonar definitivamente qualquer proposta
de formagao profissional no nivel médio. (Luscher ; Dore, 2011, p. 152)

Assim sendo, apoiamo-nos nas definicdes adotadas pela Comissao Especial

para o Estudo da Evasado pela Secretaria de Educacdo Superior/Ministério da

Educacdo e do Desporto (Sesu/MEC), em que evaséao foi compreendida de trés
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formas:

evasdo de curso: quando o estudante desliga-se do curso superior em
situagcdes diversas tais como: abandono (deixa de matricular-se),
desisténcia (oficial), transferéncia ou reopgéo (mudanga de curso), exclusao
por norma institucional;

* evasao da instituicdo: quando o estudante desliga-se da instituicao na qual
esta matriculado;

* evasao do sistema: quanto o estudante abandona de forma definitiva ou
temporaria o ensino superior. (Andifes ; Abruem ; Sesu ; Mec, 1996, p. 20)

A concepcao de “evasdo de curso” € a que melhor delineia o escopo da
pesquisa e atende aos seus objetivos, uma vez que a principal intencionalidade
deste estudo é justamente compreender as razdes pela permanéncia ou ndo nos
cursos de formagdo em educagao profissional e tecnoldgica, a despeito de tentar
compreender qual foi o caminho trilhado por estudantes apds sua saida da
instituicdo. Para tanto, seria necessaria a realizagcdo de um estudo mais
aprofundado, extenso e longitudinal. Portanto, para atender ao recorte necessario a
pesquisa, entenderemos como evadido aquele que abandonou o curso técnico no
CPII, independente do motivo e trajetoria adotada pelo estudante na sequéncia.

Uma ponderagdo importante e necessaria nesse debate complexo e extenso
sobre evasdo, vai ao encontro do que é exposto pelo estudo supracitado, que diz

que

Compreender a evasao como um processo implica superar a postura
economicista, derivada de visdo essencialmente utilitarista da formacgao
universitaria que, se levada a extremos, conduziria, por exemplo, a extingéo
de alguns cursos que sdo hoje mantidos quase que exclusivamente pelas
universidades publicas. Logo, os indices de diplomagao, retencéo e evaséo
devem ser examinados em conjunto, ndo como um fim em si mesmos, ou
apenas com objetivos "rankeadores", mas sim como dados que possam
contribuir tanto a identificagdo dos problemas a eles relacionados, como a
adocéo de medidas pedagdgicas e institucionais capazes de soluciona-los
(Andifes ; Abruem ; Sesu ; Mec, 1996, p. 18)

Isto porque as instituicbes de ensino ndo devem estar submetidas a uma
l6gica de mercado que impera sobre as escolhas individuais dos sujeitos quando da
necessidade de desenvolver suas carreiras académicas e profissionais dentro da
sociedade capitalista. Questdes locais ligadas aos modos de produgéo e industria
devem, sim, fazer parte da andlise e planejamento de implementagdo de cursos,
mas n3o somente de se submeter a eles. E necessario superar, como bem exposto

pela comissdo, uma légica meramente utilitarista da educacgao, servindo, apenas,
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como producao e formacao de mao de obra. A formagao educacional deve levar em
consideragao todas as possibilidades de conhecimento e saberes produzidos
socialmente ao longo da histéria, os interesses e potencialidades de cada sujeito, o
contexto e cultura locais, as condigbes ambientais e estruturais da regido, a
habilitacdo e capacitacdo de profissionais para ministrar tais cursos, entre outros
muitos fatores que se relacionam com as multiplas possibilidades para oferta de
CUrsos.

No que tange a conclusao e aproveitamento dos cursos com qualidade, é sob

essa mesma perspectiva que também esta apoiada.

Considerando-se que a Politica de Educacdo resulta da dindmica
contraditéria da sociedade capitalista e, por esta mesma razao, se constitui
numa das formas de se assegurar suas condi¢cdes de reprodugao, pensar a
qualidade da educagao escolarizada requer situar de que prisma classista
se quer abordar a nogao de qualidade. A garantia da qualidade da educacao
que deve pautar a atuagao profissional se ancora na perspectiva de uma
educagao que contribua para a emancipagao humana e que néo prescinde,
para tanto, da apropriacdo, pela classe trabalhadora, do acervo cultural,
cientifico e tecnolégico produzido pela humanidade. Assim como do
desenvolvimento das capacidades intelectuais e manuais necessarias a
construgdo de novas formas de producgao, distribuicdo social da riqueza e
sociabilidade, distintas daquelas que caracterizam a sociedade capitalista e
que determinam o amplo processo de desumanizagéo e de aprofundamento
de todos os tipos de desigualdades e injusticas que vivenciamos nesse
tempo de barbarie. A qualidade da educagado, aqui referida, ao mesmo
tempo em que envolve uma densa formagéo intelectual, com dominio de
habilidades cognitivas e contetdos formativos, também engloba a produgao
e disseminagao de um conjunto de valores e praticas sociais alicergadas no
respeito a diversidade humana e aos direitos humanos, na livre orientagao e
expressao sexual, na livre identidade de género, de cunho nao sexista, ndo
racista e nao homofdbica/ lesbofdbica/transfébica, fundamentais a
autonomia dos sujeitos singulares e coletivos e ao processo de
emancipagdo humana.” (CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL,
2014, p. 44)

E nesse sentido que o presente estudo concebe a permanéncia de qualidade
dos cursos dos estudantes nas instituicbes de ensino. O ambiente escolar e
académico deve, além de formar profissionais criticos e competentes, educar
sujeitos que ao longo do seu percurso formativo possam criar vinculos de
acolhimento, respeito e identidade uns com os outros. Se considerarmos apenas a
educacdo fundamental e superior, sdao aproximadamente dezesseis anos de
existéncia de uma pessoa que afetara e sera afetada pelo ambiente educacional.
N&o ha como desconsiderar tamanha relevancia dessa experiéncia para os sujeitos,
seja com relagdo aos conhecimentos adquiridos, as relagdes sociais estabelecidas,

as habilidades desenvolvidas e a diversidade cultural que, se valorizada e
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respeitada, s6 tende a ampliar visbes de mundo e sociedade e a construcdo de

vinculos.

2.5 A assisténcia estudantii como politica publica de promocgao de

permanéncia dos estudantes e a importancia da sistematizagao de sua pratica

Esta secdo trata de questdes fundamentais relacionadas a AE, abordando
sua origem, evolugdo historica e relevancia no contexto das politicas publicas
educacionais. Discute-se, ainda, as transformacdes recentes nessa area, sobretudo
com o advento da recém promulgada Politica de Assisténcia Estudantil, com forga
de lei. Além disso, sdo analisadas as principais problematicas enfrentadas na
efetivacdo dessa politica e enfatiza-se a importancia da sistematizacdo das praticas
dos profissionais da AE, destacando os impactos positivos que isso pode trazer para
a melhoria dos servigos prestados, para a construgdo de dados fidedignos que
possibilitam maior transparéncia, bem como para a formulagdo de politicas mais
qualificadas e direcionadas as necessidades do publico atendido.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), promulgado pelo
Decreto 7.234/2010, completa quinze anos de politica publica federal com vistas a
promover maior acesso, permanéncia e oportunidades para as camadas populares
da sociedade concluirem os estudos, sobretudo os de nivel superior nas instituicbes
federais publicas de ensino.

A origem da AE advém do Decreto 7234/2010 que prevé o PNAES, tendo
como principal finalidade “ampliar as condigdes de permanéncia dos jovens na
educacao superior publica federal” (Brasil, 2010). No artigo 2 do decreto também

estdo definidos seus principais objetivos, sendo eles

| — democratizar as condigbes de permanéncia dos jovens na educagao
superior publica federal; Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e conclusdo da educagao superior; lll - reduzir as
taxas de retengao e evasao; e IV - contribuir para a promogao da inclusao
social pela educagéo. (Brasil, 2010)
Importante destacar, no entanto, que programas e politicas publicas ndo séo
meras agoes espontaneas e deliberadas do poder publico por meio de leis, decretos
e regulamentos dos mais diversos. S&o, antes disso, reflexo e resultado das mais

abundantes e ferrenhas lutas sociais que ocorrem no seio dos movimentos sociais e
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da sociedade civil organizada que clama pelo atendimento de suas demandas e
direitos. Conforme apontam Behring e Boschetti (2009), politicas sociais sdo um
elemento central de estratégia de enfrentamento a questdo social adotadas pelo
Estado e pelas classes, servindo como uma mediagdo da questdo social. Cabe
esclarecer ao leitor deste trabalho que o Servigo Social compreende que
O desenvolvimento capitalista produz, compulsoriamente, a “questao social”
- diferentes estagios capitalistas produzem diferentes manifestagbes da
“‘questéo social’; esta ndo é uma sequela adjetiva ou transitéria do regime
do capital: sua existéncia e suas manifestagbes s&o indissociaveis da
dindmica especifica do capital tornado poténcia social dominante. A
“‘questdo social” é constitutiva do desenvolvimento do capitalismo. (Netto,
2001, p. 45)

Behring e Boschett (2009) corroboram esse entendimento afirmando que a
base fundante da questdo social ocorre nas relagdes de exploracao do capital sobre
o trabalho, quando, num dado momento histérico, o0 homem organiza o modo de
producdo e reproducao da vida social baseado nas relacdes sociais capitalistas.
Como consequéncia desse modelo, percebemos as “expressdes’ ou
“‘manifestagbes” da questdo social concretas como o processo de acumulagéo de
capital, a desigualdade social, a exploragdo dos trabalhadores, o crescimento da
pobreza, o desemprego, entre outros.

Nesse sentido, € imprescindivel salientar que o programa de Assisténcia
Estudantil é fruto do movimento estudantil organizado que através da

reivindicacado pela democratizagdo do acesso ao ensino superior, por parte
do movimento estudantil, tendo como bandeira de luta a ampliagdo de
vagas nhas universidades publicas e o aumento progressivo dos
investimentos em educacgdo, ganhou forca e expressdo em meados dos
anos 1990, em face da contrarreforma neoliberal efetivada por FHC,
perdurando por toda a primeira gestdo de Lula da Silva. [...] A reivindicagao
por democratizagdo do acesso ao ensino superior, por parte dos coletivos
estudantis que compunham a UNE, implicava a ampliacdo da quantidade de
vagas nas universidades publicas, a criagdo de novas universidades
publicas em todo o pais e a reestruturacado e a ampliagédo das ja existentes,
0 aumento dos investimentos na educagéo superior publica e o fim dos
programas que alocavam verbas publicas para as IES privadas. (Leite, 2015
p. 220-226)

Além da UNE, participaram das discussdes, estudos e reivindicagoes,
organizagbes como a ANDIFES e o FONAPRACE, que contribuiram para a
conquista de tdo importante direito, que, como veremos, embora seja de extrema
relevancia e utilidade, ainda carrega consigo infindaveis falhas e defasagens.

Caracteristicas essas muito comuns as politicas publicas e sociais em geral, que,
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sob a légica do capitalismo neoliberal, “enfrentam” parcialmente os problemas
gerados por este proprio modelo de sociedade.

Recentemente, foi instituida a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES) pela Lei n° 14.914, de 3 de julho de 2024, garantindo forga de lei a essa
politica publica. Em seu texto, traz avangos e elenca programas e ag¢des que
envolvem importantes frentes de atuacdo que devem ser alvo do desenvolvimento
da politica de Assisténcia Estudantil, dentre eles o Programa de Assisténcia
Estudantil (PAE), o Programa de Bolsa Permanéncia (PBP) e Programa de
Alimentacdo Saudavel na Educagdo Superior (Pases). Contudo, o publico alvo
citado na politica permanece sendo o do ensino superior e profissional e tecnolégico
de nivel médio, sem mencionar a educagao basica que embora seja excepcional na
rede federal de ensino, existe.

Além da expansao dos obijetivos e articulacéo de diferentes agdes que atuam
na promog¢ao da permanéncia, destacam-se algumas mudangas na nova politica. No
que se refere ao PAE, foram instituidos requisitos para indicar a prioridade de
atendimento aos estudantes, sem prejuizo de outros que sejam determinados pela
instituicdo que execute a politica, como:

| - ser egresso da rede publica de educacao basica; Il - ser egresso da rede
privada na condicdo de bolsista integral na educagdo basica; estar
matriculado nas vagas reservadas de que trata a Lei n°® 12.711, de 29 de
agosto de 2012 (a lei de cotas); IV - ser integrante de grupo familiar em
situacdo de vulnerabilidade socioecondémica, observado o limite de renda
bruta familiar mensal per capita de até 1 (um) salario minimo [...] V - ser
estudante com deficiéncia a qual requeira acompanhamento pedagdgico
necessario a sua permanéncia na educagao superior, independentemente
de sua origem escolar ou renda; VI - ser estudante oriundo de entidade ou
de abrigo de acolhimento institucional ndo adotado em idade de saida; VIII -
ser estudante quilombola, indigena ou de comunidades tradicionais; IX - ser
estudante estrangeiro em situagdo de vulnerabilidade socioecondémica ou
refugiado. (Brasil, 2024, grifos meus)

Observa-se que requisitos importantes foram considerados para compor o
perfil socioecondmico dos estudantes que devem ser priorizados, como € o caso dos
estudantes cotistas, dos estudantes com deficiéncia, aqueles oriundos de entidade
de acolhimento institucional ou, ainda, estudantes quilombolas, indigenas e

refugiados. Isso demonstra uma preocupagdo com grupos populacionais

' Ver mais em: https://www.in.gov.br/web/dou/-/lei-n-14.914-de-3-de-julho-de-2024-569928638.
Acesso em 03 de setembro de 2024.
" S&o os casos dos Colégios de Aplicagio (CAp's) das Universidades Federais, como o CAp-UFRJ da
Universidade Federal do Rio de Janeiro e o Colégio Pedro Il.
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socialmente vulnerabilizados e indicam diretrizes precisas que as instituigdes devem
seguir no sentido de minimizar essas desigualdade ao considera-las. Por outro lado,
houve uma limitagcdo expressa no requisito de renda que passou a ser de até um
salario minimo per capita, quando o decreto de 2010 citava uma prioridade para
estudantes com um salario minimo e meio per capita, o que indica uma maior
restricdo sobre quem pode acessa-lo.

Também poderia citar a possibilidade expressa em acumular diferentes
beneficios com objetivos diferentes, desde que n&o ultrapassem a quantia de um
salario minimo e meio, o que permite que as instituicdes sigam essa premissa.

Embora este estudo ndo permita uma analise detalhada da nova politica, é
importante destacar o papel fundamental dessa lei para o reconhecimento e
fortalecimento da AE como uma politica de permanéncia. Durante 14 anos, o tema
carecia de atualizagcdo, e os projetos de lei existentes eram frequentemente
ofuscados por outras pautas. A nova legislagdo parece ser um marco relevante para
a ampliacado e consolidagdo da AE, sinalizando um avango significativo no apoio a
permanéncia dos estudantes.

Novamente, a politica foi reconhecida por movimentos sociais, como a UNE,
que desempenhou um papel ativo na recente conquista da transformacao do PNAES
em lei. A entidade, inclusive, destacou a regulamentagcdo do programa em suas
redes sociais.

Ao tornar a PNAES uma lei, estamos assegurando a continuidade e a
estabilidade dessa politica publica tdo importante. Nao mais sujeita a
oscilacbes orgamentarias ou mudancas politicas, sera é ferramenta efetiva
na luta contra as desigualdades socioeconémicas, permitindo que milhares
de estudantes tenham melhores condicbes de estudo e mais perspectivas
socioecondmicas. (UNE, 2024)

O Colégio Pedro Il passou a operar o PNAES a partir do momento em que
ocorre a sua equiparagao aos Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
em 2012 por meio da lei 12.677 de 25 de junho de 2012 e, em virtude disso, a
ades&o ao PNAES ocorreu em 2014. Diante da tradigdo secular do Colégio Pedro |l
e em comparagdo com a implementacdo dos demais setores da escola, €&
relativamente recente a chegada do programa, bem como dos setores e de
profissionais da AE que vem ocupando aos poucos essa instituicdo e desenvolvendo
suas acbes que respondem, sobretudo, as expressdes da questdo social

enfrentadas pelos estudantes e suas familias.
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Os populares editais de auxilios (ou também conhecidos como bolsas) da AE
se constituem como a principal frente de trabalho dos profissionais que nela atuam,
com objetivo de responder as expressdes da questido social e auxiliar os estudantes
e suas familias com despesas com transporte, uniforme e material escolar,
principalmente. Para tanto, sdo realizados processos seletivos com base em
documentagdes entregues pelos estudantes e/ou seus responsaveis para que sejam
“avaliadas” as condigdes socioecondmicas dos inscritos, buscando “hierarquizar a
pobreza e a miséria”, sob o titulo eufemista de “analise socioeconémica”. De acordo
com Lima (2017, p. 140 apud Cislaghi & Silva, 2012), esse fendmeno € analisado

como “bolsificagao” pois

0s repasses realizados pelo Ministério da Educagdo para o custeio das
acOes e programas sao, via de regra, insuficientes para o atendimento da
demanda dos estudantes, especialmente no contexto de ampliagédo de
matriculas disponiveis e do sistema de reserva de vagas para grupos
especificos, que tendem a ampliar a entrada de estudantes mais
pauperizados oriundos da classe trabalhadora. A confluéncia desses fatores
— também considerada a insuficiente elevagdo dos recursos
disponibilizados, sempre em defasagem em relagdo a real demanda —,
promoveram, na légica de seus gestores, a “inevitavel bolsificagdo” do
PNAES. [...] Na perspectiva neoliberal, para responder a esta questéo,
concorrem a focalizagdo, o subfinanciamento, a bolsificagdo e a
monetarizagdo da politica de assisténcia estudantil. (Lima, 2017, p.
140-141)

O cenario vivido pelo CPIl, o qual veremos detalhes mais adiante, exacerba a
contradicao ja existente no contexto geral da assisténcia estudantil enquanto politica

publica, conforme com refletem Nascimento e Arcoverde (2012), quando

Se por um lado, a expansdo da assisténcia estudantii manifesta a
possibilidade de ampliagdo da abrangéncia da Politica, no sentido de sua
maior cobertura e compromisso com o provimento das condi¢gdes de
permanéncia do estudante no ensino superior, contraditoriamente, lidamos
com a sua extrema focalizagéo, seletividade, bolsificagdo. (Nascimento e
Arcoverde, 2012, p. 174)

Recentemente, um acérdao de auditoria do TCU confirmou essas informacgdes
e trouxe dados e encaminhamentos pertinentes na direcdo do que este estudo

também chama atencao quanto ao cenario nacional da AE. Segundo o TCU

a execugdo financeira e orgcamentaria do programa (agdo orgamentaria
4002) nos exercicios de 2022, 2023 e 2024, em comparagdo com a do ano
de 2016, foi reduzida em 23,76%, 23,44% e 16,69%, respectivamente. 14.
Com base em informagdes prestadas pelas Instituicdes Federais de Ensino
Superior (Ifes), a equipe de fiscalizagao identificou déficit de R$ 470 milhdes
no orgamento do PAE, valor estimado, principalmente, com base em
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solicitagdes de auxilios ndo atendidas (alunos inscritos e nao beneficiados).
15. Dos alunos que se candidatam estima-se que 1/3, cerca de 80 mil, ndo
consegue os beneficios. Além desses, ha os que n&o se inscrevem por
desconhecer as agbes de assisténcia estudantil ou por entender que, em
razdo das restricdes de vagas e de recursos, ndo teriam éxito na demanda.
16. Devido a insuficiéncia de recursos, as Ifes classificam os estudantes em
alta, média e baixa vulnerabilidade, conforme a faixa de renda familiar, e
priorizam os mais carentes; por consequéncia, tem-se um contingente de
beneficiarios que, embora elegiveis, ndo conseguem ser atendidos no
ambito do PAE. 17. Além disso, os efeitos da redugdo dos recursos
alocados no programa sdo agravados pelo aumento do ingresso de
discentes vulneraveis ocorrido nos ultimos anos, especialmente em razéo
da politica de cotas, que passou de 27% para 41% entre 2016 e 2022. 18.
Nesse cenario, a equipe entende crucial a recomposi¢cdo do orgamento do
programa, no minimo, ao nivel histérico de 2016 e propde recomendagao ao
MEC nesse sentido. (Brasil, 2024)

De qualquer forma, para além do fendbmeno da bolsificacdo, que apesar de
falha € fundamental para pensar a permanéncia dos estudantes, defende-se que a
concepcado de permanéncia, tal como vimos anteriormente, perpassa uma série de
outras questdes que devem ser trabalhadas por toda a escola, incluindo, é claro, a
AE. Motivo pelo qual sédo realizadas outras agdes que ultrapassam o trabalho com
editais quando as condi¢des assim permitem que os profissionais o fagam. Esse
entendimento estd apoiado na compreensdao de que a atuacdo de assistentes

sociais inseridos na politica de educagao deve

afirmar  outros significados para a educagdo, numa diregdo
contra-hegemoénica, cuja objetivacdo impde ao trabalho profissional uma
necessaria articulagdo com os processos de visibilidade social e politica de
um amplo conjunto de sujeitos coletivos e uma fundamentada,
politico-pedagdgica mediacdo com as condi¢des de vida, trabalho e de
educagdo dos sujeitos singulares com os quais atuam no cotidiano
institucional. [...] os trabalhos interdisciplinares, interinstitucionais e
intersetoriais contribuem para a qualidade da educagdo, na dimensao
apresentada, na medida em que eles convirjam em uma construgao
coletiva, profissional e politica, distinta das formulagdes abstratas em torno
da democracia e da cidadania, que impregnam n&o s6 o0 campo
educacional. A no¢ao de qualidade da educagédo ganha substancia politica a
partir de sua vinculagdo aos processos de luta pela democracia e por uma
cidadania plena, em fungcdo de sua nitida vinculagdo ao projeto de
emancipagdo da classe trabalhadora. (CONSELHO FEDERAL DE
SERVICO SOCIAL, 2014, p. 46)

Nesse sentido, as equipes desenvolvem trabalhos de acompanhamento dos
estudantes, campanhas socioeducativas diversas, participam dos conselhos de
classe, possuem projetos correntes ou pontuais de trabalho com os estudantes e/ou

seus familiares, participam de conselhos pedagdgicos dos campi, trabalham em

articulagdo com os demais profissionais para elaboragdo de estratégias de trabalho
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com determinada familia e/ou estudante, entrevistam responsaveis, trabalham em
articulagdo com os demais servigos e politicas publicas que atendem os estudantes
e/ou suas familias, entre outras frentes de trabalho, que consistem numa dimensao
que consideramos ser a AE em uma perspectiva “ampliada”.

Para que todo esse trabalho seja, cada vez mais, melhor desenvolvido,
trazendo mais robustez, qualidade e visibilidade para as acbes da equipe, é
necessario investir em acgdes de sistematizagcdo da pratica. Isso € algo ja realizado,
em alguma medida, pelos profissionais do setor, mas que poderiam ser
substancialmente potencializados em caso de haver ferramentas de trabalho
adequadas e eficientes. A sistematizacao da pratica é definida e problematizada por

Almeida (2002), onde explica que

A geragdo de uma série de dados primarios, particularmente ligados as
condigcbes de vida e de reprodugdo da populagdo, a implementacao
cotidiana das politicas sociais, aos tragos culturais e politicos de diversos
segmentos sociais, € facilmente reconhecida no trabalho do assistente
social. Estes dados, todavia, podem passar anos sem serem trabalhados,
ou mesmo virem a ser utilizados por outros profissionais em atividades de
cunho investigativo. O esforco de sistematizagdo como um componente
central do trabalho do assistente social ndo significa, portanto, apenas a
geragdo de dados e informagdes, mas um processo que envolve a
produgéo, organizagdo e analise dos mesmos a partir de uma postura
critico-investigativa. Trata-se, na verdade, de um esforgo critico, de natureza
tedrica, sobre a condugao da atividade profissional, constituindo-se como
um esforgo problematizador sobre suas diferentes dimensdes em relagéo as
expressbes cotidianas da realidade social, mediatizadas pelas politicas
sociais, pelos movimentos sociais, pela forma de organizagdo do trabalho
coletivo nas instituicdes e, sobretudo, pelas disputas societarias. A
sistematizagdo no trabalho do assistente social € antes de tudo uma
estratégia que |he recobra sua dimenséo intelectual, posto que pde em
marcha uma reflexao tedrica, ou seja, revitaliza e atualiza o estatuto tedrico
da profissdao, condigdo social e institucionalmente reconhecida para a
formacgao de quadros nesta profissao (Almeida, 2022, p. 4).

Fica evidente, a partir disso, a necessidade e importancia de meios eficientes
para a sistematizagcdo da pratica nos contextos institucionais em que estamos
inseridos. Outra consequéncia valida da sistematizacdo, € uma maior possibilidade
de consolidar agbes de transparéncia publica sobre o planejamento e
desenvolvimento dos trabalhos realizados pela AE, para que seja executada
adequadamente a avaliacdo da politica publica de relevancia social, indo ao
encontro do que é defendido por Nascimento e Arcoverde, pois,

A tarefa de construir uma politica de assisténcia estudantil nas IFES,

comprometida com a perspectiva universalizadora, requer sua consonancia
com as necessidades dos estudantes, o que implica, sobretudo, no
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envolvimento dos estudantes/usuarios no planejamento e avaliagdo da
politica. Tal faganha ¢é possivel se potencializada a dimensao
politico-pedagdgica da pratica profissional do Servigo Social no cotidiano de
sua intervencao (Nascimento e Arcoverde, 2012, p. 174).

Dessa forma, é possivel o exercicio do controle social entendido a luz do que
define a constituicdo brasileira acerca da participacdo da populagdo na elaboracéao,
implementagdo e fiscalizagdo/avaliagdo das politicas sociais, configurando a
participacédo efetivamente democratica da populagéo junto servigos publicos, sendo
esta uma caracteristica fundamental de uma politica publica comprometida com o
publico usudrio e a qualidade de suas agdes. E neste bojo que encontra

fundamento, por exemplo, o produto educacional deste trabalho.

2.6 O Iocus da pesquisa: o Colégio Pedro I

Este estudo esta situado no contexto do Colégio Pedro IlI, renomada
instituicdo no estado do Rio de Janeiro, reconhecida por sua exceléncia no ensino,
tradicdo e formagao de intelectuais e figuras publicas no cenario socio-histérico
brasileiro. Instituicdo centenaria, tendo completado 187 anos de existéncia em 2024,
o CPIl viveu cenarios do Brasil Império e Republica, acompanhou o desenvolvimento
histérico e segue sendo uma referéncia para a populagdo fluminense no que
compete a educacgao. Desde os tempos primérdios da instituicao

o Colégio Pedro Il era sinbnimo de prestigio, destaque e relevancia no
cenario do Brasil monarquico, ja que a instituicdo funcionava como modelo
do Ensino Secundario, principal ferramenta para ascensdo ao ensino

superior e formagao para as principais ocupacgdes profissionais e também
politicas e culturais. (Carvalho, 2018, p. 77)

Essa marca se estende para a atualidade, com todos os atravessamentos
que a passagem do tempo e as mudancgas politicas, econdmicas e sociais trouxeram
para a instituicdo ao longo da histéria. Conforme exposto em pagina do CPIl em que
trata da memodria historica da instituicdo'?, desde a década de 1950, o colégio vem
passando por processos de expansdo, em numero de vagas e unidades, divididos
em trés ciclos, segundo a fonte citada. O primeiro deles ocorreu durante a década
de 1950, em que se da origem de mais trés novas secgbes escolares (também

podendo ser entendidas como “unidades”). O segundo ciclo de expans&o data da

2 Ver mais em: https://www.cp2.912.br/images/comunicacaoc/memoria_historica/index.html|. Acesso
em 25 de janeiro de 2024.
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década de 1980 quando o colégio houve a inauguragao de unidades voltadas para o
primeiro segmento do ensino de nivel fundamental no CPIl. J& o terceiro e mais
recente ciclo de expansao compreende o periodo de 2004 a 2010, momento em que
o CPIl estende seu alcance para outras cidades além do Rio de Janeiro, como
Duque de Caxias e Niterdi, além da criacdo da mais atual unidade, a de Realengo |.

Parte dessa expansao foi a adequacdo do CPIl aos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFES) por meio da Lei Ordinaria 12.677/2012,
quando foi equiparado estruturalmente as normas que regulamentam os IFES. Cabe
citar que os IFES foram criados pela Lei 11.892/2008, que instituiu a Rede Federal
de Educagao Profissional e Tecnoldgica. Conforme artigo primeiro da referida lei,
sdo eles os Institutos Federais de Educacado, Ciéncia e Tecnologia - Institutos
Federais, a Universidade Tecnoldgica Federal do Parana - UTFPR, os Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca - CEFET-RJ e de
Minas Gerais - CEFET-MG, as Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades
Federais e Colégio Pedro Il. A inclusdo do CPIl nesta lei passou a vigorar apos a
promulgacao da Lei 12.677/2012, mencionada anteriormente.

Desse modo, o CPIl “é equiparado aos institutos federais para efeito de
incidéncia das disposi¢cdes que regem a autonomia e a utilizagado dos instrumentos
de gestado do quadro de pessoal e de agbes de regulagdo, avaliagdo e supervisao
das instituicdes e dos cursos de educacgao profissional e superior” conforme artigo 4
da Lei 11.892/2008, bem como € uma instituicdo federal de ensino, pluricurricular e
multicampi, vinculada ao Ministério da Educacdo e especializada na oferta de
educacdo basica e, mais recentemente, educagao profissional e tecnoldgica,
graduacéao e pos-graduagao

De acordo com o perfil discente de 2024 divulgado pela pesquisa institucional
intitulada “CPIl em nuUmeros™3, a escola possui um contingente de 12.756
estudantes, considerando apenas a educacao basica. A grande maioria destes
alunos compdéem o ensino fundamental e médio, mas ha também aqueles que
configuram a educacéo infantil, graduagao, a educacgao profissional e tecnoldgica,
especializacdo e mestrado. Mais especificamente, o CPIl oferta, atualmente, as
seguintes modalidades de ensino: Educacéo Infantil (para criangas de 3 a 5 anos de

idade), Ensino Fundamental - Anos Iniciais (1° ao 5° ano), Ensino Fundamental -

¥ Pode ser acessado em: http://www.cp2.g12.br/proreitoria/prodi/cpii_numeros. Acesso em 30 de
janeiro de 2025.
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Anos Finais (6° ao 9° ano), Ensino Médio Regular, Ensino Médio Técnico Integrado,
Ensino Técnico Subsequente, PROEJA (Integracdo da Educacgéao Profissional com a
Educacao Basica na Modalidade de Educagcao de Jovens e Adultos), Graduagao e
P6s- Graduacgao (Especializagbes e Mestrados), além dos cursos de extenséo.

As formas de acesso ao CPIl sdo duas: sorteio ou processos seletivos'. Para
ingresso na educacdo infanti ou no ensino fundamental anos iniciais, os
candidatos-estudantes devem ser inscritos em edital para participarem de sorteio
publico. O mesmo ocorre com o PROEJA. Ja os demais segmentos, passam por
processo seletivo por meio de provas admissionais (concurso) que contam com
acdes afirmativas, como as reservas de vagas por cotas sociais, raciais, para
pessoas com deficiéncia e estudantes oriundos de escolas publicas. Eventualmente,
ocorrem editais de sorteio publico para preenchimento de vagas ociosas em
qualquer ano de escolaridade ou, casos excepcionais, como a pandemia de
Covid-19 que impediu a realizacdo de processos seletivos por prova para ingresso
no colégio.

Dado esse contexto, cabe situar os cursos técnicos subsequentes ofertados
pelo CPIl, objeto de estudo dessa pesquisa. Sdo ministrados dois cursos, o de
formacado em Tradutor e Intérprete de Libras, com dois anos de duracao, e o de Guia
em Turismo, com um ano de duragdo. O primeiro é realizado no campus Niteréi e as
aulas eram oferecidas duas vezes na semana, em periodo integral, das 07h as 18h.
Apdés mudangas recentes, em 2024 o curso passou a ser oferecido trés dias na
semana, das 7h as 12h. Ja o segundo, ocorre no campus Humaita Il, de segunda a
sexta-feira, no periodo noturno. Ambos os cursos disponibilizam 36 vagas. Podem
candidatar-se as vagas aqueles que tenham concluido o Ensino Médio e o processo
seletivo € por meio de concurso ou sorteio publico.

Os cursos foram criados em 2019, pelas portarias n° 2.795 e n° 2.796 de
agosto de 2019. Contudo, a oferta do curso de TIL teve inicio no segundo semestre
de 2019, enquanto o de GT no primeiro semestre de 2020. Em 2023, o edital foi
cancelado por falta de interessados e nao houve realizacdo dos cursos para novas
turmas em 2023. Recentemente, foi divulgado edital de abertura de novas vagas

para as turmas de 2024 que estdo em andamento'®.

14 Tais informacgdes podem ser observadas no sitio oficial da  escola:

https://www.cp2.912.br/component/content/article/81-concursos/10808-concursos-e-sele% C3%A
71%C3%B5es.html Acesso em 13 de janeiro de 2024.
5 Ver mais em:



https://www.cp2.g12.br/component/content/article/81-concursos/10808-concursos-e-sele%C3%A7%C3%B5es.html
https://www.cp2.g12.br/component/content/article/81-concursos/10808-concursos-e-sele%C3%A7%C3%B5es.html
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Segundo as informagdes obtidas por meio da entrevista e visita de campo, as
quais detalharemos mais adiante, ficou evidente que toda a estrutura disponibilizada
para a educagao basica também é acessivel aos estudantes do curso subsequente.
Isso inclui alimentagdo, acesso as bibliotecas, laboratérios de informatica e outros
espacos pedagogicos. Ja em relagdo ao transporte, os estudantes tém garantidas as
passagens intermunicipais para deslocamento as aulas.

Com relagcdo a questdo do transporte, o histérico para efetivacdo da
gratuidade no transporte intermunicipal para estudantes de cursos técnicos
subsequentes no Rio de Janeiro € marcado por avangos e retrocessos. Atualmente,
de acordo com a Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro, esses
estudantes tém direito ao passe livre apenas para viagens intermunicipais, limitado a
60 passagens mensais, conforme a Lei n° 4510/05. No entanto, a auséncia de
gratuidade em linhas municipais restringe sua mobilidade, especialmente em
cidades de grande extensdo como o Rio de Janeiro.

A luta pela ampliagao desse direito intensificou-se entre 2018 e 2022. A Lei n°
7.830/2018 ampliou a isencao para incluir alunos de cursos técnicos, mas enfrentou
resisténcia devido a interpretagdes restritivas e obstaculos legais, como o veto do
governador Luiz Fernando de Souza (popularmente conhecido como “Pezao”), sob
justificativa de falta de fonte de custeio e restricdes do Plano de Recuperacéao Fiscal.
Apesar da derrubada do veto pela ALERJ, a lei foi declarada inconstitucional pelo
Tribunal de Justica.

Novas mobilizagbes levaram a aprovagao do Projeto de Lei n® 3.665/21, que
indicava o Fundo Estadual de Combate a Pobreza como fonte de custeio. Embora
vetado pelo governador Claudio Castro, a ALERJ novamente rejeitou o veto,
resultando na promulgacdo da Lei n° 9586/2022, que consolidou a gratuidade
intermunicipal para estudantes.

O protagonismo do movimento estudantil, de instituicdes publicas e de
deputados estaduais progressistas’® foi crucial para superar as barreiras impostas e

assegurar esse direito, evidenciando o impacto da articulagdo social na garantia de

https://cp2.912.br/noticias_destaque/13173-novos-alunos-2024-cpii-oferece-72-vagas-para-0-curso
-1%C3%A9cnico-subsequente-em-libras-e-em-quia-de-turismo.html. Acesso em 20 de janeiro de
2024.

'® Podem ser citadas representagdes institucionais de diversos institutos federais do Rio de Janeiro,
da FAETEC, entidades estudantis como a AERJ - Associagao de Estudantes Secundaristas do
Estado do Rio de Janeiro, FENET - Federagao Nacional dos Estudantes em Ensino Técnico,
UEES - Unido Estadual dos Estudantes Secundaristas do Rio de Janeiro e os deputados Flavio
Serafini (PSOL) e André Ceciliano (PT).



https://cp2.g12.br/noticias_destaque/13173-novos-alunos-2024-cpii-oferece-72-vagas-para-o-curso-t%C3%A9cnico-subsequente-em-libras-e-em-guia-de-turismo.html
https://cp2.g12.br/noticias_destaque/13173-novos-alunos-2024-cpii-oferece-72-vagas-para-o-curso-t%C3%A9cnico-subsequente-em-libras-e-em-guia-de-turismo.html
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politicas publicas inclusivas e direitos sociais.

2.7 A assisténcia estudantil no CPII

Nesta secdo, assume-se o objetivo de tragar um breve panorama da AE no
CPIl, abordando seu ingresso tardio no PNAES, as transformacdes estruturais
ocorridas na ultima década e as diferentes percepg¢des sobre o papel do assistente
social e da AE no cotidiano profissional. Além disso, discute as condicbes de
trabalho das equipes e os desafios impostos pela intensificacdo do fenbmeno da
“bolsificacdo” no contexto do CPII.

Como vimos, o Colégio Pedro Il foi equiparado aos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia em 2012 por meio da lei 12.677 de 25 de junho de
2012, mantendo sua principal caracteristica de oferta da educacido basica. Em
virtude disso, a adesdo ao PNAES ocorreu em 2014, respondendo as adaptacoes
estruturais e organizacionais necessarias por se tornar parte da rede das instituicdes
federais de ensino. Legalmente, o SAE foi instituido pela Portaria 3.820 de 27 de
junho de 2014 do CPIl, que criou a Secdo de Assisténcia ao Educando
“considerando a necessidade de normatizar programas e ag¢des no Colégio Pedro Il
relacionados a assisténcia estudantil” (2014, PROEN/CPII). Neste periodo, os
profissionais que foram Ilotados na assisténcia estudantil trabalhavam,
conjuntamente, na reitoria do colégio e os primeiros editais de auxilios estudantis
langados datam de 2016".

Diante da tradigdo secular do Colégio Pedro Il e em comparagao com a
implementagdo dos demais setores da escola, é relativamente recente a chegada do
programa de AE, bem como dos setores e de seus profissionais que vem ocupando
aos poucos essa instituicdo e desenvolvendo suas agdes. Nado somente o tempo
mostra isso, mas também o modo como a prépria instituicdo ainda conhece e
compreende o trabalho realizado por essa seg¢do, o que provavelmente tem
significativa relacdo com o histérico das Caixas Escolares da instituigdo, que

remonta a 1953'%, definida a época como uma “entidade destinada a prestar

i Conforme pode ser observado em:
https://www.cp2.912.br/component/content/article/106-pro_reitorias/proen/12320-aux%C3%ADlio
s-financeiros.html. Acesso em 20 de janeiro de 2024.

'® \er mais em artigo 450 do decreto 34742/1953 que aprova o Regimento do Colégio Pedro II:

https://www2.camara.leg.br/leqin/fed/decret/1950-1959/decreto-34742-2-dezembro-1953-330410-p
ublicacaooriginal-1-pe.html Acesso em 15 de janeiro de 2024.



https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1950-1959/decreto-34742-2-dezembro-1953-330410-publicacaooriginal-1-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1950-1959/decreto-34742-2-dezembro-1953-330410-publicacaooriginal-1-pe.html
https://www.cp2.g12.br/component/content/article/106-pro_reitorias/proen/12320-aux%C3%ADlios-financeiros.html
https://www.cp2.g12.br/component/content/article/106-pro_reitorias/proen/12320-aux%C3%ADlios-financeiros.html
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assisténcia ao estudante necessitado” a partir de contribuicbes “voluntarias dos
corpos docente, administrativo e discente, bem como da renda proveniente dos
servicos de refeitorio, podendo, ainda, receber donativos” (Decreto 34.742/1953, art.
461). A Caixa Escolar (Carvalho, 2018), que também é citada no cddigo de ética
discente de 1989 do CPII'®, passou por diversas mudangas ao longo das décadas
até o momento (indefinido) em que se extinguiu, e se mostra, ainda, muito associada
ao trabalho da AE no imaginario coletivo da comunidade escolar.

Soma-se a isso a visao assistencialista enraizada no seio da sociedade que
as acbes do servico social e das politicas sociais possuem, como apontado por
Sposati (2007) em reflexdes acerca da politica de assisténcia social, pois, esta

sempre foi muito mais aceita e entendida no senso comum como pratica da
sociedade sem lhe exigir, como componente, a qualidade de trabalho
técnico profissional com suporte cientifico-metodolégico para garantir
resultados em suas agdes, servigos, atividades e programas. Ela foi sendo
caracterizada como ag&o voluntaria de ajuda material presidida mais pela
atitude do que pelo conhecimento e pela razdo. E ainda socialmente
decodificada pelo que tem sido tradicionalmente, isto €, uma pratica que
pertence ao campo da ajuda, da caridade, da benemeréncia, da
fraternidade, da filantropia, da solidariedade, ou pertencente ao campo do
gesto, onde a colaboragcédo do voluntariado social perante o mais fraco se
destaca face ao compromisso de Estado com a protecéo social publica a
riscos e vulnerabilidades pessoais e sociais. A gestdo de uma politica de
Estado exige mais do que o gesto, pois depende de efetivas condi¢des
permanentes na gestdo publica. Isto ja foi aqui referido e até mesmo
atribuido a atitude populista e paternalista. (Sposati, 2007, p. 444)

A despeito desses desafios historicos e sociais, ao longo de seus nove anos
de existéncia, a AE do Colégio Pedro Il passou por diversas modificacbes
institucionais. A primeira foi em 2017, a partir da instituicdo da portaria 1.928 de 19
de junho de 2017 que regulamenta “as acdes técnicas, administrativas, pedagdgicas
e operacionais pertinentes a Assisténcia Estudantil do Colégio Pedro II” e cria “o
Setor de Assisténcia Estudantil dos Campi, vinculado tecnicamente a Secao de
Assisténcia ao Educando da Diretoria de Acgdes Inclusivas e Assuntos
Estudantis/Pré-Reitoria de Ensino” (2017, PROEN/CPII)

Desde entdo, os setores e trabalhadores da AE vém se estabelecendo nos
campi, construindo setores que inexistiam nas diferentes unidades da escola,
constituindo fluxos, ferramentas e articulagées de trabalho, com objetivo de fazer

com que toda a comunidade escolar reconhega o trabalho de relevancia que é

' O Codigo de Etica Discente de 1989 supracitado pode ser acessado aqui:
https://www.cp2.912.br/ocolegio/etica/CODIGO _DE ETICA.pdf. Acesso em 13 de maio de 2024.
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prestado por esse setor que gerencia uma politica publica na tentativa de garantir
direitos aos estudantes. Entretanto, ainda enfrenta uma compreenséo enviesada do
trabalho relacionado a ag¢des de favor, solidariedade e caridade, como é o caso do
que era oferecido pelas caixas escolares anteriormente mencionadas.

Um marco nessa trajetéria de institucionalizagdo é a aprovagao da Politica de
Assisténcia Estudantil, formalizada pela Resolugdo 121 de 09 de agosto de 2018,
em que se materializam os valores e principios que norteiam as agdes da equipe,
definindo também suas diretrizes, objetivos, competéncias e atribui¢des.

Ja em 2019, a partir da reestruturagéo de cargos e fungdes para adequagao
ao previsto pela Portaria no 246/2016/MEC, houve mudangas estruturais sobre a
gestao, alterando a antiga configuracao citada, com perdas da posicao de Diretoria e
Secgado. A Diretoria de Agdes Inclusivas e Assuntos Estudantis (DAE) tornou-se
Coordenadoria Geral de Assuntos Educacionais (CGAE) e a Sec¢ao de Assisténcia
ao Educando (SAE) tornou-se Central de Assisténcia ao Educando (CAE). Tais
alteragdes deram origem as Portarias 1468 de maio de 2019 e 234 de fevereiro de
2020 que criaram a Central de Assisténcia ao Educando e o Setor de Assisténcia
Estudantil dos Campi, respectivamente.

A equipe observou que essa estrutura ocasionou o enfraquecimento decisorio
e de gestdo diante das demandas institucionais apresentadas ao setor. Embora
essas mudancgas tenham impactado todas as Pro-Reitorias, entende-se que a
distribuicdo dos cargos envolve um sistema de prioridades, no qual a AE é
reiteradamente preterida. Tal movimento caminha na contramao dos demais IFEs,
nos quais a Assisténcia Estudantil compde diretorias, ou mesmo Pré-Reitorias, que
desenvolvem agdes nas areas de assuntos estudantis e comunitarios, educagao
inclusiva, agdes afirmativas e diversidade. Essas questdes foram discutidas entre a
equipe de Assisténcia Estudantil e a atual Pré-reitora de Ensino, Andrea Ribeiro,
pouco apos sua posse.

Atualmente, apds movimentagdes internas da equipe, dialogos e negociacao
com a atual gestéo eleita em 2022, uma nova estrutura foi montada e a Assisténcia
Estudantil foi algcada novamente a Secdo e é chefiada por uma assistente social
membro da equipe desde a criagao oficial dos setores nos campi em 2017. Tais
mudancas estao expressas nas Portarias 549/2023 - CPIl e 621/2023 - CPIl e que
alteram as competéncias das Unidades Administrativas da Pro-Reitoria de Ensino.

Apesar de n&o ser a configuracédo que defendemos ser a mais adequada para a
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relevancia do tema dentro da instituicdo, percebemos como um avango em relagao
aos retrocessos anteriores e um primeiro passo rumo a expansado do poder e
relevancia institucional que a assisténcia estudantil necessita e almeja.

Nos campi, a realidade também vem mudando paulatinamente, mas sé&o
notaveis os avangos dos setores com equipes constituidas. Os setores realizam
trabalhos importantes com a concessao de auxilios, que vém crescendo ano apoés
ano em numero de inscritos, o que, em parte, é reflexo do trabalho de instalagédo de
setores com profissionais da assisténcia estudantii nos campi, associado ao
constante aprimoramento em estratégias de divulgacéo e orientagéo sobre os editais
de auxilios estudantis. Além disso, os profissionais integram conselhos de relevancia
institucional, como é o caso dos Conselhos de Classe (COCs) e Conselhos
Pedagdgicos (CONPEDs); trabalham em articulagdo com outros setores no
acompanhamento de estudantes; sdo reconhecidos e procurados pelos estudantes e
seus responsaveis por demandas diversas; desenvolvem projetos socioeducativos e
afins, entre outras diversas possibilidades de atuacéo.

Para fins de demonstracao das condigdes e for¢a de trabalho da AE no CPII,
em janeiro de 2025, a equipe é composta por 27 membros no total, divididos entre

os campi, conforme tabela abaixo:

Figura 1 - Quadro de composigao das equipes de Assisténcia Estudantil.

LOCAL DE N° DE N° DE N° DE, N° DE N° DE
TRABALHO/CAMPUS ALUNOS ggilli:-_ ZSS;OLO TAE Q;SA%IA
Segéo de Assisténcia i 1 1
Estudantil

1 Centro 903 1 1

2 Duque de Caxias 487 1

3 Engenho Novo | 485

4 Engenho Novo |l 1124 1

5 Humaita | 471 1 1

6 Humaita Il 1307 1 1

7 Niteroi 538 1 1

8 Realengo I/CREIR 634 1 1

9 Realengo |l 1941 1 1 1

10 | Séo Cristovéo | 946 1

11 | Séo Cristovéo Il 1117 1
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12 | Séo Cristovéo llI 1039 1 1

13 | Tijuca l 463 1 1 1

14 | Tijuca ll 1220 1 2
Total 12675 13 2 2 10

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Ao visualizar a tabela, em uma analise rapida e superficial, é possivel concluir
que a AE tem um efetivo de trabalhadores razoavel em sua totalidade, além de
todos os campi possuirem um setor instituido com um servidor como
representante/chefia atualmente. De fato, isto € positivo e denota avancos, contudo,
€ necessario aprofundar e complexificar essa analise para que possamos enxergar
com maior nitidez a realidade por tras desses dados.

De acordo com o “CPIl em numeros”, o Colégio possui 12756 estudantes
somente na Educacao Basica considerando todos os campi. Somente as unidades
de Sao Cristovdo | (representando o Ensino Fundamental |) e Realengo |l
(representando o Ensino Fundamental I, Médio e demais segmentos), configuram
0os campi com maior contingente de alunos, atendendo atualmente 1020 e 1647
estudantes, respectivamente.

Considerando a composicéo de forca de trabalho desses campi, a proporcao
servidor x aluno do setor € de um trabalhador para 1020 alunos em Sao Cristévao |
e de um trabalhador para 549 alunos em Realengo. Ja em relagdo ao numero de
estudantes que se inscreveram para os auxilios estudantis em 2024, o total é de 453
e 781 respectivamente, alterando a propor¢gdao de um profissional para 453
estudantes em SCI e de um profissional para 260 estudantes em RII.

O CPII é parte de um cenario nacional quanto a deficiéncia de profissionais
atuantes nessa politica. Conforme acérddao do TCU a respeito de auditoria que

buscou avaliar o PNAES, um dos resultados foi sobre a

insuficiéncia de pessoal nas equipes de assisténcia estudantil,
caréncia que atinge as mais diversas areas e impacta negativamente
0 programa em todas as suas fases: regulamentagdo, selegao,
execugao, acompanhamento e avaliagdo. Por se tratar de queixa
relatada por todas as universidades entrevistadas, entendo oportuna
a proposta de recomendar as instituicdes que viabilizem suficiente
alocagdo de recursos humanos em seus setores de assisténcia
estudantil (Brasil, 2024).

Nota-se, portanto, um problema estrutural que tem seus impactos especificos

no contexto do CPII. Cabe destacar que o publico que se inscreve para os auxilios
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estudantis, em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica, tem prioridade no
atendimento pela AE, mas ndo a exclusividade, e isso compreende o carater
focalizado da politica. Ou seja, a concessdo de auxilios estudantis por meio de
editais e analise socioecondmica dos inscritos se organiza sob uma logica de
selecdo, de forma que somente uma parcela dos estudantes tem garantido este
acesso. Por outro lado, o carater universal do trabalho da AE diz respeito a
inexisténcia de critérios prévios para a realizagdo de atendimentos pelos
profissionais do setor para outros tipos de acompanhamento e orientagdes.

Apenas os numeros citados ja refletem um pouco do que € a dificuldade de
gerenciar e desenvolver agdes que atendam a essa realidade com forga de trabalho
tdo diminuta. Contudo, soma-se a isso a complexidade das atribuicbes desses
trabalhadores que, com excecido de Niteroi, Realengo Il e Tijuca |, sdo os unicos
profissionais técnicos de referéncia lotados no setor.

Para exemplificar a dindmica do trabalho da AE, € possivel citar alguns das
principais demandas que surgem no cotidiano profissional, tais como: auséncia e
abandono paterno, conflitos e litigios parentais sobre guarda e pensao alimenticia,
questbes de saude mental de responsaveis e estudantes, situagdes de violéncia
doméstica, fisica, psicolégica e/ou sexual, condigbes de pobreza e/ou miséria,
dificuldades financeiras transitérias, desemprego, falecimentos na familia, situagoes
de doencga grave do estudante e/ou familiares, entre outras inUmeras questdes de
ordem socioecondmica.

Essas expressdes da questdo social fazem parte da rotina da AE que muitas
vezes € representada por apenas um servidor, que absorve essa carga de
responsabilidade e nao possui profissionais, atuantes no mesmo setor, para pensar,
dividir e construir respostas interventivas conjuntamente. Estratégias podem e sao
articuladas com trabalhadores de outros setores que contribuem com o
desenvolvimento dos casos, mas, a divisdo de responsabilidades ainda
sobrecarrega sobremaneira o(a) unico(a) servidor(a) que precisa se desdobrar para
realizar articulagdes com tantos outros atores institucionais, além dos estudantes e
suas familias.

Ante ao exposto, embora seja considerada de extrema relevancia institucional
em todos os debates publicos travados no Colégio Pedro Il, a AE sofre internamente
com a baixa visibilidade e investimento, seja em relagédo a forgca de trabalho quanto

as ferramentas e condi¢des de trabalho. Isso se demonstra quando observado que



56

ainda existem campi com apenas um servidor para atender um publico amplo e
complexo, como é o caso dos campi Centro de Referéncia em Educacgao Infantil
Realengo (CREIR)/Realengo I, Duque de Caxias, Engenho Novo | e Il e Sao
Cristévao | e 11?°, conforme apresentado em tabela anteriormente.

Isso ndo ocorre por falta de esforgcos dos profissionais da se¢do em alertar
seus dirigentes, sejam estes nos campi ou reitoria. Avangos sao percebidos, mas
ainda morosos e insuficientes. E necessario que a AE, assim como outras politicas
publicas de atendimento ao publico vulneravel, passe a compor tanto os discursos
publicos sobre sua importancia como as acgdes institucionais, na reitoria e campi,
para seu pleno desenvolvimento e atuacgao.

No contexto do CPII, a “bolsificacédo” que discutimos na seg¢ao 2.5 do capitulo
do referencial tedrico, € ainda mais insatisfatéria tendo em vista que os
investimentos ainda estdo muito aquém da demanda e a AE ainda n&o ocupa lugar
de destaque diante das prioridades do colégio, no que tange aos investimentos de
que necessita para seu melhor desenvolvimento.

Para exemplificar, o PNAES, antes da atualizagdo que vimos ocorrer com a
Politica de Assisténcia Estudantil em julho de 2024, indicava, em seu artigo 5° que o
publico-alvo da politica sdo estudantes com renda por pessoa de até um salario
minimo e meio. Contudo, a AE do CPIl esta longe de oferecer bolsas a todos os
estudantes que se encaixam nesse perfil. A titulo de exemplo, considerando os anos
de 2022, 2023 e 2024*', em que tivemos editais do Auxilio Financeiro de Apoio ao
Estudante - que é uma espécie de auxilio permanéncia que tenta, precariamente?,
englobar gastos com transporte, uniforme e material escolar que constituem as
principais demandas dos estudantes do CPII - a nossa taxa média de concesséao de

auxilios beirava a 55% em relacao ao total de estudantes elegiveis.

2 Embora a tabela mencione Realengo e CREIR juntos totalizando 2 funcionarios, fago essa diviséo
considerando apenas 1 profissional por unidade, uma vez que ainda que a estrutura administrativa
tenha sofrido alteragbes recentemente, ainda se trata de unidades e publicos distintos que devem,
na minha leitura, serem observados separadamente.

2! Esses dados tém como base as planilhas de analise socioecondmica dos anos de 2022 e 2023,
tendo se apoiado nas informacdes extraidas das planilhas de inscricées para o edital n°® 01/2022 -
Auxilio Financeiro de Apoio ao Estudante (AFAE) e edital n°® 01/2023 - Auxilio Financeiro de Apoio
ao Estudante (AFAE). Parte deles também foram retirados do “CPIl em niumeros” e do relatério de
gestado da CAE referente a 2024.

2 Afirma-se que é de forma precaria, pois, com base nos estudos e levantamentos que a equipe fez
para estipular os valores a serem pagos aos estudantes por meio do Auxilio Financeiro de Apoio
ao Estudante, os valores repassados aos estudantes estdo aquém do necessario para suprir os
custos mensais que a maior parte das familias possuem para manter os estudantes na escola,
sobretudo os estudantes do primeiro segmento (geralmente criangas até 12 anos). Em 2023, por
exemplo, foram pagas 10 parcelas de 300 reais aos estudantes desse segmento.


http://www.cp2.g12.br/images/comunicacao/2022/Assis_Estudantil/EDITAL%20N%C2%BA%2001_2022_%20AFAE_Aux%C3%ADlio%20Financeiro%20de%20Apoio%20ao%20Estudante.pdf
http://www.cp2.g12.br/images/comunicacao/2022/Assis_Estudantil/EDITAL%20N%C2%BA%2001_2022_%20AFAE_Aux%C3%ADlio%20Financeiro%20de%20Apoio%20ao%20Estudante.pdf
http://www.cp2.g12.br/images/comunicacao/2022/Assis_Estudantil/EDITAL%20N%C2%BA%2001_2022_%20AFAE_Aux%C3%ADlio%20Financeiro%20de%20Apoio%20ao%20Estudante.pdf
http://www.cp2.g12.br/images/comunicacao/2022/Assis_Estudantil/EDITAL%20N%C2%BA%2001_2022_%20AFAE_Aux%C3%ADlio%20Financeiro%20de%20Apoio%20ao%20Estudante.pdf
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Para detalhar essa informacgao, em 2022, a realidade que se apresentou foi a
de 4.998% estudantes inscritos. Destes, 4.236 alunos foram considerados elegiveis,
ou seja, estavam matriculados no CPIl e apresentaram a documentacado exigida
completa dentro do prazo estipulado. Do universo de 4.236 estudantes, foram
concedidos auxilios a somente 1.533 deles, o que equivale ao atendimento de 36%
dos sujeitos elegiveis. Dos 2.702 estudantes que né&o tiveram o auxilio concedido em
funcao da falta de orgamento disponivel para atender a toda a demanda de inscritos,
apenas 375 deles nao estavam dentro do perfil prioritario do PNAES. Isso
representou uma lacuna de 2.327 de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, reconhecida e estabelecida pela politica de permanéncia,
desassistidos durante todo o ano de 2022.

Ja em 2023, tivemos um total de 4.162 estudantes inscritos. Destes, apenas
3.398 alunos foram considerados elegiveis e foram concedidos auxilios a 2.238
deles, o que representa uma cobertura de aproximadamente 66% por cento dos
estudantes elegiveis. Dos 1.159 estudantes que nao tiveram o auxilio concedido em
fungdo do orgcamento disponivel para atender a demanda de inscritos, somente 90
deles ndo estavam dentro do perfil prioritario do PNAES. Aqui, foi possivel perceber
uma evolucao relativa®* na cobertura de atendimento em comparacdo com o ano de
2022, contudo, ainda muito longe do necessario para atender adequadamente e com
qualidade os estudantes da escola.

Recentemente, a plataforma CPIl em numeros passou a contar com
informacbes atualizadas desde 2023 a respeito da publicidade das informacgdes
institucionais de interesse publico no que tange a AE. E notavel que a instituicao
vem tentando aprimorar e manter atualizado esse instrumento de transparéncia tao
importante para a instituicdo. Em uma de suas mais recentes atualiza¢des, explicam

que a plataforma é

uma iniciativa que visa garantir a publicidade das informagdes institucionais
de interesse publico, promovendo a transparéncia por meio da divulgacao de

3 Ressalta-se a possivel imprecisdo desses dados, uma vez que sdo coletados com base em
planilhas de Excel utilizadas pela equipe para a operacionalizagdo desses trabalhos. O manuseio
de ferramentas como essa esbarram em diversas possibilidades de falhas que podem
comprometer o retrato fiel e preciso dos numeros aqui expostos, de forma que é sempre
necessario considerar uma certa margem de erro, para mais ou para menos.

2 Considero relativa uma vez que apesar da porcentagem de cobertura de um ano para o outro
quase dobrar, € necessario levar em consideragdo que o universo de estudantes elegiveis de 2022
para 2023 teve uma reducao expressiva de 838 alunos. Entdo, além de ocorrer um aumento no
numero de assistidos, isso ocorreu associado a uma redugao de estudantes aptos.
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dados gerenciais em formato eletrbnico. Além de oferecer acesso as
informacdes relevantes sobre o Colégio Pedro Il, essa ferramenta também
serve como um importante instrumento de gestdo, permitindo a analise e
acompanhamento de dados e indicadores estratégicos para a tomada de
decisbes e o aprimoramento continuo das atividades institucionais. (Colégio
Pedro II, 2024)

A partir da utilizagao desta plataforma, foi possivel trazer os dados referentes
a 2024, em que houve a inscricdo de 4.344 estudantes. Destes, 3.920 foram
considerados elegiveis. Do universo de 3920 estudantes, foram concedidos auxilios
a 2783 deles, o que equivale ao atendimento de 64% dos sujeitos elegiveis. Dos
1137 estudantes que nao tiveram o auxilio concedido em fungdo da falta de
orcamento disponivel para atender toda a demanda de inscritos, apenas 373 deles
nao estavam dentro do perfil prioritario do PNAES. Embora a taxa de concesséo
tenha se mantido proxima a 2023 e tenha havido aumento no numero absoluto de
concessodes, é importante considerar que o edital de 2024 pagou apenas 8 parcelas
de auxilio ao invés das 10 que sao comumente pagas anualmente, o que faz o
cenario de 2024 ser tdo ou mais precario do que 2023.

Dado este cenario, tentou-se evidenciar alguns dos principais desafios e
precarizagao da AE no contexto do CPII que irdo contribuir para a analise dos dados

coletados.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa qualitativa mostra-se a metodologia mais adequada para atender
aos objetivos deste estudo, que buscou investigar o atual cenario dos cursos
técnicos subsequentes, os quais, ao menos no Colégio Pedro I, vém apresentando
indices de baixa adesao e expressiva evasao, levando ao cancelamento de edital de
processo seletivo em 2023. Por tratar-se de um fendmeno social complexo, a
abordagem qualitativa, ao procurar entender as possiveis explicagdes subjacentes
desses eventos em vez de apenas quantifica-los e descrevé-los, demonstra-se a
mais apropriada para alcangar os objetivos deste trabalho. Contudo, isso n&o exclui
a relevancia dos dados quantitativos, que enriquecem a analise e corroboram as
interpretacbes qualitativas, conforme a visdao compartilhada por Minayo (2003) de
que “o conjunto de dados quantitativos e qualitativos [...] ndo se opdem". Ao
contrario, se complementam, pois a realidade abrangida por eles interage
dinamicamente, excluindo qualquer dicotomia”.

A base qualitativa deste estudo compreende que

as investigagdes que se voltam para uma analise qualitativa tém como
objeto situagbes complexas ou estritamente particulares. Os estudos que
empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade
de determinado problema, analisar a interacdo de certas variaveis,
compreender e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais,
contribuir no processo de mudanga de determinado grupo e possibilitar, em

maior nivel de profundidade, o entendimento das particularidades do
comportamento dos individuos” (Richardson, 1999, p. 80)

Minayo (2023) explica que as pesquisas de cunho qualitativo possuem trés
etapas: a fase exploratéria, a fase de campo e o tratamento e andlise material. A
autora define a fase exploratéria como sendo todos os primeiros passos que
preparam a entrada no campo de pesquisa, como a elaboracdo do projeto de
pesquisa, a definicho da amostra e do objeto de estudo, o desenho tedrico e
metodolégico do estudo, bem como o desenvolvimento dos instrumentos de coleta
de dados e elaboragao do cronograma. A fase de campo diz respeito ao cruzamento
e dialogo entre o que foi construido teoricamente na fase exploratéria com o que
sera encontrado no campo por meio da coleta de dados, observacdo e demais
técnicas que poderao ser adotadas para conhecer determinada realidade a ser
investigada. Por fim, o tratamento e a analise de material se constituem por uma

série de procedimentos que visam ler e interpretar os dados empiricos coletados de
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forma articulada com os fundamentos tedricos adotados pelo pesquisador. Isso
ocorre por meio da ordenagdo dos dados, a classificacdo destes e a analise
propriamente dita.

Esse percurso exposto pela autora perfaz a trajetéria metodolégica que o
presente estudo seguiu pois se constitui como uma pesquisa qualitativa e
exploratdria, que tem como objetivo, citando Gil,

proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a toma-lo mais
explicito ou a construir hipdteses [...] estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de idéias ou a descoberta de intuicbes. Seu
planejamento é, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado. Na
maioria dos casos, essas pesquisas envolvem: a) levantamento
bibliografico; b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas

com o problema pesquisado; e c) analise de exemplos que “estimulem a
compreensao” (Gil, 2002, p.41).

Trata-se, também, de pesquisa explicativa, compreendendo que “sdo aquelas
pesquisas que tém como preocupacao central identificar os fatores que determinam
ou que contribuem para a ocorréncia dos fendbmenos” (Gil, 2002, p.42). O que, como
dito anteriormente, estd atrelado aos objetivos da pesquisa que buscou
compreender os motivos da dificuldade da ades&o aos cursos e a persisténcia da
evasdo, ao passo que investigou quais sdo as possibilidades de atuagdo da
Assisténcia Estudantil junto a esse grupo de estudantes.

Embora tenha como um de seus objetivos estabelecer relagdes comparativas
com o contexto nacional, o l6cus da pesquisa esta situado no contexto do Colégio
Pedro Il e o objeto de estudo sdo os cursos subsequentes de Guia em Turismo e
Tradutor e Intérprete de Libras, localizados nos campi Humaita Il e Niterdi,
respectivamente. Nesse sentido, refere-se a um estudo de caso da realidade
especifica do CPIl, sem deixar de considera-lo dentro de um contexto mais amplo.
Yin (2005) define um estudo de caso como “uma investigagao empirica que investiga
um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente
quando os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”, o
que se alinha ao escopo deste estudo.

Para o desenvolvimento deste trabalho, foi necessario, primeiramente,
recorrer a fontes bibliograficas e documentais relativas a tematica. Segundo Gil
(2008, p. 51), as pesquisas bibliograficas e documentais sdo bastante semelhantes,
mas se diferenciam em um aspecto fundamental quanto a natureza das fontes

utilizadas para realiza-las: enquanto na pesquisa bibliografica as fontes geralmente
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sdo obtidas em bibliotecas e advém da pesquisa de uma infinidade de autores sobre
um tema especifico, a pesquisa documental esta atrelada, principalmente, a consulta
de documentos oficiais que ainda nao receberam tratamento analitico.

Como parte da fundamentacgéo tedrica, foi adotada pesquisa bibliografica e
documental para abordar conceitos e dados importantes que sao pertinentes ao
tema da pesquisa. Portanto, questbes relativas a concepcgao critica da educacéao
profissional e tecnoldgica e a formacéao integral foram tratadas, bem como aquelas
relacionadas a evasao, permanéncia e assisténcia estudantil. Além disso, dados
relevantes sobre o Colégio Pedro Il, os cursos subsequentes da rede federal e a
sistematizacdo da pratica profissional em servico social também foram
apresentados. Enquanto subsidios dessa fundamentagcdo, foram considerados
diretrizes, normas, regulamentos, estudos, levantamentos, artigos, além da literatura
alinhada a tematica por meio de artigos cientificos, dissertagdes de mestrado, teses
de doutorado e livros.

No que diz respeito ao levantamento e coleta de dados no campo de
pesquisa, para contextualizar o cenario dos cursos de ensino profissional e
tecnolégico subsequentes no CPIl, e, como parte da pesquisa documental, foram
utilizados dados educacionais nacionais fornecidos pela plataforma oficial Nilo
Pecanha, além de legislagdes, dados oficiais fornecidos pelas secretarias dos campi,
memoriais e regimentos do Colégio Pedro Il.

Os dados coletados por meio da Plataforma Nilo Peganha foram uteis,
sobretudo, para compreender o cenario dos cursos subsequentes das outras
instituicdes federais de ensino em comparagao ao CPIl. Para o contexto especifico
do CPIl foram utilizados dados mais detalhados obtidos junto a Secretaria Escolar
dos campi. Essas mesmas fontes de informagao contribuiram para compreender o
perfil dos estudantes dos estudantes da EPT na modalidade subsequente.

No que diz respeito aos indices de evasao, foi possivel analisar informacoes
desde a criagao da PNP, pois ela consolida esses dados em uma unica amostragem.
Em contrapartida, alguns dados relativos ao perfil dos estudantes s&o atualizados
anualmente, como € o caso de dados referentes ao género e faixa etaria, o que
levou a escolha dos dados mais recentes disponiveis, referentes ao ano base de
2023. Ja no CPIl, foram analisados os dados de evasao e de perfil dos estudantes
desde meados de 2019 até 2024 dada a menor quantidade de informagéo, uma vez

que sao cursos relativamente recentes na instituicdo. Assim, admite-se uma amostra
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mais abrangente referente ao CPII, proporcionando um maior nivel de detalhamento
e precisao na analise.

Por ser parte da equipe de Assisténcia Estudantil do CPIl como assistente
social do Campus Sao Cristévdo | e ter maior facilidade de acesso a tais
informagdes, também foram consultadas e analisadas as producdes? realizadas por
esta equipe que, durante o planejamento e execugao de seu trabalho, faz consultas
publicas, levantamentos, estudos e pesquisas institucionais, que sdo subsidios
importantes e necessarios para a efetivacdo de uma politica de assisténcia
estudantil consolidada e comprometida com o publico usuario.

Podemos citar como exemplos desses registros institucionais: as planilhas de
analise socioecondmica dos estudantes de 2022, 2023 e 2024 que € compartilhada
entre os servidores do setor; as consultas realizadas junto aos estudantes dos
cursos de Libras e Turismo pelas equipes de Assisténcia Estudantil dos campi
Niter6éi e Humaita sobre dificuldades de permanéncia nos cursos que gerou um
levantamento a este respeito; relatorios de gestdo; cartas publicas; indicadores
sociais baseados em pesquisa de perfil discente realizado pela equipe em 2022,
entre outros. Importante ressaltar que os dados que envolvem sujeitos atendidos
pela assisténcia estudantil foram apresentados numericamente para os fins da
pesquisa, preservando, assim, a identidade das pessoas.

Compreende-se que os dados fornecidos por essas fontes seriam os mais
adequados devido a relevancia e confiabilidade da plataforma Nilo Peganha como
fonte de informacédo a respeito da rede federal, uma vez que a ferramenta € um
ambiente virtual de coleta, validacdo e disseminacdo das estatisticas oficiais da
Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e, por isso, serve
de embasamento fidedigno para encontrar os dados necessarios sobre outros
institutos federais. Ja os dados adquiridos com a secretaria escolar e AE, além de
constituirem dados institucionais obtidos na fonte, possibilitaram uma discussao
mais detalhada e aprofundada sobre o cenario local e foco da pesquisa, sendo
possivel discutir pormenores do desenvolvimento do curso no CPII, além de serem
utilizados para fins comparativos.

Com objetivo de compreender o planejamento, implementagcdo e

desenvolvimento dos cursos de ensino profissional e tecnolégico subsequentes de

% A autorizagdo para o uso desses dados, bem como das entrevistas e questionarios, foi obtida
conforme o CAAE n° 81432024.7.0000.9047 da Plataforma Brasil, indicado no Anexo A do estudo.



63

Guia em Turismo e Tradutor e Intérprete de Libras no CPII, obteve-se informacoes
junto a Diretoria de Ensino Médio e Profissional na Pré-Reitoria de Ensino, por meio
de entrevista semi-estruturada®. Trivinos (1987) define como entrevista semi
estruturada aquela
que parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e
hipéteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo
campo de interrogativas, fruto de novas hipoteses que vao surgindo a
medida que se recebem as respostas do informante. Desta maneira, o
informante, seguindo espontaneamente a linha de seu pensamento e de
suas experiéncias dentro do foco principal colocado pelo investigador,
comeca a participar na elaboragdo do conteddo da pesquisa. (Trivinos,
1987, p.146)

A escolha por entrevistas nesse formato se deu pela maior flexibilidade diante
do entrevistado, uma vez que as respostas encontradas para as perguntas podem
ser diversas e ha uma maior dificuldade em se estabelecer perguntas fechadas
previamente ja que nao haviam sido encontradas maiores informacdes sobre a
tematica tratada em sitios oficiais da instituicdo. Outro motivo esta relacionado a
necessidade de estabelecimento de maior interagdo e aproximagdo com o
entrevistado para facilitar sua adesédo, interesse e disposicdo em participar da
pesquisa. Soma-se a isso o entendimento de que a entrevista “semi-estruturada [...]
ao mesmo tempo que valoriza a presenga do investigador, oferece todas as
perspectivas possiveis para que o informante alcance a liberdade e a
espontaneidade necessarias, enriquecendo a investigagao” (Trivinos, 1987).

Com finalidade de conhecer os principais desafios e meios de intervencao
adotados, até o momento, para responder as demandas apresentadas pelos
estudantes destes cursos para o setor de assisténcia estudantil dos campi, bem
como as condigdes de trabalho destes setores, dados foram coletados com as
chefias dos setores de Niteroi e Humaita Il por meio de questionarios com perguntas
abertas e fechadas. Além disso, obteve-se uma avaliagao das profissionais sobre as
condi¢cbes de trabalho e a proposta de produto educacional, objetivando receber
contribuicdes e validacbes sobre a sua necessidade. Com isso, a intencédo foi
corroborar o entendimento de que este instrumento servira para fortalecer a

sistematizacdo, qualificacdo e protecdo dos dados com os quais trabalhamos,

% A entrevista ocorreu em 12 de novembro de 2024, as 8h da manha por meio de chamada de video
na plataforma Microsoft Teams, tendo sido gravada em video e &udio. Posteriormente, as
informagdes contidas na entrevistas foram transcritas para incorporacdo a pesquisa e utilizadas
para o conjunto da analise.
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contribuindo, consequentemente, com a melhoria das condigbes de trabalho.

Utilizou-se essa técnica para coleta de dados devido a maior facilidade na
obtencao de respostas e participacado. De acordo com Vieira (2009), os questionarios
de auto aplicacdo apresentam vantagens importantes pois o respondente pode
responder as perguntas quando for conveniente e pelo tempo que precisar, sem
pressao. Ja para o pesquisador, esse tipo de questionario permite que as respostas
sejam coletadas de forma padronizada, facilitando a analise, e garante-se que nao
houve qualquer influéncia do pesquisador sobre as respostas.

Os questionarios podem ser definidos como “um instrumento de coleta de
dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenga do entrevistador” (Marconi e Lakatos,
2003) e, neste caso, optou-se por sua utilizagdo porque ja existe maior proximidade
com os entrevistados, além da maior rapidez e dinamicidade dessa técnica que
contribui para a sistematizacdo dos dados. Os questionarios foram aplicados via
Google Forms e enviados por e-mail as participantes.

Destaca-se que todos os participantes assinaram o termo de consentimento
livre e esclarecido aceitando contribuir com a pesquisa, bem como foram informados
de que néao serao diretamente identificados ou terdo informagdes pessoais expostas.

ApOs a coleta, os dados passaram por leitura atenta, considerando os
objetivos da pesquisa, para adequado processo de categorizagdo e organizagao
sistematica das respostas. Tanto os dados quantitativos obtidos por meio da
Plataforma Nilo Pecanha e secretaria dos campi, quanto os qualitativos obtidos pela
entrevista e questionarios, foram devidamente organizados em planilhas de Excel
para melhor visualizagdo, organizagao das informacgdes, contagens e elaboragao
dos graficos.

O estudo baseou-se nos procedimentos apresentados Minayo para analise de

conteudo, em que explica que

Dentre os procedimentos metodoldgicos da analise de contetudo utilizados a
partir da perspectiva qualitativa (de forma exclusiva ou nao), destacamos os
seguintes: categorizagdo, inferéncia, descricdo e interpretagdo. Esses
procedimentos necessariamente nao ocorrem de forma sequencial.
Entretanto, em geral, costumamos, por exemplo: (a) decompor o material a
ser analisado em partes (0 que é parte vai depender da unidade de registro
e da unidade de contexto que escolhemos); (b) distribuir as partes em
categorias; (c) fazer uma descrigdo do resultado da categorizagdo (expondo
os achados encontrados na analise); (d) fazer inferéncias dos resultados
(langcando-se mao de premissas aceitas pelos pesquisadores); (e)
interpretar os resultados obtidos com auxilio da fundamentagédo tedrica
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adotada. Observamos que nem toda analise de conteudo segue essa
trajetéria. O caminho a ser seguido pelo pesquisador vai depender dos
propdsitos da pesquisa, do objeto de estudo, da natureza do material
disponivel e da perspectiva tedrica por ele adotada. (Minayo, 2023, p.87)

Dessa forma, a analise de dados foi estruturada em um capitulo, dividido em
dois subcapitulos por questdes metodologicas, distinguindo a origem dos dados,
quantitativos e qualitativos. No primeiro, apresenta-se a analise quantitativa, que
envolveu uma leitura prévia e detalhada dos dados para uma compreensao geral
antes de sua separacado. Em seguida, os dados obtidos junto a secretaria e ao PNP
foram organizados em planilhas do Excel, analisados separadamente e
sistematizados em graficos, acompanhados de uma descrigdo textual e primeiras
inferéncias sobre os achados.

Neste subcapitulo, foram descritas e analisadas as caracteristicas da
modalidade subsequente, considerando o perfil dos estudantes e os indices de
evasdo. A analise iniciou-se com um panorama macro, abordando a realidade
nacional. No que se refere ao perfil dos estudantes, foram examinados aspectos
como renda, classificagao racial, género e faixa etaria. Ja os indices de evasao
foram analisados no periodo de 2017 a 2023.

Posteriormente, foram descritas as caracteristicas dos cursos de GT e TIL no
CPIl. No que se refere ao perfil, foi possivel analisar aspectos como género, raga,
forma de ingresso, condigao de cotista ou nao cotista, renda familiar, origem escolar,
faixa etaria e local de moradia. A coleta de dados no CPIl permitiu um acesso mais
amplo a essas informacdes em comparacdo com a PNP. Destaca-se que a opgao
por apresentar um topico especifico para cada amostra teve o propdsito de detalhar
as particularidades de cada curso, ainda que essa escolha possa tornar a estrutura
de apresentagao das informagdes mais repetitiva.

Na pesquisa com tratamento qualitativo, embora tenha sido utilizada uma
planilha do Excel para categorizagdo das respostas, visualizagdo das convergéncias
e estabelecimento de inferéncias, optou-se também pela exposi¢ao individualizada
de cada participante da pesquisa. Essa decisao considerou a abrangéncia reduzida
da amostra, composta por apenas quatro fontes: a entrevista com a DEMP, a visita
de campo e didlogo com a gestdo do campus Niterdi, além dos questionarios
aplicados aos assistentes sociais dos campi onde os cursos sao ofertados. A riqueza
de detalhes obtida, especialmente por meio da entrevista e da visita de campo,

também influenciou a escolha por ndo condensar as respostas em categorias mais
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resumidas. Embora a categorizacédo permita sintetizar ideias e situagdes, pode levar
a omissao de aspectos essenciais para a compreensao do contexto histérico que se
buscou resgatar na pesquisa.

Além disso, embora algumas questdes apresentassem tematicas
convergentes, nem todas eram similares, o que impossibilitava uma fusao geral das
respostas e posterior categorizagdo. Ainda assim, foram apontadas tematicas
centrais, destacadas ao longo das se¢des que compdem este capitulo.

Dessa forma, a entrevista e a visita de campo abordam as seguintes
categorias tematicas centrais: planejamento e implementagdo dos cursos; desafios
para o desenvolvimento; estratégias institucionais para a resolugcédo desses desafios;
atuacao da assisténcia estudantil; e organizagcao e mobilizagao dos estudantes. Ja o
questionario aplicado as assistentes sociais concentrou-se nas condicbes de
trabalho, nos desafios e demandas do publico da modalidade subsequente, além
das estratégias e intervengdes profissionais adotadas para enfrentamento dessas
questoes.

Para preservar a identidade dos participantes, os gestores e diretores
envolvidos na entrevista e na visita de campo foram identificados desta forma,
enquanto as assistentes sociais receberam os codigos AE1 e AE2.

ApoOs a coleta dos dados, buscou-se articular as respostas obtidas em campo
com o referencial tedrico, possibilitando a formulagdo de inferéncias, reflexdes e
interpretacbes a partir da analise critica do material coletado. A analise e
interpretacéo das informagdes na pesquisa qualitativa (Minayo, 2023) representa um
momento em que o pesquisador sintetiza seu trabalho, ancorando-se nos dados
levantados e articulando-os com os objetivos e fundamentos tedricos da
investigacdo. Assim, foi realizada uma aproximagdo com possiveis explicagdes e

reflexdes alinhadas aos objetivos deste estudo.
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4 ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, articulam-se os fundamentos tedéricos previamente discutidos
com os dados empiricos coletados ao longo da pesquisa, com o objetivo de construir
uma analise critica e reflexiva do material obtido. A primeira parte dedica-se a
apresentacao e discussao dos dados quantitativos, os quais foram levantados por
meio da Plataforma Nilo Peganha e de informagdes fornecidas pelas secretarias dos
campi. Em seguida, sdo explorados os dados qualitativos, com base nas entrevistas
e questionarios aplicados aos participantes da pesquisa, aprofundando a

compreensao do objeto investigado.

4.1 Perfil dos Estudantes e Evasao na Modalidade Subsequente: Analise de

Dados Quantitativa e Reflexdoes Preliminares

Com o objetivo de adentrar especificamente na discussdo do publico alvo e
objeto dessa pesquisa, este subcapitulo busca compreender como se configura
atualmente a modalidade subsequente da rede federal de ensino a nivel nacional e
local. Para o debate do cenario nacional, serdo apresentados dados obtidos a partir
da Plataforma Nilo Peganha com relagdo ao ano base de 2023, principalmente. No
que diz respeito aos indices de evasao, sera possivel analisar informagdes desde a
criacdo da plataforma, pois ela consolida esses dados em uma unica amostragem.
Em contrapartida, alguns dados relativos ao perfil dos estudantes sdo atualizados
anualmente, como é o caso de dados referentes ao género e faixa etaria, o que
levou a escolha dos dados mais recentes disponiveis, referentes ao ano de 2023. Ja
em relacdo ao cenario dos cursos no CPIl, os dados foram obtidos com as

secretarias dos campi e abrangem o periodo entre 2019 e 2024.

4.1.1 Caracteristicas da modalidade subsequente: perfil dos estudantes e indices de

evasao

Observa-se que, no Brasil, os cursos subsequentes apresentam as seguintes
caracteristicas em relacao a renda, classificacao racial, género e faixa etaria.
Em relagcdo ao género, nota-se uma quase equivaléncia nos diversos cursos

dessa modalidade, com uma ligeira predomindncia do publico feminino, que
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corresponde a aproximadamente 51% do total de estudantes, refletindo a divisdo de

género da populagao brasileira conforme o Ultimo Censo do IBGE de 20227

Figura 2 - Captura de tela do sitio oficial da Plataforma Nilo Pe¢anha - dados sobre género e
faixa etaria dos estudantes.

] Anc Base
: Curso, matricula e Situagdo de Classificago Racial, . .
A e EeT oferta Matricula Renda e Sexo Faixa Etaria 2023
Selecionar Indicador Valer Abscluta [ Detalhar faixa etaria por
Matriculas R sam detalhe v
[Tioo de Oferta] = Subseguents, Faixa Etara Masculino Feminino
Classificagdo Racial  Unidades Matriculas Vagas Ingressantes  Concluintes > 60 0443 0.44%
55a39 0,64% 071%
7 Amarela 326 1.842 21.367 504 240 50a54 1 L 1,40%
# Branca 438 44.046 65.598 16.264 6.342 tolastd “ 2205
A0 a44 430% 4,55%
7 Indigena 233 1.473 10.352 629 206 35a39 6,055 579%
5 Parda 486 75.678 66.946 26.656 9.231 30a34 7 i : ?'42??
25a29 11,63% 11,55%
7 Preta 473 20,160 61.072 7.338 2.430 20a24 1319% 1525%
7 Mo Declarada 443 28.637 438,499 8441 2.881 e 19 ;ég:ﬁ
Total 500 171.836 68.561 59.922 21.380 5/ 0,00% 0,00%
Total 48,93% 51,04%

Fonte: Captura de tela do sitio oficial da Plataforma Nilo Peganha - ano base 2023.

Quanto a classificacdo racial, sdo formados, sobretudo, pela populagao
parda, primeiramente, seguido dos brancos. O publico preto e pardo®®, quando
somados, representam 55,7% dos estudantes. Importante destacar, no entanto, que
os estudantes autodeclarados pretos representam apenas 11,7% do total e so6
representam a maioria se considerados no conjunto preto/pardo. Outro destaque diz
respeito ao alto indice de pessoas que nao declararam sua cor/raga (16,7%), o que
pode indicar uma auséncia de conhecimento da importancia da questao racial para o
pais e desenvolvimento de politicas publicas mais equitativas. Além disso, a
auséncia dessa informagdo pode ocultar a verdadeira representatividade de

estudantes pretos e pardos, sugerindo uma possivel subnotificagdo desse grupo.

Figura 3 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem correspondente ao perfil
de estudantes da modalidade subsequente considerando sua classificagao racial.

27 \ler em: https://cens02022.ibge.gov.br/panoramal/indicadores.html?localidade=BR&tema=5. Acesso
em 01 de margo de 2025.

% Essa referéncia se apoia no Estatuto da Igualdade Racial (Brasil, 2010), que considera a
“populacdo negra: o conjunto de pessoas que se autodeclaram pretas e pardas, conforme o
quesito cor ou raga usado pela Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou
que adotam autodefinicdo analoga”.
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Fonte: Plataforma Nilo Pecanha - ano base 2023.

Em relacdo a faixa etaria, percebe-se uma maior concentragdo de jovens,
sobretudo entre 20 e 24 anos. A juventude® representa 51,62% dos estudantes,
pouco mais que a metade. Contudo, também observa-se que existe uma demanda

expressiva e um grupo diverso de estudantes acima dos 30 anos que procuram essa
modalidade.

Figura 4 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem correspondente ao perfil
de estudantes da modalidade subsequente considerando faixa-etaria.
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Fonte: Plataforma Nilo Peganha - ano base 2023.

2 De acordo com o Estatuto da Juventude (Brasil, 2013), sdo consideradas jovens as pessoas com
idade entre 15 (quinze) e 29 (vinte e nove) anos.
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No que diz respeito a renda, embora a maioria ndo a declare, entre os
declarantes chama a atencao a populacdo que corresponde até 1 salario minimo e
meio, alvo da politica de assisténcia estudantil, compor 56,1% do total de

estudantes, o que parece demonstrar a relevancia de atencéo a esse publico.

Figura 5 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem correspondente ao perfil
de estudantes da modalidade subsequente considerando renda familiar.
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Fonte: Plataforma Nilo Pecanha - ano base 2023.

Sobre evasdo, a plataforma indica dados desde a sua criagdo em 2017.
Nota-se uma constante queda entre 2017 (32,48%) a 2021 (13%), seguidos de um
aumento na taxa de evasao nos anos de 2022 (22,42%) e 2023 (22,98%). Os dados
mais recentes s&o de 2023, sendo possivel realizar uma comparagdo com as taxas
de evasdo obtidas nos cursos do CPIl nessa mesma modalidade. O Documento
Orientador para a Superacdo da Evasao e Retencao na Rede Federal de Educacéao
Profissional, Cientifica e Tecnologica (MEC, 2014), recomenda a realizagao de
estudos diagndsticos em cursos com taxa de evasao superior a 15%. Esse critério
foi observado em todos os anos analisados na plataforma, exceto em 2021. Este

estudo utiliza essa referéncia como parametro para suas analises.

Figura 6 - Captura de tela do sitio oficial da Plataforma Nilo Pe¢anha - dados sobre taxa de
evasao.
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Fonte: Plataforma Nilo Peganha - ano base 2023.

Embora o escopo deste estudo tenha previsto, inicialmente, encontrar os
motivos que levam a evasao nos cursos subsequentes e obter a confirmacéo desses
motivos nos cursos do CPII por meio de questionarios que seriam aplicados com os
egressos, nao foi possivel realizar essa etapa pois foi necessario priorizar as outras
coletas aqui evidenciadas em virtude do pouco tempo disponivel para a elaboragao
da dissertagao.

Por essa razdo, tomando como base outros estudos que tiveram como
publico alvo os estudantes do subsequente para discutir a evasao, indicamos alguns
indicios do que podem ser os motivos para que haja alto indice de evasao nessa
modalidade. Ainda assim, ressalta-se a importancia de que, em pesquisas futuras,
sejam realizadas coleta de dados com essa finalidade para que se conhega os
motivos especificos do contexto do CPIl, a exemplo do que ja foi iniciado pelos
setores de assisténcia estudantil dos campi Humaita Il e Niteréi em questionarios
aplicados com egressos em agosto de 2023.

Neste sentido, foram elencados 3 pesquisas que trouxeram alguns desses
indicios. Segundo Souza (2023, p. 51), as principais razdes para evasao nos cursos
subsequentes/concomitantes do campus Ceres do Instituto Federal Goiano, sao:
falta de apoio financeiro familiar e falta de acompanhamento e incentivo nos estudos
pela familia; problemas familiares e/ou pessoais; falta de oportunidades de trabalho
na area de formacdo; salario desestimulante na area de formacao; falta de

identificacdo com o curso; falta de apoio financeiro do IF Goiano; dificuldade de
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acesso a internet e computador; metodologia utilizada pelos professores nas aulas;
falta de acompanhamento e/ou apoio pedagdgico dos professores.

Conforme estudo realizado por Souza, no campus Campus Sao Gongalo do
Amarante do Instituto Federal do Rio Grande do Norte, observou-se que

muitos sairam, porque ingressaram numa faculdade/verticalizagdo do
ensino; dificuldade de conciliar trabalho e estudo, devido a faixa etaria a
maioria ja trabalha ou esta em busca de trabalho; familia, muitos jovens ja
constituiram familia; perfil/desempenho académico do aluno, muitos estédo a
um tempo sem estudar, sem rotina de estudo; especificidade do curso; [...]
reprovagdes dadas as dificuldades com a natureza do curso; e, por fim, a
pratica do professor, que na maioria das vezes nao foi preparado para lidar
com essa modalidade de ensino. (Souza, 2014, p. 105)

Ja em pesquisa do Campus Avancado Manacapuru do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Silva (2021, p. 77), “0 anseio por cursar um
ensino superior; a sensacao de desestimulo com o curso, por diferentes aspectos,
distancia do campus; dificuldades pessoais; falta de identificacdo com a area; falta
de flexibilidade de horario no trabalho; dificuldades financeiras” foram as principais
causas relatadas.

Nota-se, portanto, semelhangas nos motivos identificados para a evasao,
sobretudo no que se relaciona aos problemas pessoais, dificuldades financeiras e
falta de identificagdo com os cursos, o que corrobora o entendimento de que o
fendmeno da evasao é complexo e multifatorial, devendo ser compreendido por seus

diversos determinantes e especificidades dos cursos e instituicoes.

4.1.2 Caracteristicas do curso de GT no CPIl: perfil dos estudantes e indices de

evasao

Nesta secdo, trata-se especificamente da caracterizacdo do perfil dos
estudantes do curso de GT, bem como dados relativos a evasao neste curso. Ao
longo de quase seis anos de existéncia, o curso de Guia em Turismo acumulou a
matricula de 82 estudantes, dos quais 17 ingressaram em 2024, com turmas ainda
em andamento. A analise do perfil desses estudantes foi realizada com base em
dados coletados fornecidos pelas secretarias dos cursos, permitindo uma visao
detalhada sobre suas principais caracteristicas.

O grafico abaixo revela um retrato de como se configuram as turmas durante

esse periodo. Podemos perceber, assim, uma queda de estudantes matriculados a
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partir de 2021, ainda que adotadas diferentes estratégias de ingresso: provas,
provas com cotas, sorteio ou sorteio com cotas. Nota-se também que ndo houve
formagao de turmas completas com 36 alunos, quantidade de vagas ofertadas nos
editais. A partir da analise dos editais de ingresso de novos estudantes, foi possivel
averiguar que a maioria dos editais mesclaram os meios de selegdo (adotado
inicialmente concurso e depois sorteio) ou utilizaram somente sorteio, 0 que sugere
que a adocao do método de sorteio tem salvaguardado a sobrevida do curso no que

diz respeito a adeséo.

Figura 7 - Grafico elaborado pela autora que apresenta a quantidade de estudantes
matriculados por turma, o nimero de estudantes com frequéncia no primeiro semestre, a
quantidade de evadidos e o total de concluintes em cada turma.
m N° Estudantes matriculados por turma = N° Estudantes matriculados com frequéncia no primeiro semestre

N° Estudantes evadidos por turma - Estudantes que concluiram o curso por turma

25
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10

2020.1 2021.1 2022.1 2023.1 2024.1

Turmas
Fonte: secretaria académica do campus Humaita Il, 2024.

Embora este curso seja ofertado no turno noturno, o que facilita o ingresso de
estudantes trabalhadores que necessitam trabalhar durante o dia e estudar a noite,
nota-se que isso nao tem sido suficiente para a formacédo de turmas completas e
ingresso de novos estudantes.

Também observa-se que o primeiro semestre do curso ja parece indicar um
momento intenso de possivel evasao, pois 0 numero de alunos frequentando é baixo

se comparado a quantidade de estudantes matriculados. Com relagao a evaséao, nao
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se verifica uma tendéncia de aumento no numero de evadidos, mas uma oscilagao,
com destaque para a alta evasao na turma do primeiro semestre de 2021 (2021.1).
Esses 82 estudantes estdo constituidos da seguinte maneira quanto ao
género, raga, forma de ingresso, condigdo de cotista ou nao cotista, renda familiar,
origem escolar, faixa etaria e local de moradia. Quanto ao género, o levantamento
revela que o curso €& predominantemente frequentado por mulheres, que
correspondem a 67,1% do total de estudantes matriculados até o momento. No que
diz respeito a raga, a maior parte dos estudantes se autodeclara branca,
representando 46,3% do total. Entretanto, ao considerar conjuntamente os
estudantes que se autodeclaram pretos e pardos, esse grupo passa a representar a
maior parcela, equivalente a 50% dos matriculados. O grafico a seguir ilustra esses

percentuais de forma detalhada.

Figura 8 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem correspondente a
composicao do curso de acordo com a classificagao racial dos estudantes.
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Fonte: secretaria académica do campus Humaita Il, 2024.

No que se refere a faixa etaria, a maioria dos estudantes pertence ao grupo
jovem (18 a 29 anos), totalizando 42 participantes. Por outro lado, observa-se que os
demais 40 estudantes possuem idades bastante diversificadas a partir dos 30 anos.
Destaca-se que o estudante mais velho da turma tem 66 anos, evidenciando a

diversidade caracteristica dos cursos subsequentes. Isso sugere um interesse

34,1%
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equilibrado entre diferentes publicos: os mais jovens, possivelmente em busca de
uma primeira formagdo, e aqueles de idade mais avangada, que podem estar
buscando uma segunda qualificagdo ou uma melhor inser¢do no mercado de
trabalho. Essa tendéncia esta alinhada com a observacdo do diretor de Ensino
Médio e Técnico, que destacou a procura por esses cursos por ambos os grupos,
conforme veremos mais adiante. Além disso, esses dados aproximam-se das
estatisticas gerais da plataforma Nilo Pegcanha, onde o publico jovem representa
aproximadamente 52% dos estudantes, enquanto os de idade mais avangada

correspondem a 48%.

Figura 9 - Grafico elaborado pela autora que detalha a quantidade de estudantes de acordo
com a faixa etaria. As divisdes de faixas etarias seguem o modelo adotado pela plataforma Nilo
Peganha.
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Fonte: secretaria académica do campus Humaita Il, 2024.

Quanto as agbes afirmativas, relacionadas ao ingresso de estudantes por
meio de cotas ou nado, observa-se que os cotistas representam 35,4% do total,
distribuidos entre diversas modalidades de cota: estudantes oriundos de escola
publica (PUB), estudantes pretos, pardos e indigenas oriundos de escola publica
(PUB/PPI), estudantes que sédo pessoa com deficiéncia (PCD), estudantes pretos,
pardos e indigenas oriundos de escola publica que possuem renda familiar bruta per

capita igual ou inferior a 1,5 salario minimo (PUB/CSO/PPI), estudantes oriundos de

20
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escola publica com renda familiar bruta per capita igual ou inferior a 1,5 salario
minimo (PUB/CSO)®.

Figura 10 - Grafico elaborado pela autora que define a porcentagem de estudantes
ingressantes por meio de cotas.
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Fonte: secretaria académica do campus Humaita Il, 2024.

No que se refere a forma de ingresso, 63,4% dos estudantes foram admitidos
no curso por meio de sorteio, enquanto os demais ingressaram por provas.
Salienta-se que os meios de selegcdao variaram de um edital para outro em
decorréncia do contexto social da pandemia e/ou de estratégias para garantir maior
ingresso de estudantes. Tendo sido, inclusive, adotado provas e sorteio num mesmo
edital, tentando garantir, assim, mais estudantes matriculados, conforme
informagdes obtidas com a secretaria do campus.

Em relagdo ao local de moradia, os estudantes residentes no municipio do
Rio de Janeiro correspondem a extensa maioria representando 84,1% dos
estudantes, enquanto municipios como S&o Jodo de Meriti (1,2%), Sdo Gongalo
(4,9%), Niter6i (2,4%), Nova Iguacu (3,7%), Duque de Caxias (2,4%) conformam o
restante do grupo. Destaca-se que a regidao de oferta do curso é na Zona Sul do Rio
de Janeiro, 0 que traz maiores dificuldades de acesso para estudantes de outros

municipios da Baixada Fluminense.

%0 Para saber mais acerca das cotas ofertadas em alguns editais dos cursos subsequentes, acesse:
https://dhui.cp2.g12.br/oferta/424. Acesso em 19 de janeiro de 2025.

64,6%
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No que diz respeito a renda, a caracterizagdo deste aspecto € prejudicada
pela auséncia de obrigatoriedade na declaragao durante a matricula, com 53,7% dos
estudantes nao fornecendo essa informacgao. Entre os que declararam, os maiores
grupos sao compostos por aqueles com renda superior a 3,5 salarios minimos,
seguidos pelos que possuem renda entre 1,5 e 2,5 salarios minimos. Considerando
apenas o grupo prioritario atendido pela assisténcia estudantil (estudantes com
renda de até 1,5 salario minimo per capita'), estes representam 19,6% do total de

alunos. O grafico abaixo apresenta os percentuais detalhados.

Figura 11 - Grafico elaborado pela autora que define a porcentagem de estudantes de acordo
com a sua renda.
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Fonte: secretaria académica do campus Humaita Il, 2024.

Quanto a origem escolar, a maioria dos estudantes, equivalente a 70,7% do
total, provém de escolas publicas. Esse dado sugere que jovens das camadas
populares que nao tentaram ou n&o obtiveram éxito no acesso ao ensino superior
buscam qualificagdo profissional de nivel técnico como uma forma de ingressar no
mercado de trabalho em empregos mais qualificados, que proporcionem melhores
condic¢des de vida.

Apods o levantamento de perfil dos estudantes do curso de GT, passamos a
avaliar os indices de evasdo. Em termos gerais, at¢ o momento, 37 dos 82

31 Esse perfil prioritario considera o PNAES de 2010, uma vez que trata de informagdes pregressas a
Politica de Assisténcia Estudantil aprovada em julho de 2024 que altera o perfil prioritario das
acdes da assisténcia estudantil para até um salario minimo per capita.

53,7%
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estudantes matriculados abandonaram ou se desligaram da instituicdo. Ressalta-se
que esse numero inclui os 17 estudantes atualmente matriculados no periodo letivo
de 2024, dos quais 2 trancaram suas matriculas ainda no primeiro periodo. Assim,
verifica-se que 37 dos 82 alunos evadiram do curso ao longo dos ultimos anos, o
que corresponde a uma taxa de evasdo superior a 45,1% para este curso em
particular.

Nesse sentido, observa-se que a taxa de evasao acumulada nos ultimos anos
no curso subsequente de GT esta significativamente acima da média registrada pela
PNP para a modalidade subsequente citada no tdpico anterior. Em 2023, a taxa
média de evasdo nessa modalidade foi de 22,98%, enquanto a média acumulada
entre 2017 e 2023 foi de aproximadamente 21,7%. Mesmo ao comparar com anos
anteriores que apresentaram indices mais elevados, como 2017, com 32,48%, o
percentual do CPIl excede de maneira expressiva as meédias observadas nas
instituicdes de forma geral.

Para compreender melhor quem sdo esses alunos evadidos e em que
condigdes evadem, vamos detalhar algumas informagdes que se cruzam com os
perfis dos estudantes anteriormente expostos.

Entre os estudantes que evadiram, as mulheres representam 67,6% do total,
um percentual que se aproxima do que elas representam entre todos os
matriculados, predominantemente do publico feminino. Isso sugere que, nesse
contexto especificamente, ndo houve uma chance expressiva de evasdo de um
género sobre o outro.

Ao considerarmos a raga dos estudantes, observa-se pouca diferenca de
evasao entre as ragas se comparados com o perfil geral, no qual estudantes pretos
e pardos constituem 50% do total, enquanto os brancos somam 46,3%. Conforme
grafico abaixo, esses numeros vao para 45,9% entre os estudantes brancos e 51,3%

entre pretos e pardos.

Figura 12 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem de estudantes evadidos
considerando sua classificagao racial.
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Fonte: secretaria académica do campus Humaita I, 2024.

Ja em relagdo a faixa etaria dos estudantes evadidos, é expressiva a
diferenga entre a juventude nas demais faixas no que toca a evasao. A partir da
leitura do gréafico abaixo, conclui-se que 25 dos 42 estudantes jovens evadiram,
enquanto apenas 10 dos 40 estudantes acima de 30 anos evadiram do curso, o que
representa uma evasédo de 59,5% no grupo de jovens contra 25% entre os demais.
Também chama ateng¢ao nao ter havido evasao entre os estudantes acima de 60
anos que correspondiam a 3 estudantes, conforme visto em grafico anterior. Ainda
que nao tenha sido possivel investigar as razdes especificas desse grupo de
estudantes para evasao, suspeita-se que, a exemplo do que vimos em estudos
anteriores sobre evasao no subsequente, um dos principais motivos da desisténcia
dos estudantes mais jovens nesse curso pode ter relagdo com o ingresso em cursos

de nivel superior.

Figura 13 - Grafico elaborado pela autora que detalha a quantidade de estudantes evadidos de
acordo com a faixa etaria.

35,1%
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Fonte: secretaria académica do campus Humaita Il, 2024.

No que diz respeito aos estudantes cotistas, os dados revelam um aspecto
relevante. Ao comparar o total de estudantes matriculados com o numero de
evadidos, observa-se que, embora os ingressantes sem cotas constituam a maior
parte do total de estudantes (64,6%), seu indice de evasdo € proporcionalmente
menor com 54,1%. Por outro lado, os estudantes cotistas, que representam menos
de 40% dos matriculados, correspondem a 45,9% dos casos de evasao. Esse grupo
incluiu estudantes cotistas de escola publica, cotistas de escola publica com cota
social, cotistas pretos, pardos e indigenas, bem como aqueles enquadrados em cota

social e escola publica, conforme detalhado no grafico abaixo.

Figura 14 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem de estudantes evadidos
considerando o ingresso por meio de cotas.
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Fonte: secretaria académica do campus Humaita I, 2024.

No que se refere ao local de moradia, a maior parte dos estudantes evadidos
reflete de forma bastante aproximada o panorama geral inicial, sendo 83,8% dos
estudantes evadidos oriundos da cidade do Rio de Janeiro, os demais sdo de Sao
Gongalo (8,1%), Nova Iguacgu (5,4%) e Duque de Caxias (2,7%). O fato da maioria
dos estudantes evadidos serem da cidade do Rio de Janeiro pode ter relagdo com a
falta de gratuidade do transporte que esses estudantes ndao tém garantido no
municipio.

Ja na forma de ingresso dos estudantes, 59,5% dos estudantes que entraram
por sorteio evadiram enquanto 40,9% dos que evadiram ingressaram por meio de
prova, demonstrando uma ligeira diferenga de maior evasao entre aqueles que
ingressam por meio de prova se comparado proporcionalmente ao total de alunos
matriculados ingressantes por prova.

No que diz respeito a renda, o maior indice é sobre 0s que ndo declararam a
renda (67,6%), seguidos dos estudantes com renda entre 1,5 e 2,5 salarios minimos

(10,8%). Os detalhamentos estao no gréafico a seguir.

Figura 15 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem de estudantes evadidos
considerando a renda familiar declarada.
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Fonte: secretaria académica do campus Humaita I, 2024.

No que tange a origem escolar, nota-se maior evasao proporcional entre 0os
estudantes oriundos de escola particular, pois, embora representem o0 menor grupo
de estudantes matriculados (29,3%), quando se trata de evasado esse numero passa
para 35,1%. Para clarificar, em termos nominais, os estudantes de escola particular
totalizaram 24 dos 82 estudantes. Destes 24, 13 estudantes evadiram, o que
representa uma evasao de 54,2% entre esse grupo de estudantes. Ja os estudantes
de escola publica, que sao a maioria da turma, apresentam, em termos absolutos,
maior evasdao com 64,9%. Porém, em seu grupo composto por 58 estudantes, com
evasdo de 24 deles, hd uma taxa de evasdo de aproximadamente 41,4% neste

grupo de estudantes.

4.1.3 Caracteristicas do curso de TIL no CPII: perfil dos estudantes e indices de

evasao

O curso de TIL, desde o segundo semestre de 2019 quando teve inicio,
registrou a matricula de 200 estudantes. Destes, 28 ingressaram em 2024, com
turmas atualmente em andamento. Com base nos dados coletados, fornecidos pela
secretaria académica de Niterdi, foi possivel identificar algumas caracteristicas

principais do perfil desses estudantes.

67,6%
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Destaca-se que os cursos de TIL totalizaram 7 turmas, devido a sua
periodicidade semestral, enquanto o curso de GT contou com 4 turmas, em razao de
sua oferta anual. Cabe ressaltar, entretanto, que a periodicidade semestral do curso
de TIL nao foi rigorosamente mantida, em fungao de interrupgdes ocasionadas pela
pandemia e pelo cancelamento do edital de 2023, tendo esse ultimo afetado também
a periodicidade do curso de GT.

O grafico abaixo fornece um retrato de como se configuram as turmas durante
esse periodo. Podemos perceber, assim, uma queda constante de estudantes
matriculados desde que o curso foi criado, ainda que adotadas diferentes estratégias
de ingresso: provas, provas com cotas, sorteio, sorteio com cotas. Contudo, aqui,
diferentemente do curso de GT, observa-se turmas mais proximas de estarem
completas quanto a quantidade de vagas ofertadas em edital, excetuando-se a
turma 2022.2 que se destaca com seu baixo numero de ingressantes, totalizando
apenas 11 estudantes.

Também observa-se que o primeiro semestre do curso ja parece indicar um
momento de atengdo, pois o numero de alunos frequentando é baixo se comparado
a quantidade de estudantes matriculados em alguns anos, como em 2021. Com
relacdo a evasao, também nao se verifica uma tendéncia de aumento no niumero de
evadidos, mas uma oscilagdo, com destaque para evasdo expressiva na turma do

primeiro e segundo semestres de 2021 (2021.1/2021.2).

Figura 16 - Grafico elaborado pela autora que apresenta a quantidade de estudantes
matriculados por turma, o nimero de estudantes com frequéncia no primeiro semestre, a
quantidade de evadidos e o total de concluintes em cada turma.

m N° Estudantes matriculados por turma - N° Estudantes matriculados com frequéncia no primeiro semestre - N° Estudantes evadidos por turma
= Estudantes que concluiram o curso por turma
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2019 2020.1 20211 2021.2 2022.2 20231 2023.2 20241

Turmas

Fonte: secretaria académica do campus Niterdi, 2024.



84

Tendo isso em vista, esses 200 estudantes se constituem da seguinte
maneira quanto ao género, classificagcdo racial, forma de ingresso, condigdo de
cotista ou nao cotista, renda familiar, origem escolar, faixa etaria e local de moradia.

Quanto ao género, o levantamento mostrou que o curso possui 0 publico
feminino como sua maioria expressiva, correspondendo a 85% (170 pessoas) do
total de estudantes matriculados até o momento. Conclui-se, portanto, que o publico
feminino ganha destaque em ambos os cursos subsequentes oferecidos pelo CPII,
possivelmente devido as caracteristicas especificas desses cursos, mais do que a
modalidade em si. Isso porque, em nivel nacional, os cursos subsequentes
apresentam, em média, uma ligeira prevaléncia do publico feminino. Além disso,
ressalta-se a importédncia de incluir outras identidades de género nesses
levantamentos institucionais, tanto no CPIl quanto na prépria NP, garantindo uma
analise mais abrangente e inclusiva.

No que diz respeito a classificagdo racial, a maioria dos estudantes se
autodeclara pardo, representando 37%, seguidos dos estudantes brancos com
34,5% e 24,5% de estudantes autodeclarados pretos. O grafico abaixo apresenta os

percentuais detalhados:

Figura 17 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem correspondente a
composigao do curso de acordo com a classificagao racial dos estudantes.
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Fonte: secretaria académica do campus Niteroi, 2024.

24,5%
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Em relagdo a faixa etaria, a maioria dos estudantes matriculados até o
momento estdo na faixa etaria entre 20 a 24 anos, com 49 estudantes ao todo. No
entanto, observa-se que 119 estudantes se enquadram nas faixas etarias a partir
dos 30 anos com idades bastante diversificadas e o grupo jovem (18 a 29 anos),
totalizam 81 participantes, o que se difere do curso de GT onde a juventude é
maioria. Destaca-se que o estudante mais velho da turma tem 68 anos, mais uma
vez reforgando e evidenciando a diversidade caracteristica dos cursos
subsequentes, sobretudo neste curso do CPIl que demonstra maior procura por
pessoas acima dos 30 anos de idade, conforme pode ser observado no grafico

abaixo.

Figura 18 - Grafico elaborado pela autora que detalha a quantidade de estudantes de acordo
com a faixa etaria. As subdivisdes de faixas etarias seguem o modelo adotado pela plataforma
Nilo Pecanha.
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Fonte: secretaria académica do campus Niterdi, 2024.

A constatacdo de uma grande procura pelos cursos subsequentes e
consequente qualificacdo profissional por parte de uma populacédo de idade mais
avangada suscita uma reflexdo sobre as exigéncias do mundo do trabalho
contemporaneo. Como ja visto, atualmente, o mundo do trabalho demanda niveis
cada vez mais altos de qualificagdo para ocupagdes caracterizadas pela flexibilidade
e precariedade, sem estabilidade. Se, no passado, os trabalhadores contavam com
maior seguranga no emprego, hoje, buscam constantemente elevar sua

escolaridade e obter certificacbes profissionais na esperanga de ampliar suas

50
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oportunidades no mercado, ainda que sem garantias. Afinal, defende-se, conforme

Frigotto, que sdo mitos que
o progresso técnico exige crescente qualificagdo de mao-de-obra, de
forma generalizada, e o de que esse progresso amplia a oferta de
trabalho, tendendo ao pleno emprego. As analises anteriores indicam
que essa € uma visao que apreende a realidade por seu contrario, ou
seja, nem o progresso técnico demanda de forma generalizada
crescente qualificagdo do trabalhador, nem amplia a oferta de
emprego. Ao contrario, elimina algumas ocupagdes, cinde outras,
transforma e simplifica, ainda que crie meios.” (Frigotto; Ciavatta,
2006, p. 143)

Destaca-se, no entanto, que essa critica ndo se dirige a busca pelo
conhecimento e pela qualificacdo em si, fundamentais para o desenvolvimento
humano e profissional, mas ao contexto que motiva esse processo incessante. Pois
0 que se observa € um mercado de trabalho instavel e insaciavel, que trata os
trabalhadores como pecas descartaveis, desconsiderando suas necessidades
humanas basicas e a continuacdo de uma elevada mao-de-obra excedente, pois “o0
processo produtivo expde uma realidade na qual a maioria da forga de trabalho se
torna mao-de-obra-excedente, isto €, uma mercadoria que tem, no mercado, cada
dia menos valor e, do ponto de vista educacional, para o mercado, nenhuma
preocupagao” (Frigotto; Ciavatta, 2006). Esse processo exerce um papel
fundamental na contencdo e reducdo dos salarios, mantendo-os abaixo do
necessario para suprir as necessidades da classe trabalhadora (Trindade, 2017) .
Além disso, cria uma massa de individuos sempre disponivel para se integrar
rapidamente aos processos produtivos, conforme as demandas, ciclos e condigcoes
do desenvolvimento capitalista.

Quanto as acbes afirmativas, relacionadas ao ingresso de estudantes por
meio de cotas ou ndo, observa-se que os cotistas representam 42% do total,
distribuidos entre diversas modalidades de cota: estudantes oriundos de escola
publica (PUB), estudantes pretos, pardos e indigenas oriundos de escola publica
(PUB/PPI), estudantes que sédo pessoa com deficiéncia (PCD), estudantes pretos,
pardos e indigenas oriundos de escola publica que possuem renda familiar bruta per
capita igual ou inferior a 1,5 salario minimo (PUB/CSO/PPI), estudantes oriundos de

escola publica com renda familiar bruta per capita igual ou inferior a 1,5 salario



87

minimo (PUB/CSO)*. O grafico abaixo demonstra como estédo distribuidos os

estudantes de acordo com a cota de ingresso no CPII.

Figura 19 - Grafico elaborado pela autora que define a porcentagem de estudantes
ingressantes por meio de cotas.

PUB/CSO
5,5%

PUB/CSO/PPI
13,5%

PCD
1,0%

PUB
13,5%

PUB/PPI
8,5%

sem cota
58,0%

Fonte: secretaria académica do campus Niterd, 2024.

Ja na forma de ingresso dos estudantes, ao longo dos anos de oferta do
curso, 57% entraram no curso por meio de prova, enquanto o restante por sorteio, o
que se mostra diferente do curso de GT que teve maior ingresso relacionado a
sorteio, lembrando que o curso de TIL teve 7 turmas com ingressos semestrais.

Em relagdo ao local de moradia, os estudantes residentes no municipio de
Sao Gongalo representam a maioria, com 34,5% do total, ou seja, 69 estudantes.
Isso evidencia uma diferenga significativa quando comparado ao curso de GT, pois a
maior parte dos alunos nao reside no municipio onde o curso é ministrado, mas sim
em cidades vizinhas, como Sao Gongalo € o Rio de Janeiro. A maior parte dos
estudantes reside em outros municipios, como demonstrado no grafico abaixo, o que
corrobora a percepcao do diretor de Ensino Médio e Profissional e também das
assistentes sociais sobre o perfil dos alunos e a necessidade de atengao especial a
esse publico, que se desloca de localidades distantes para frequentar as aulas.

Além disso, isso sugere um interesse consideravel por parte da comunidade

da regiao no curso. Niterdi ocupa o terceiro lugar, com 18% dos alunos provenientes

32 Para saber mais acerca das cotas ofertadas em alguns editais dos cursos subsequentes, acesse:
https://dhui.cp2.g12.br/oferta/424. Acesso em 19 de janeiro de 2025.
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dessa cidade. Destaca-se também a distancia de alguns municipios de origem,
como Nova lguagu, Seropédica, Mesquita, entre outros, incluindo cidades mais
distantes, como Belford Roxo, Saquarema, Araruama, Paracambi, Queimados, Rio
das Ostras e Magé. Em resumo, trata-se de um curso que atrai um publico bastante

heterogéneo, com demandas especificas.

Figura 20 - Grafico elaborado pela autora que detalha a quantidade de estudantes matriculados
considerando o municipio de moradia.
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Fonte: secretaria académica do campus Niterd, 2024i.

Quanto a renda, assim como visto no curso de GT, muitos ndo a declaram
devido a falta de obrigatoriedade no ato da matricula, o que compromete a
caracterizagdo nesse quesito. No entanto, desconsiderando os 38% que nao
informaram, aqui também percebe-se maior diferenga na composicdo dos
estudantes. Ha uma maioria composta por aqueles com renda de 0,5 a 1 salario
minimo (19%), seguido pelos que possuem renda entre 1,5 e 2,5 salarios minimos
(13%). Considerando o grupo prioritario atendido pela assisténcia estudantil
(estudantes com renda de até 1,5 salario minimo per capita®), eles representam
40,5% do total. Isso demonstra, dentre os estudantes que tiveram renda declarada,
um perfil de publico expressivo que indica maior vulnerabilidade de renda. Isso
parece se refletir na quantidade de estudantes deste curso que se inscrevem para

os auxilios estudantis do CPII. O grafico abaixo detalha as porcentagens.

3 Esse perfil prioritario considera o PNAES de 2010, uma vez que trata de informagdes pregressas a
Politica de Assisténcia Estudantil aprovada em julho de 2024 que altera o perfil prioritario das
acdes da assisténcia estudantil para até um salario minimo.

80
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Figura 21 - Grafico elaborado pela autora que define a porcentagem de estudantes de acordo
com a sua renda.
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Fonte: secretaria académica do campus Niteroi, 2024.

No que diz respeito a origem escolar, o levantamento indica que a maioria dos
estudantes, equivalente a 52% do total, provém de escolas publicas®.

Apods o levantamento de perfil dos estudantes do curso de TIL, passamos a
avaliar os indices de evasao. Em termos gerais, at¢é o momento, 94 dos 200
estudantes matriculados abandonaram, trancaram o curso e n&o retornaram ou se
desligaram da instituicdo. E importante destacar que esse numero incluiu os 28
estudantes atualmente matriculados no periodo letivo de 2025, dos quais 3

trancaram suas matriculas ainda no primeiro periodo e ainda nao haviam retornado

% E importante frisar que este dado ndo é preciso pois foram notadas algumas questdes durante a
coleta dos dados, que teve de ser realizada presencialmente por mim em Niteréi.Primeiramente,
notou-se que a quantidade de estudantes de escolas particulares era significativa quando
comparada ao curso de GT e a renda de diversos estudantes cadastrados como oriundos de
escolas particulares eram baixas. Além disso, a maior parte dos estudantes nao cotistas estavam
cadastrados como de escola particular, o que sugeria que na ampla concorréncia ndo estivessem
ingressando estudantes de escola publica, o que levantou duvidas sobre a veracidade dos dados
registrados no sistema. Por isso, ao consultar as pastas dos estudantes, foram encontradas
discrepancias, como estudantes sendo classificados como de escola particular no sistema, apesar
de serem de escolas publicas, especialmente em um edital que utilizou sorteio sem cotas como
forma de ingresso e os alunos foram cadastrados como sendo de escolas particulares. Isso
sugeriu que o sistema poderia estar avaliando a origem dos estudantes apenas com base na
forma como eles ingressaram (cotas ou ampla concorréncia), o que néo refletia a realidade
completa pois somente a informacao dos cotistas estava totalmente correta. Foram realizadas as
corre¢des das pastas localizadas dos estudantes ainda em curso, ja os demais permaneceram
com a informacao cadastrada no sistema. Assim, essa situagdo compromete a precisdo dos dados
sobre a origem dos estudantes, levando a necessidade de uma revisdo cuidadosa das
informacgdes coletadas e da importancia da instituicdo fazer o correto registro das informagdes em
seus sistemas informatizados, pois as consultas sao realizadas dessa forma.
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a instituicdo quando a coleta de dados foi realizada. Verifica-se, assim, que 94 dos
200 alunos evadiram do curso ao longo dos ultimos anos, o que corresponde a uma
taxa de evasao superior que corresponde a 47% para este curso em especifico, 0
que se aproxima ao que € observado no curso de GT (45,1%).

Nesse sentido, observa-se que o curso de TIL também apresenta dados
semelhantes, acumulando uma taxa de evasao de 47% desde sua criagdo e
ultrapassando a média nacional registrada pela plataforma Nilo Peganha (NP) para a
modalidade subsequente apresentada anteriormente.

Para compreender melhor quem sao esses alunos evadidos e em que
condigdes evadem, abaixo estdo detalhadas algumas informag¢des que se cruzam
com os perfis dos estudantes anteriormente expostos.

Do total de alunos evadidos, as mulheres representam 79,8%, o que se
aproxima ao percentual que representam entre o total de estudantes que sao
geralmente do publico feminino. Isso parece sugerir que, também no contexto deste
curso, nao houve uma chance expressiva de evasao de um género sobre o outro.

Em contrapartida, ao considerarmos a classificagao racial dos estudantes, é
possivel também observar uma ligeira desvantagem dos estudantes pretos e pardos,
uma vez que totalizam 63,8% dos estudantes evadidos, sobretudo entre os alunos
autodeclarados pretos que correspondem a 29,8%, sendo que sdo o menor grupo na
composicao dos estudantes matriculados, representados por apenas 24,5% dos
estudantes. Ou seja, temos um indice de evasao entre estudantes autodeclarados
pretos e pardos que equivale a 63,8% dos alunos, sendo que esses estudantes
estdo representados como 61,5% do total de estudantes matriculados, J& no que
tange aos estudantes brancos, o indice de evaséao é de 31,9%, o que € menor que o
total de alunos matriculados autodeclarados brancos, de 34,5%. Isso significa uma
diminui¢cdo, ainda que pouco expressiva, na evasao entre os alunos brancos e um
aumento na evasao entre os alunos pretos e pardos, sobretudo pretos, ainda que

também nao tao expressiva.

Figura 22 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem de estudantes evadidos
considerando sua classificagao racial.
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NAO DECLARADA
4,3%

BRANCO
31,9%

PRETO
29,8%

PARDO
34,0%

Fonte: secretaria académica do campus Niterdi, 2024.

Ja em relagao a faixa etaria dos estudantes evadidos, ndo é tao expressiva a
diferenga entre a juventude (18 a 29 anos) das demais faixas no que toca a evaséo,
diferentemente do que foi observado no curso de GT. Ao comparar os dados do
grafico abaixo com as informagdes de matricula vistas anteriormente, conclui-se que
41 dos 81 estudantes jovens evadiram, enquanto 53 dos 119 estudantes acima de
30 anos evadiram do curso, o que representa uma evasao de aproximadamente
50,6% no grupo de jovens contra 44,5% entre os demais. Isso demonstra um
equilibrio maior entre essas geragdes referente a sua permanéncia no curso. Em
numeros absolutos, a faixa etaria que mais evade, de acordo com o grafico abaixo, é
entre os estudantes de 20 a 24 anos. Destaca-se que aqui também nao houve
evasdo entre os estudantes acima de 60 anos, que, neste caso, correspondem a 7

estudantes.

Figura 23 - Grafico elaborado pela autora que detalha a quantidade de estudantes evadidos de
acordo com a faixa etaria.
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Fonte: secretaria académica do campus Niterdi, 2024.
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No que diz respeito aos estudantes cotistas, ha pouca variacdo nas taxas de

evasao entre os estudantes cotistas e nado cotistas se comparados ao que

representam ao total de estudantes matriculados. Nessa analise, 0 que se destacou

foi o fato de que entre os estudantes cotistas PcD, representando apenas 1% do

total de estudantes (2 sujeitos), ndo houve evasao.

Figura 24 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem de estudantes evadidos

considerando o ingresso por meio de cotas.
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Fonte: secretaria académica do campus Niterdi, 2024.
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Em relagdo ao local de moradia, a maior parte dos estudantes evadidos séo
oriundos da cidade do Rio de Janeiro com 29 dos estudantes evadidos, seguidos
pelos estudantes de S&o Gongalo (27), Niter6i (17) e Duque de Caxias (5).
Observa-se que a evasao parece acompanhar a situagdo original do total de
estudantes matriculados, uma vez que as cidades que aparecem na frente em
relacdo a evasdao sdo as mesmas que também constituem os maiores grupos de
estudantes matriculados. O que chama atencédo é o relativo elevado numero de
estudantes evadidos que s&o do proprio municipio, o que sugere que o fator
distancia pode nao ter contribuido tanto na permanéncia desses estudantes, e que
também pode indicar problemas em relagdo a gratuidade do transporte municipal
nao garantida a estes estudantes. Destaca-se, também, que os poucos estudantes
oriundos de Seropédica, Saquarema e Araruama nao figuram entre os evadidos,

ainda que estas sejam regides com significativa distancia geografica do campus.

Figura 25 - Grafico elaborado pela autora que detalha a quantidade de estudantes evadidos
considerando o municipio de moradia.
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Fonte: secretaria académica do campus Niteréi, 2024.

No tocante ao ingresso dos estudantes, 44,7% dos estudantes que entraram
por sorteio evadiram enquanto 55,3% dos que evadiram ingressaram por meio de
prova, demonstrando uma ligeira diferenga de maior evasao entre aqueles que
ingressam por meio de prova, sugerindo que o esforgco/mérito que poderiam ser
relacionados a forma de ingresso também nao parece ser um fator preponderante na

permanéncia dos estudantes.

30
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No que diz respeito a renda, o maior indice é sobre os que ndo declararam a
renda (48,9%), seguidos dos estudantes com renda entre 0,5 e 1 salario minimo
(14,9%) e os estudantes de 1,5 a 2,5 salario minimo (12,8%), o que demonstra
acompanhar a situagado original do total de estudantes matriculados. O publico
prioritario da assisténcia estudantil corresponde a 30,9% dentre os estudantes
evadidos, 0 que, embora seja um numero alto, ainda esta abaixo do que este grupo

representa do total de estudantes (40,5%), conforme visto anteriormente.

Figura 26 - Grafico elaborado pela autora que detalha a porcentagem de estudantes evadidos
considerando a renda familiar declarada.
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Fonte: secretaria académica do campus Niteroi, 2024.

Sobre a origem escolar, nota-se maior evasao entre os estudantes de escola
particular com 54,3%, o que nao representa uma grande diferenga com relagéo a
situagao original do total de estudantes matriculados. Contudo, & importante
relembrar que, conforme explicado anteriormente, os dados referentes a essa
questao nesse campus podem ser imprecisos, o que compromete a analise.

A partir da exposi¢ao e analise do levantamento do perfil dos estudantes dos
cursos subsequentes no CPII, percebe-se que, embora existam similaridades, o
grupo nao € homogéneo, apresentando caracteristicas singulares que devem ser
consideradas. Destacam-se, nesse sentido, diferencas relacionadas a faixa etaria,
sendo o curso de TIL composto por um publico mais maduro em comparagao ao de
GT, bem como a localizacdo da residéncia dos estudantes de cada curso e a

expressiva predominancia do género feminino no curso de TIL.

48,9%
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Apesar dessas diferencas, ambos o0s cursos compartiham a natureza
subsequente que possui uma presencga significativa de estudantes trabalhadores,
caracteristica ainda mais evidente no curso de TIL, pois tem como caracteristica,

a natureza com que o0s cursos subsequentes/concomitantes foram
construidos, ao longo da histéria, carrega a chancela de serem constituidos
por trabalhadores estudantes. [...] se trata de uma especificidade simbdlica,
ou seja, antes de serem estudantes, s&o trabalhadores, marcados pelas
experiéncias do mundo do trabalho, bem como pelas insegurancas e
incertezas préprias do mercado de trabalho. Além disso, a realidade dos
Cursos Técnicos Subsequentes [...] é atravessada pela oferta destinada a
um publico especifico que, ao longo de sua trajetéria, apresentou inUmeras
dificuldades de concluir a Educacado Basica e que, quando isso aconteceu,
foi de forma muito precaria.(Almeida, 2019, apud Souza, 2023, p. 51)

Isto posto, no proximo subcapitulo, relaciona-se os resultados desse
levantamento com os dados quantitativos encontrados na coleta de dados com os
profissionais que atuam diretamente com o desenvolvimento dos cursos.

4.2 Da Concepcdao a Execucgdo: Andlise dos Dados Qualitativos sobre o

Processo de Desenvolvimento dos Cursos Subsequentes no CPII

Neste subcapitulo, dividido em trés se¢des, busca-se responder a um dos
objetivos da pesquisa que é compreender como ocorreu a implementacdo e o
desenvolvimento da oferta dos cursos na modalidade subsequente no CPIl, com
base nas respostas concedidas em entrevista realizada com a atual diregcao de
Ensino Médio e Profissionalizante (DEMP) da instituicdo e a partir de visita de
campo ao campus Niteréi, em que foi possivel ter contato com a Diregcao Geral e
Pedagogica. Também busca-se responder ao objetivo de discutir a atuacdo da AE
diante dos desafios apresentados pelos estudantes dos cursos subsequentes, a
partir dos questionarios aplicados com as assistentes sociais dos campi Niterdi e

Humaita Il.

4.2.1. O histdrico de implementacao e desenvolvimento dos cursos subsequentes no
CPII

A partir da entrevista com a DEMP, foi possivel indenticar questdes centrais e
relevantes sobre a gestdo e os desafios enfrentados na oferta de cursos

profissionalizantes no Colégio Pedro IlI, o que contribui para uma compreensao
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global do histérico da implantagdo da modalidade subsequente na instituicdo. Foram
tratados temas como: os principais aspectos da implementagao de cursos técnicos,
os impactos da pandemia, as estratégias para reducdo da evasao e propostas de
remodelagem dos cursos, entre outros, sobre os quais discorreremos mais
detalhadamente a seguir.

Quanto a implementagao dos cursos, o gestor enfatizou a importancia do
resgate historico da inser¢ao da educacgao profissionalizante no CPII que teve inicio
com a oferta do Ensino Médio Integrado, ressaltando equivocos que ocorreram

nesse periodo. Conforme suas préprias palavras:

para responder essa pergunta, eu primeiro tenho que falar de um erro
nosso, que nao é do subsequente. O subsequente nao é perfeito, de forma
alguma. Mas [...] somos [...] totalmente novos, muito recentes na rede
federal e mais ainda na educacgao profissionalizante. Quando a nossa
educacéo profissionalizante, ensino técnico, comegou no Colégio Pedro Il, o
nascedouro desses cursos foi um nascedouro, e ai eu vou falar a palavra
com grifo, gravado, eu falo publicamente, errado. A discussao curricular ndao
se deu, a integracdo curricular ndo se deu, a composi¢cado de um curriculo
voltado para a condigdo social do aluno ndo se deu. A pesquisa de
mercado, o que fazer, por que fazer, ndo se deu. A preparagdo da
infraestrutura nao se deu. E ai nds tivemos um curriculo somado. Hoje os
nossos integrados tém a maior carga horaria do pais por falta de um
nascedouro adequado (DEMP, 2024)%*.

O gestor parece chamar atengdo para essa questdo no intuito de,
primeiramente, ressaltar que houve uma diferenga entre a implementacdo dos
primeiros cursos para o momento em que se deu a implantagdo do subsequente,
mas, também, para contextualizar que alguns problemas enfrentados na Educagao
Profissional e Tecnolégica do CPIl, independente da modalidade ofertada, também
sdo fruto dessas inconsisténcias que vém sendo corrigidas pouco a pouco pela
gestao.

Em relacao a especificidade do subsequente, o gestor aponta uma série de
etapas que demonstram avangos de planejamento, se considerados com o que
havia ocorrido anteriormente com o Ensino Médio Integrado, exposto pelo diretor.
Primeiramente, explica que a implementacao dos cursos do subsequente considerou
a necessidade identificada pela reitoria e o proprio gestor de que duas unidades do
colégio ndo poderiam continuar sem a oferta de ensino profissionalizante, neste

caso, os campi Humaita Il e Niterdi.

% Diretor de Ensino Médio e Profissionalizante, entrevista concedida ao autor. Rio de Janeiro, 12 nov.
2024.
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O diretor também esclareceu que n&o ha qualquer obrigatoriedade legal para
a oferta da modalidade subsequente no Colégio Pedro Il. Ele explicou que os cursos
técnicos poderiam ser ofertados nas modalidades integrada, FIC (Formacao Inicial e
Continuada) ou concomitante. A opgéo pela modalidade subsequente, entretanto, foi
adotada por duas razdes principais: a primeira esta relacionada ao formato e a carga
horaria dessa modalidade, que, segundo o diretor, concentra-se exclusivamente em
conteudos técnicos, sem aumentar a demanda sobre a carga horaria propedéutica,
como ocorre nos cursos integrados. A segunda razdo elencada por ele diz respeito a
necessidade identificada pela instituicdo de atender um publico diferenciado: jovens
adultos que participavam das atividades de extensdo e das oficinas de Libras
realizadas em Niterdi. Esse grupo, composto por pessoas ja inseridas ou em busca
de inser¢do no mercado de trabalho, contrasta com o perfil jovem e ainda vinculado
ao Ensino Médio, tipico dos estudantes dos cursos integrados.

Destacou que, no processo de planejamento, tentou corrigir algumas das
falhas que ocorreram com os cursos integrados quando ofertavam apenas aquilo
que tinha meios institucionais para tanto, sem antes considerar as especificidades
de cada curso e o contexto social. Cita, por exemplo, que ndo poderia ofertar novos
cursos de Administracdo em localidades como Niteréi em que ha um Instituto
Federal tendo a mesma oferta. No Humaita, ndo poderia implementar um PROEJA
ja que as escolas publicas da regidao ja tém larga oferta nesse sentido. Destacou,
portanto, que n&o era possivel se limitar a repetir ofertas, sendo necessario agir com
responsabilidade em relagdo aos recursos publicos e ao custo institucional
envolvido, buscando oferecer algo que houvesse uma justificativa embasada no
perfil de mercado e em estudos anteriores.

Nesse sentido, foram citadas algumas etapas de planejamento para a
implementacgao especificamente dos cursos de TIL e GT. Abaixo estao sintetizadas
as principais etapas relatadas pelo gestor:

Dialogo e Articulacao Institucional: Relata que a primeira etapa foi um
didlogo com as dire¢gées dos campi Niteréi e Humaita Il para identificar quais cursos
poderiam ser implementados, considerando a demanda social e de mercado, bem
como a expertise da instituicao.

Pesquisa de Mercado, Avaliacdo do Contexto Social e Analise
Institucional: Explica que foi realizada uma pesquisa de mercado para entender a

necessidade de formacdo em de TIL e GT, levando em conta, sobretudo, as
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localizagbes e condigbes dos campi, a oferta de cursos da rede publica na regido e a
demanda pelos cursos. Cita, para exemplificar, que a decisao pelo curso de TIL em
Niterdi ocorreu pois compreende uma formacdo humanistica que fica dentro da
intencionalidade do colégio. Além disso, oficinas e os cursos de extensdo que a
educacéao especial fazia de Libras eram sucesso de publico nas regides de Niteroi e
Duque de Caxias. Contudo, Duque de Caxias ja se mostrava 0 campus com o maior
percentual de EPT, dispensando agdes nesse sentido. Em contrapartida, Niterdi nao
ofertava EPT e havia esse vasto interesse da comunidade local pelos cursos de
extensao em Libras. J&4 em relagao ao curso de GT, foi considerado que a zona sul
do Rio de Janeiro possui uma concentragdo grande de empresas, além de ser um
recorte mais concentrado do capital turistico que o Rio de Janeiro tem. Outra
avaliacdo realizada foi a de que a oferta de cursos de GT eram muitos em rede
particular, sendo a maior parte concentrada no centro do Rio de Janeiro. Soma-se a
isso a condigdo de um campus que funciona no periodo noturno, o que propiciaria
um curso para quem estava em exercicio profissional durante o dia. Segundo o
gestor, houve essa preocupacao por considerar essa sequéncia de particularidades,
de estruturas institucionais e de mercado, e também de turnos para a constituigao
dos cursos.

Concepcao do Projeto Pedagogico do Curso (PPC): Segundo o diretor, a
concepgao do PPC foi feita em conjunto com os departamentos pedagodgicos,
envolvendo todos os agentes necessarios para a formagéo do curriculo. Essa etapa
incluiu a definicdo de professores, ementas e a sequéncia das disciplinas. O gestor
exemplifica que, no caso de GT, ja existia um plano de curso embrionario, mas que
era util pois ja trabalhava uma pesquisa de mercado e trazia informagdes de 2015,
tendo sido aprimorado com dados do IBGE. E, desde entdo, esses PPCs,
diferentemente de todos os outros da origem da EPT, surgiram antes do curso ir a
campo, antes do edital sair e ja com seu ementario. Ao passo que alguns integrados
de anos atras, ainda nao possuem as suas ementas.

Apresentacao e Aprovacao dos PPC’s: Relata que os PPCs foram
apresentados em foruns competentes e passaram por um processo de deliberagao e
aprovagao, culminando na portaria de criagdo dos cursos e no cadastramento no
SISTEC (Sistema Nacional de Informacgdes da Educagao Profissional e Tecnoldgica).

Planejamento: Conta que a fase planejamento para implementagdo dos

cursos levou cerca de seis meses, durante os quais foram feitas as movimentacgdes
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acima descritas e adequagdes necessarias para que 0s cursos pudessem ser
oferecidos.

Embora essas etapas refltam um planejamento mais cuidadoso e
estruturado, visando atender melhor as necessidades dos alunos e as demandas do
mercado, o gestor comentou o que enxergou como falhas no processo decisoério

sobre a oferta de turno do curso de TIL. De acordo com ele:

Noés fomos muito de acordo com o nosso alcance em Niterdi. E pouco, na
verdade, pensando na necessidade ou na possibilidade da sociedade. [...]
Por qué? O campus de Niteréi queria o curso, porém nao tinha espago
fisico. Esse era o motivo. Bom, como nés ndo temos espaco fisico, ndo
vamos reduzir outras turmas, como € que nés podemos alocar um curso?
Vamos alocar em dias, ofertar em dias, onde haja disponibilidade de espago
fisico de salas. E os dias no colégio sdo oscilantes, dias que tem muitas
linguas estrangeiras ou humanidades, os laboratérios, as salas lotam. Essa
foi uma situacdo. A segunda, era impossivel trabalhar no noturno, quando
haveria espaco, por questdo de forgca de trabalho, servidores. Se abriria um
turno noturno, vocé abre um novo campus a noite para uma turma e la tem
sérias questdes de segurancga pela localizagdo entre morros. (DEMP, 2024)

Dessa forma, constata-se que a definicdo do turno do curso de TIL esteve
diretamente relacionada a fatores internos, especialmente no que se refere ao
horario de funcionamento do campus Niteroi.

No que se refere ao desenvolvimento dos cursos, foram discutidos os
principais desafios enfrentados, as estratégias adotadas para supera-los e reflexdes
sobre a organizagcdo e a mobilizagao estudantil, bem como as ag¢des da assisténcia
estudantil.

Em relagdo aos desafios, foi exposto pelo gestor que embora exista um
publico para os cursos que estdo sendo ofertados, a falta de recursos para
campanhas publicitarias eficazes, como anuncios em radio, televisdo ou midias
digitais gera maior desconhecimento da populacédo sobre a oferta dos cursos, o que
ele entende como um dos motivos pelo baixo numero de matriculados nos ultimos
anos.

Além disso, mencionou que, mesmo quando conseguem atingir o publico, o
calendario letivo do colégio nao é compativel com a vida da sociedade. Cita
como exemplo as matriculas tardias que ocorrem no colégio por conta das
dificuldades com o calendario letivo, enquanto muitos alunos ja tomaram decisdes
sobre sua educagao e se matricularam em outras instituicbes que comegam suas

aulas em fevereiro. Isso resulta em uma perda de oportunidades para atrair novos
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alunos que acabam optando por outras instituicbes que correspondam melhor as
suas expectativas.

Outra razdo a que atribui as dificuldades €& o proéprio perfil do publico do
subsequente, que esta atrelada a discussdes trazidas nos capitulos anteriores
quando abordamos as caracteristicas do estudante-trabalhador, pois segundo ele

para combater e para interferir na evasdo, mas sistemicamente, ai € uma
questdo de ambito externo, sistemicamente, na rede federal, o perfil de
publico ja € um perfil que € muito condicionado pela realidade de vida a se
evadir. Por diversos motivos. Esta desempregado e depois ndo esta mais. A
mudanga de moradia, os contextos familiares, sociais, de trabalho, de

moradia, eles sdo muito mais complexos do que na idade mais jovem. E
isso também é um complicador. (DEMP, 2024)

O gestor complementa e ressalta que a pandemia teve impacto significativo
no desenvolvimento dos cursos subsequentes no Colégio Pedro Il. Destacou que
isso comprometeu o funcionamento dos cursos a ponto de quase leva-los ao fim,
especialmente devido ao perfil do publico atendido, que é composto por jovens e
adultos que, muitas vezes, ja estavam distantes da escola. Ele explica que, durante
a pandemia, os alunos enfrentaram dificuldades de acesso a recursos digitais, como
pacotes de dados e dispositivos, o que dificultou a comunicacéo e a interagdo com
os professores e o conteudo pedagdgico. Além disso, houve um hiato de um
semestre em que os alunos ficaram sem acolhimento e afastados das atividades
pedagdgicas, 0 que gerou um "vacuo" no processo de aprendizado e impactou
negativamente sua motivacdo e vinculo com a escola. Essa situagdo foi
particularmente prejudicial para os alunos que ja estavam distantes da escola e da
formagdo académica, exacerbando problemas como frustragcdo e ansiedade
inerentes a experiéncia vivida no periodo pandémico, segundo ele. Também
mencionou que, para 0s cursos subsequentes, a realidade se agravou, pois a
metodologia e a produgdo de material estavam em fase de desenvolvimento e a
necessidade de interlocugao online se tornou um desafio adicional.

Cita também questoes sobre o calendario letivo e o ano civil. Segundo o
gestor, o curso subsequente do Colégio Pedro Il segue o mesmo calendario letivo
dos demais segmentos da instituicdo, comegando e terminando no mesmo periodo.
No entanto, o curso de TIL possui a particularidade de ter ingressos semestrais, ou
seja, uma nova turma inicia no comeg¢o do ano e outra no meio do ano. Apesar de

estar inserido no calendario geral do colégio, o diretor destaca que a falta de
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alinhamento entre o calendario letivo e o calendario civil pode prejudicar a
organizacéao e o planejamento dos alunos.

Em relacdo aos editais de selegdo, os cursos de TIL e GT possuem
processos seletivos separados e, embora ambos possam ter editais langcados no
inicio do ano, eles ndo sdo oferecidos simultaneamente. O curso de GT tem
ingresso anual, com novas turmas no inicio do ano, enquanto o curso de TIL segue
um modelo semestral, permitindo a entrada de novos alunos a cada semestre e
certificagbes também semestrais. Assim, quando uma turma de GT esta no segundo
semestre se encaminhando para a conclusdo do curso, uma nova turma de TIL pode
estar ingressando.

O diretor também reconhece que ha um problema relacionado ao ingresso
dos estudantes de TIL no segundo semestre, pois pode gerar um desalinhamento
com os editais de assisténcia estudantil que ocorrem uma vez ao ano, no inicio do
periodo letivo. Ele defende que essa questdo precisa ser debatida dentro da
instituicdo para encontrar uma solugao que evite prejuizos aos novos alunos, de
forma que é essencial revisar a forma como os editais e curriculos sao elaborados.
Especialmente considerando que o curso de TIL opera com uma oferta semestral,
enquanto muitos processos sao langados em periodos que nao coincidem com a
entrada dos alunos. Ele acredita que essa falta de alinhamento é uma "falta de olhar"
que precisa ser corrigida para garantir que todos os alunos tenham acesso a

oportunidades de permanéncia e apoio. Em suas palavras:

Com isso, eu posso ter a turma que entrou em margo coincidindo com o
cronograma da assisténcia estudantil, mas a turma que vai entrar em
agosto, n&o. Entdo, eu estou deixando de ofertar um recurso de
oportunidade de permanéncia, de auxilio, para uma turma inteira porque ela
entrou fora do calendario. Entao, a instituicdo também tem que rever essa
adequacdo a semestralizagdo para poder atingir esses alunos. (DEMP,
2024)

Destaca-se, nesse sentido, que a AE do CPIl atualmente n&o dispbe de
recursos humanos e financeiros suficientes para a realizagcdo de mais de um
processo seletivo por ano - dificuldades ja expostas e discutidas ao longo deste
estudo. Diante disso, é essencial um alinhamento entre as possibilidades de atuacao
de ambos os departamentos, a fim de viabilizar uma decisdo que atenda melhor aos

estudantes e se adeque a realidade institucional.
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Dando sequéncia aos desafios citados, o gestor afirmou haver uma certa
rigidez institucional e enfatizou a necessidade de o Colégio Pedro Il olhar para
dentro e analisar como pode atender melhor as reais necessidades da instituicéo e
do seu publico. Destacou que, muitas vezes, a escola se apega a meétodos
tradicionais e a formas de fazer as coisas que podem nao ser mais adequadas, o
gue pode ser um obstaculo para a evolugao e adaptacéo as novas demandas.

Outros desafios citados pelo diretor referem-se as restrigbes orgamentarias
da assisténcia estudantil e a falta de gratuidade em linhas municipais para os
estudantes dos cursos subsequentes. Tais desafios estdo alinhados com questdes ja
observadas neste estudo na etapa de analise de dados quantitativa.

No que se refere as estratégias institucionais adotadas para lidar com os
desafios que os cursos enfrentam, o diretor elencou uma série delas:

Acoes de Assisténcia Estudantil: Salienta que, apesar das restricoes
orcamentarias, o colégio busca recursos e emendas para garantir a assisténcia
estudantil, que é fundamental para o acesso dos alunos. Isso inclui garantir
transporte para alunos que nao tém o RioCard, além de assisténcia financeira.

Acoes de Acolhimento e Integracao: Relata que os campi tém realizado
etapas de acolhimento e integracédo para que os alunos subsequentes se sintam
parte da comunidade escolar e reconhecidos como alunos do Pedro Il.

Plano de Intervencao e Monitoramento: Explica que o colégio implantou um
plano chamado PEIMER?®, que visa monitorar e intervir em casos de evaséo e
retencao, identificando pontos de fragilidade e propondo agdes. Ele explica que se
trata de uma iniciativa abrangente que inclui monitoramento e acdes de intervengao
tanto para a evasdo quanto para a recuperagao de estudantes. Apesar de sua
previsdo de aplicagcdo no CPIl desde 2015, a instituicdo iniciou a implementagao
apenas este ano, sob a nova gestdo. O plano é dividido em etapas, sendo que as
duas primeiras etapas envolvem o levantamento de dados sistémicos e a busca

ativa de alunos, incluindo entrevistas e anamnese para entender melhor as

% Destaca-se que, embora ndo tenha sido citado expressamente pelo diretor na entrevista, essa
iniciativa se aproxima da proposta indicada no Documento Orientador para a Superagdo da
Evasdo e Retencdo na Rede Federal de Educacgao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (MED,
2014) em que recomendam a adogao de um “Plano Estratégico de Intervencao e Monitoramento
para Superagdo da Evasdo e Retengédo” com vistas a “realizar o acompanhamento das agoes
implementadas e da evolugcido das taxas de evaséao, retencdo e conclusdo de cada instituicao”.
Para subsidiar a construgdo do plano, o documento elenca 4 etapas: Instituicdo de comissao
interna; Elaboracdo de diagndstico quantitativo; Elaboracdo de diagndstico qualitativo;
Consolidagédo do plano estratégico; e em cada uma delas estdo descritas as principais agdes a
serem realizadas.
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necessidades e dificuldades enfrentadas pelos estudantes. O diretor destacou que,
ap6s a aplicagdo dessas etapas no Campo Centro, houve um aumento no
"destrancamento de matricula", indicando que muitos alunos deixaram de se sentir
desconectados da instituicdo e voltaram a se matricular. Explicou que essa acao é
entendida como parte de um esforgo mais amplo no ambito da Educacéao
Profissional e Tecnoldgica (EPT) e do Ensino Médio, com o objetivo de identificar
pontos de fragilidade e definir estratégias eficazes de intervencdo. Entre essas
estratégias, destacou acdes de acolhimento, oferta de estagios e estabelecimento
de parcerias. Segundo ele, o proprio curriculo € considerado uma ferramenta
fundamental para promover a permanéncia dos estudantes.

Parcerias e seguro de estagio: o gestor destacou a importancia de
estabelecer parcerias para oferecimento de estagios, e citou como exemplo a mais
recente estabelecida com o INEA (Instituto Estadual do Ambiente). Além disso, a
partir de 2022, a instituicdo possui contratos vigentes de seguros de vida para
estagiarios, que sao obrigatérios por lei. O diretor menciona, inclusive, ter perdido
uma boa oportunidade de fazer uma parceria com uma instituicado importante que
oferta muitas vagas de estagio porque n&o havia seguro de estagio para os
estagiarios a época. Também é possivel estagiar no Colégio Pedro Il, mas isso varia
de acordo com o curso. O diretor explicou que, para o curso de TIL, os alunos tém a
possibilidade de realizar estagios internos nos setores do colégio, como parte do
curriculo, que inclui um projeto integrador. Isso permite que os alunos atuem em
diversas areas dentro da instituicdo, como intérpretes de Libras em eventos e
atividades culturais. Por outro lado, para o curso de GT, ndo é necessario um estagio
formal, pois os alunos precisam apenas de viagens técnicas, conforme regula o
Ministério do Turismo. Essas viagens sao asseguradas pela instituigdo e séao
consideradas suficientes para a formacao dos alunos nessa area.

Remodelamento de Curriculo e da Forma de Ingresso: o diretor ressalta a
importancia de que o curriculo seja constantemente atualizado e adaptado as
necessidades sociais, dos estudantes e do mercado. Ser mais flexivel quanto a
horarios das aulas, carga horaria, utilizacdo de um regime hibrido de ensino
percebendo quais disciplinas podem ser realizadas em modelo de ensino a
distancia, além da continuidade no investimento das viagens técnicas para os
estudantes. Além disso, ele ressalta a importancia de um curriculo dinamico que

consiga alinhar as necessidades do conhecimento propedéutico inerente as
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formagdes do médio integrado e PROEJA, por exemplo, com as do mercado e da
formagao profissionalizante. Ademais, salienta que a instituicdo deve estar disposta
a adaptar suas praticas, estruturas e ter uma maior integracao entre os setores e
pro-reitorias para ter um olhar mais global de suas questdes e melhor servir seus
alunos. Mencionou, como exemplo, a importancia que teria haver uma troca
constante entre a DEMP e a coordenagdo do PROFPET, que produz muitas
pesquisas e propostas interessantes que poderiam ser aplicadas na gestdo. No que
se refere a forma de ingresso, cita que foram realizadas diversas modificagbes no
modelo de ingresso de estudantes, buscando atrair mais interessados caso esse
fosse considerado um fator dificultador pelo publico interessado, tendo sido
adotados: sorteio com e sem cotas, provas com cotas, com ou sem redagado, com
questdes especificas, multipla escolha, etc.

Remodelagem da oferta do curso de TIL: de acordo com o diretor, o
colegiado de Niterdi, formado pela coordenagdo do curso e a diregdo pedagdgica,
esta desenvolvendo um novo PPC com um cronograma e plano de trabalho para
transformar o curso atual em um formato integrado. Inicialmente, um PPC anterior ja
havia proposto um modelo hibrido, com aulas aos sabados e disciplinas remotas,
visando atender aos requisitos legais de carga horaria e formagéo profissional
alinhada ao Catalogo Nacional de Cursos Técnicos do MEC. Contudo, a nova
proposta no formato integrado busca atender alunos egressos do 9° ano,
considerando o crescente interesse do publico jovem e a dinamicidade do mercado,
especialmente com o avanco do e-commerce. Além disso, sera implementada a
Formacao Inicial e Continuada (FIC), voltada para qualificagao profissional de quem
ja possui ensino médio, garantindo suporte a esse publico. O FIC também criara um
novo eixo da Educagao Profissional e Tecnologica (EPT) no colégio, com cursos
profissionalizantes de 160 horas, similares ao Pronatec e ao programa Mulheres Mil,
atendendo adultos que desejam desenvolver habilidades especificas, como aqueles
que ja atuam com tradugdo em contextos religiosos, ou aqueles que buscam a
habilidade de traduzir sem se tornarem intérpretes, isso porque sao cursos de
qualificacdo mais abreviados e que vao continuar dando conta desse publico. Ou
seja, pretendem ter dois cursos no lugar do subsequente TIL: 1) Um curso de médio
integrado em Niteréi que pode atender o publico mais jovem que procura O Curso

atualmente; 2) Um curso FIC que vai continuar a atender o publico que ja possui
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formacdo de nivel médio, que busca insercdo no mercado e maior qualificacao
profissional.

Investimento em campanhas de Divulgacgao: Relata que, para aumentar a
visibilidade dos cursos e atrair mais alunos, o colégio tem buscado formas de
divulgacdo, como faixas e reportagens, ja que ndo possui recursos para campanhas
publicitarias mais amplas.

Validacao dos curriculos do MEC: o diretor destaca que, atualmente, todos
os alunos do GT tém assegurado um cadastro junto ao Ministério do Turismo, que é
0 0rgao nacional. Ha um registro no SISTEC para a validagédo dos histéricos e dos
curriculos desses alunos permitindo a a autenticidade e a capacidade para esses
alunos irem aos seus orgéos de classe e registrarem.

Foram abordadas questdes relativas a importancia da assisténcia estudantil
para a permanéncia dos estudantes na visdo do gestor e sobre a organizagédo dos
estudantes desse segmento que existe na instituicdo. O diretor avalia a importancia
da assisténcia estudantil para a permanéncia dos estudantes na instituicao
como "elevadissima". Ele destaca que a assisténcia estudantil é crucial para a
sobrevivéncia de todo o colégio, sobretudo para os alunos do curso subsequente,
que frequentemente estdo desempregados e enfrentando dificuldades financeiras.
Explica que muitos desses alunos precisam de apoio financeiro para cobrir despesas
basicas, como transporte e alimentacdo, para que possam frequentar as aulas.
Também enfatiza que a assisténcia estudantil é fundamental para garantir que os
alunos possam se concentrar em seus estudos sem a preocupacao de como irao se
deslocar ou se alimentar.

No que se refere a organizagao e mobilizagao estudantil do subsequente,
o diretor mencionou que, até o momento, nunca presenciou debates formais que
visassem dialogar sobre a realidade dos cursos junto a comunidade escolar,
especialmente com os estudantes. No entanto, ele acredita que exista uma
organizacao e representatividade entre os alunos, que se mobilizam para pleitear e
discutir suas situagbes com a gestdo através de representantes de turma. Disse,
inclusive, que ja participou de reunides no campus Niterdi, onde alunos
representantes do curso de TIL estavam presentes para expor suas preocupagoes e
situagdes. Isso indica que, apesar da falta de um férum formal, ha um espaco de
didlogo e interagdo entre os alunos e a gestdo, permitindo que as questdes sejam

levantadas e discutidas.
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Observa-se, portanto, que a entrevista com o diretor apresenta uma
abordagem reflexiva, reconhecendo erros anteriores e propondo agdées que buscam
corregdes e aprimoramentos. Revela também o percurso historico das agdes que
construiram os cursos, informacdes estas que nao se encontram publicas. Ademais,
destaca-se os avancgos percebidos na implementacdo do subsequente quando
comparado as primeiras agdes relativas a oferta da EPT na institui¢ao.

Os desafios estruturais e financeiros e de alinhamento institucional sao
evidentes e constituem barreiras significativas, mas percebe-se esforgco para
supera-los com planejamento e comprometimento com a melhoria continua da
educacao profissionalizante no CPII.

E, também, inserido no contexto capitalista e no bojo na Educacio
Profissional Tecnoldgica, um debate contraditorio que anseia atender aos interesses
da sociedade, ao mesmo tempo que necessita atender aos interesses do mundo do
trabalho capitalista, que exige uma avaliagdo daquilo que se requisita enquanto
formacgao, para buscar aprovacao e adesao popular. Assim, a atengao as demandas
sociais e de mercado associadas as necessidades dos alunos € um ponto forte que
tem sido observado pela gestdo. As propostas de remodelagem também
demonstram potencial para atender melhor a publicos distintos, promovendo maior
alinhamento com a disponibilidade institucional de infraestrutura para atendimento
das caracteristicas dos estudantes e, possivelmente, contribuindo para contornar o

atual cenario de evasao dos cursos.

4.2.2 Visita de campo a Niteroi: especificidades do curso de TIL

Nesta secdo, o foco recai sobre as caracteristicas do curso de TIL, uma vez
que, diferente do curso de GT, houve uma visita de campo em Niterdi. Essa visita foi
motivada pela necessidade de coleta presencial de dados para o levantamento do
perfil dos estudantes. Os assuntos tratados com a Diregdo Geral e Pedagdgica do
curso foram semelhantes aos discutidos com o gestor entrevistado anteriormente,
abordando temas como o desenvolvimento do curso, os desafios enfrentados em
sua oferta, as estratégias institucionais adotadas para supera-los, além das agdes
da Assisténcia Estudantil e da organizagao e mobilizagao estudantil.

Segundo a Diregdo do campus, toda a estrutura disponibilizada para a
educacgao basica também € acessivel aos estudantes do curso subsequente. Isso

inclui alimentagdo, acesso as bibliotecas, laboratérios de informatica e outros
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espacos pedagogicos. Ja em relagdo ao transporte, os estudantes tém garantidas as
passagens intermunicipais para deslocamento as aulas, conforme mencionado
anteriormente neste estudo.

Quanto a realizacdo de estagios curriculares, a Diregdo aponta questdes
semelhantes as destacadas pelo diretor, ressaltando que o curso exige um estagio
obrigatério com carga horaria superior a 100 horas. Também reafirma que,
recentemente, o CPII firmou convénios, disponibiliza seguro para os estagiarios e
oferece campos de estagio dentro da propria instituicdo, embora isso dependa da
disponibilidade de vagas. Destaca que, na maioria dos casos, os estagios ndo sao
remunerados.

Em relagdo aos desafios enfrentados pelo curso, a direcdo traz pontos de
convergéncia e questdes adicionais ao que foi exposto pelo Diretor de Ensino Médio
e Profissional.

Um dos primeiros desafios discutidos foi o horario das aulas, que antes
ocorriam em dois dias da semana, em periodo integral, representando um obstaculo
significativo. Recentemente, houve uma mudancga para trés dias na semana, das 7h
as 12h, o que trouxe uma melhora parcial, ao permitir que os estudantes utilizem as
tardes para compromissos como o trabalho. A Direcdo também destacou a
particularidade do publico adulto que compde o curso, frequentemente precisando
conciliar os estudos com o trabalho, responsabilidades domeésticas, cuidados
familiares e outras obrigacoes.

Em relacdo ao turno das aulas, foi esclarecido que o campus Niteréi nao
oferece o curso no periodo noturno, pois a unidade ndo opera nesse horario. Isso
inviabiliza a mobilizagao de toda a estrutura do campus para atender um unico curso
a noite, questao ja abordada anteriormente neste estudo.

Outro ponto critico € a limitagdo da gratuidade do transporte, que cobre
apenas os dias letivos e trajetos intermunicipais, deixando os estudantes
responsaveis pelo custeio das passagens para estagios ou deslocamentos
municipais, o que reforga um aspecto também ja discutido.

Além disso, a Diregcao destacou um desafio até entdo ndao abordado e pouco
evidente, que se trata do desconhecimento, por parte de muitos estudantes, sobre a
natureza do curso. Muitos ingressam na instituicdo esperando aprender apenas
Libras, sem compreender que o objetivo é formar tradutores e intérpretes. Foram

citados casos em que candidatos, especialmente durante a pandemia, confundiram
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0 curso com oportunidades de emprego. Soma-se a isso, dificuldades decorrentes
da defasagem em conhecimentos basicos e da falta de familiaridade com a area de
atuacdo que também comprometem o desempenho e o aproveitamento dos
estudantes.

Outro ponto relevante levantado foi o sentimento de inadequacéo relatado por
alguns alunos, que dizem sentir-se deslocados ou nao bem-vindos no campus.
Segundo a Direcédo, isso ocorre porque a escola opera majoritariamente sob uma
l6gica voltada para a Educagdo Basica, sem considerar plenamente as
especificidades dos cursos técnicos e profissionais.

Um exemplo dessa dificuldade administrativa apontada pela Direcdo é o
desalinhamento entre o calendario letivo anual da instituicido e o funcionamento
semestral do curso, 0 que impacta processos como o langcamento de notas e a
emissao de boletins, de acordo com a diretora. Além disso, a interrup¢cao do
fornecimento da gratuidade no transporte apds a mais recente greve dos IFs em
2024 — causada pela ndo comunicagdo da extensao do periodo do curso ao
SETEC/MEC — ilustra como esse foco na Educacgao Basica pode prejudicar os
estudantes da educacdo profissional, reforcando questdes ja discutidas
anteriormente.

No que se refere as estratégias institucionais adotadas para enfrentar os
desafios dos cursos, a diretora destaca, primeiramente, a alteracdo no horario das
aulas, que passaram a ocorrer trés vezes por semana no periodo da manha, como
ja visto.

Além disso, ressaltou a contratagao de professores efetivos de Libras e a
reformulacao do projeto pedagodgico do curso, que teve sua duracdo ampliada de
um ano e meio para dois anos, considerando as dificuldades dos alunos em
assimilar o conteudo em um periodo mais curto. Outro aspecto curricular importante
apontado por ela se refere a atual coordenagédo do curso, que € liderada por uma
profissional da area, o que nao ocorria antes. Isso possibilitou maior competéncia
técnica e pedagodgica e a implementacao de agées que ampliaram a divulgacéo das
vagas em locais diretamente relacionados ao publico-alvo, como instituigdes
especializadas no atendimento a comunidade surda.

A Direcdo também apontou o fortalecimento da articulagao politica

externa, envolvendo vereadores de Niterdi, e interna, por meio de setores que
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acompanham de perto o cotidiano dos estudantes, como o Setor de Assisténcia
Estudantil (SAE) e o Servigo de Orientagdo Educacional e Pedagogica (SOEP).

Ao abordar a atuacdo da Assisténcia Estudantil e sua importancia para a
permanéncia dos estudantes no CPIl, a diretora ressaltou seu papel fundamental,
especialmente nos periodos em que a gratuidade do transporte esteve suspensa.
Nesse contexto, a Assisténcia Estudantil foi essencial para garantir o transporte dos
alunos do curso subsequente, tornando-se a unica alternativa para custear esse
deslocamento.

Ela também ressaltou que avalia que a maioria dos estudantes do
subsequente se enquadra no perfil atendido pelo setor, considerando suas
caracteristicas de pessoas trabalhadoras, desempregadas, de baixa renda,
mulheres com filhos e multiplas responsabilidades e aqueles de maior faixa etaria
que buscam reinsercdo no mercado de trabalho.

Ademais, sublinhou a importancia da Assisténcia Estudantil no dialogo com
as politicas publicas, promovendo articulagcbes e encaminhamentos necessarios a
rede socioassistencial em casos especificos. Por fim, destacou a necessidade de um
olhar sensivel para as condi¢gdes socioecondmicas que impactam o cotidiano escolar
dos estudantes, reforcando o papel desse setor na inclusdo dessas questbes em
conselhos de classe e na implementacdo de agdes para enfrentar violéncias e
violagdes de direitos que afetam a comunidade escolar.

Sobre a participagcao e mobilizagao estudantil e a existéncia de féruns de
discussao, a Direcao destacou o Conselho de Alunos Representantes (CART) como
um dos espagos de envolvimento dos estudantes, incluindo os do curso
subsequente. Além disso, mencionou o Grémio Estudantil, que, embora atualmente
desarticulado, representa uma instancia relevante de representacéo.

Paralelamente, enfatizou a realizacdo de reunides e o atendimento direto aos
estudantes, conduzidos principalmente pela equipe de gestdo, composta pela
Direcao, Coordenacao do curso e setores como o Setor de Orientacdo Educacional
e Pedagdgica (SOEP) e Assisténcia Estudantil. Esses canais tém o objetivo de
fortalecer o didlogo e atender as demandas dos alunos de forma mais préxima e
eficiente.

Por fim, a Direcado apontou duas solugdes que considera viaveis para
enfrentar os desafios do curso de TIL: integra-lo ao Ensino Médio em Niterdi ou

transferi-lo para um campus que ofereca aulas no periodo noturno. Em sua viséo,
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essas mudangas poderiam contribuir significativamente para superar as principais
dificuldades do curso.

Observa-se, portanto, que a Direcdo do campus se mostra atenta aos
principais desafios do curso subsequente e mantém uma articulagdo continua na
busca por solucbes. Isso se reflete em agdes concretas, como as recentes
alteragdes curriculares, o fortalecimento das articulagbes politicas — tanto externas
quanto internas — com figuras centrais nesse debate, além de uma visdao mais
abrangente e estratégica sobre a atuacdo de setores fundamentais para a
permanéncia dos estudantes. Destaca-se, nesse contexto, a Assisténcia Estudantil,
cuja atuacdo, aliada a participagdo ativa dos estudantes na discussao de suas

demandas, pode tornar ainda mais potente esse processo.
4.2.3 Assisténcia estudantil e os cursos subsequentes

Nesta secdo, serdao abordadas questdes com foco sobre as agdes da
assisténcia estudantil e sua relagcdo com os cursos subsequentes. A partir dos
questionarios aplicados com as assistentes sociais dos campi Niteréi e Humaita I,
foi possivel analisar de que forma a assisténcia estudantil tem conseguido atuar
diante dos desafios impostos pela realidade dos cursos subsequentes no CPII.
Iremos avaliar, também, de que forma as respostas obtidas com as profissionais
convergem com o que foi apurado até entdo nos demais topicos de analise.

As analises estdo divididas por temas: condicbes de trabalho; desafios e
demandas do publico subsequente; e intervencdes/estratégias profissionais de
enfrentamento. As participantes estdo identificadas sob os cddigos de AE1 e AE2
para diferencia-las.

Inicialmente, € importante situar as condi¢gdes de trabalho indicadas pelas
respostas. Quando questionadas sobre se o tamanho da equipe € suficiente para
atender a demanda, uma das respondentes afirmou que sim, embora reconhega que
as demandas da equipe nao sao atendidas de forma completa. A outra respondente
discordou, mencionando que muitas tarefas deixam de ser realizadas devido ao
tamanho reduzido da equipe. Esse contraste nas respostas, embora diferente em
intensidade, indica uma inadequacao da forga de trabalho frente a alta demanda, o

que corrobora a hipdtese proposta pela pesquisa.
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Enquanto a respondente AE2 alegou que o “setor possui uma sala utilizada
exclusivamente pelo Setor de Assisténcia Estudantil com capacidade de armazenar
seus arquivos correntes, com climatizagdo, rede de internet, mesas, cadeiras,
janelas, espaco de atendimento com condi¢des de preservar o sigilo e privacidade
das informagdes prestadas pelos sujeitos recebidos no setor”, a AE1 disse que “Néo,
0 setor nao possui sala exclusiva nem para armazenamento de arquivos correntes e
nem para atendimento privado a familias e estudantes” pois é uma “Sala
compartilhada com a equipe de Comunicagdo do campus. Possuimos armario
exclusivo para guarda dos documentos do setor na mesma sala em que trabalhamos
junto com a equipe de Comunicagado”, o que demonstra que ainda ha setores de
assisténcia estudantil com estrutura precaria para realizagcdo do trabalho e um
desequilibrio entre as realidades dos campi.

As participantes também comentaram a respeito dos desafios enfrentados
pela assisténcia estudantil como um todo e sobre as particularidades dos desafios
colocados pelo subsequente. No que se refere aos desafios do setor, a respondente
AE1 disse que “Sao muitos desafios. Um deles €, ao meu ver, relacionado a falta de
compreensdo da gestdo do Colégio sobre as potencialidades do trabalho da
Assisténcia Estudantil. Eu acredito que isso impacta nas negociag¢des para obtencéo
de condigbes de trabalho adequadas, como na questdo da sala. Bem como no
direcionamento de diversas demandas de outros setores para a profissional que esta
lotada no SAE como suporte administrativo. Considerando ainda que a quantidade
de profissionais no SAE n&o corresponde a demanda, visto que sdao apenas duas
servidoras e a unidade possui o numero aproximado de 1.300 estudantes e funciona
nos trés turnos (manha, tarde e noite), ha uma dificuldade maior para que o SAE
planeje e execute agdes que poderiam ser de grande valia para os estudantes”.

As respostas revelam, sobretudo, preocupacées com a falta de compreenséao
dos dirigentes sobre as atribui¢cdes e potencialidades da assisténcia estudantil, o que
impacta na precarizagcao do que é oferecido em termos de estrutura. Além disso, a
profissional destaca a equipe reduzida e precarizada diante da demanda e do
funcionamento do campus em trés turnos (manh3, tarde e noite). Ressalta, também,
o relato de que a servidora administrativa assume o acumulo de fungdes diversas.

A participante AE2 indica que “Somente dois campi possuem a equipe do
setor completa, ou seja, multidisciplinar. Precisariamos ter nossa equipe formada

por, pelo menos, um assistente social, um psicélogo, um pedagogo ou TAE e um
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administrativo. No que concerne a outro desafio € o orcamento baixo, que nao
consegue atender a todos os alunos que precisam dos auxilios. A falta de
entendimento, ainda no campo da educagao, do que faz um assistente social. Fato
este que nos faz matar um ledo por dia para nos fazer necessario num contexto
escolar. Aqui no Campus Niterdi, sofri quando cheguei. Mas depois de quase 10
anos, os gestores e profissionais das equipes ja me buscam para assessoria €
atendimento em conjunto com os setores pedagodgicos”. Essa resposta também se
alinha ao que foi respondido pela outra participante, chamando atencéo para a forca
de trabalho reduzida diante da demanda, a falta de compreensdo dos dirigentes
sobre as potencialidades da assisténcia estudantil e da atuacdo de profissionais
como o assistente social na instituicao e, cita ainda, os recursos insuficientes para
atender os alunos com auxilios.

As percepcgoes das profissionais sdo corroboradas por dados e discussdes
tedricas abordadas neste estudo. Um exemplo disso € o baixo alcance da
concessao de auxilios estudantis pela assisténcia estudantil da instituicdo, uma
realidade que também afeta os estudantes do curso subsequente. O mesmo ocorre
em relagcédo ao relato sobre a forga de trabalho reduzida diante da alta demanda, o
que esta em sintonia com debates anteriores sobre o tamanho das equipes em
comparagao a dimensao dos campi € ao numero de estudantes matriculados e/ou
atendidos diretamente por agdes do setor. Além disso, destaca-se o desafio
institucional relacionado a compreensdes enviesadas e limitadas sobre a atuagao
dos profissionais da assisténcia estudantil. Essas percepg¢des remontam a historica
associacdo do setor as caixas escolares da instituicdo, ainda amplamente
vinculadas ao trabalho da assisténcia estudantil no contexto do CPIl. Soma-se a isso
a perspectiva assistencialista que, frequentemente, permeia as acdes do servigo
social e das politicas sociais vinculando-os as agdes de caridade, benemeréncia e
solidariedade.

Quando abordadas as condi¢des relacionadas as principais ferramentas de
trabalho utilizadas para fins de inscricbes para auxilios estudantis e analise
socioeconOmica desses estudantes, a participante AE1 respondeu: “Planilha do
Excel” e a AE2 “questionario da equipe, entrevista social, anexos, declaragbes de
préprio punho”. A respondente AE2 avalia essas ferramentas como satisfatorias
porque “As ferramentas utilizadas pela equipe tém dado conta.” e AE1 como

insatisfatéria parcialmente porque “Por ser um grande volume de dados a serem
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trabalhados, com um prazo apertado, a possibilidade de erros se amplia”.
Percebe-se que uma das respondentes compreende a fragilidade das ferramentas
atuais utilizadas pela equipe e aponta que erros sdo um dos possiveis problemas ao
utiliza-la.

Sobre a possibilidade de haver um sistema operacional que auxiliasse no
encaminhamento deste trabalho, ambas respondem que isso seria “Sim, muito
pertinente”. A respondente AE1 avalia que o sistema “deveria abranger todas as
questdes que sdo autodeclaratérias” e AE2 aponta que “O sistema deveria abranger
todas as perguntas que colocamos nos nossos questionarios e anexos, com
informacdes de nossos alunos, desde questdes de saude até informacdes
socioeconOmicas”. Tais questdes apontadas pelas profissionais justificam a criacéo
do produto educacional deste estudo.

Ja no que tange as demandas do publico subsequente, as assistentes
sociais dao respostas bastante semelhantes. AE1 aponta que € “Em relacédo a
passagem, visto que os estudantes do técnico subsequente n&o tém garantido o
passe livre escolar municipal. Sendo que a maioria dos estudantes do curso de sao
residentes do municipio do Rio de Janeiro” e AE2 ressalta o “Auxilio passagem, pois
a maioria dos alunos residem em locais distantes, fora da cidade de Niterdi”.

Ressalta-se, assim, a centralidade e relevancia da questao do transporte que
atravessa os relatos de todos os envolvidos neste estudo quando questionados
sobre as principais dificuldades do publico subsequente e a percepcado das
profissionais alinhadas ao encontrado no perfil estudantil de que, de fato, os
estudantes do campus Niter6i sdo em sua maioria oriundos de outros municipios,
enquanto o campus Humaita |l agrega estudantes cariocas.

Com relacao as especificidades dos desafios do publico subsequente, a
assistentes social AE1 relata que “Um dos desafios € a questao de ser um curso no
turno da noite, 0 que demanda algumas estratégias para a garantia do atendimento
as demandas dos estudantes” e AE2 que “O principal desafio € o orcamento publico
que ndo cobre todos os alunos. Poucos sao atendidos”. Reforgando pontos
mencionados anteriormente quando dos desafios gerais.

Quando abordadas as estratégias de intervencdo adotadas pelo setor
localmente para atender o publico subsequente, a assistentes social AE2 relata que

“‘Realizamos encaminhamentos para a Rede Publica de atendimento psicossocial do
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seu territério, como também orientamos que se inscrevam nos nossos auxilios”. Ja a
AE1 que

No caso de atendimentos individuais, informamos a Coordenagao do curso
o e-mail do SAE e solicitamos que divulgasse que os estudantes poderiam
agendar atendimentos por esse e-mail. Isso porque o curso ocorre no turno
da noite, ndo estando no meu horario de trabalho. Assim, mediante
agendamento, consigo reorganizar minha agenda de trabalho para estar
disponivel para atender aos estudantes do curso técnico subsequente em
seu proprio turno. No entanto, nao recebi pedidos de agendamento até o
momento. Outra estratégia foi a proposi¢do a coordenagéo do curso de que
o SAE participasse da semana de ambientagdo dos estudantes para
apresentar o setor. Contudo nao tivemos a possibilidade de realizar essa
agao, nem durante a semana de ambientagdo, nem em outro momento.
(AE1, 2024)

Fica evidente, a partir das respostas, que as profissionais entrevistadas
demonstram intencionalidade e comprometimento na elaboracéo de estratégias que
possibilitem uma maior proximidade com os estudantes. Esse empenho se reflete
ndo apenas na busca por um atendimento mais qualificado e abrangente as
demandas especificas do publico atendido, mas também na disposicdo para
reorganizar suas proéprias rotinas e formas de atuacao. Além disso, percebe-se um
esforgo continuo em adaptar praticas e metodologias para melhor compreender as
necessidades dos alunos, na tentativa de fortalecer vinculos e garantir maior suporte
institucional.

Em relacéo as estratégias mais abrangentes, também foi citado por AE1 que
“Acredito ser importante abrir um canal de escuta desse publico discente, a fim de
compreender quais as demandas especificas dos estudantes dos cursos técnicos
subsequentes. Isso é importante inclusive para que eles se sintam pertencentes a
comunidade escolar’, o que ratifica a preocupacdo deste estudo com o
estabelecimento de canais de escuta e dialogo entre a comunidade escolar, bem
como retoma questdes de pertencimento também tratadas pelo Diretor de Ensino
Médio e Profissional quando do relato sobre a implementacdo do PEIMER.

Foi questionado, também, se havia algum dispositivo de contato frequente do
setor de Assisténcia Estudantil dos campi com a coordenacgao local dos cursos,
como reunidées ou algum forum de discussdo permanente em que ambas as
participantes responderam que “Nao ha contato entre esses setores no campus”.

Esse aspecto chamou atencéo, pois ambas as entrevistadas relataram que o

setor ndo mantém contato com as coordenacgdes locais dos cursos, nem mesmo de
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forma esporadica. Essa auséncia de comunicacdo pode representar um obstaculo
para a implementagdo de agbes integradas que beneficiem diretamente os
estudantes.

Diante disso, sugere-se a criagao de pontos de contato formais e sistematicos
entre setores estratégicos, como a assisténcia estudantil e as coordenagbes dos
cursos, de modo a fortalecer o fluxo de informagdes, otimizar o acompanhamento
dos estudantes e promover agdes conjuntas que contribuam para o desenvolvimento
académico e institucional. Estabelecer canais de dialogo permanentes pode
favorecer tanto a resolucdo de desafios cotidianos quanto a construcido de
estratégias de longo prazo voltadas a permanéncia, conforme previsto nas
orientagdes do Documento Orientador para a Superagao da Evasao e Retencéo na

Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica, quando indica a

realizagdo de reunides quinzenais com a participagdo efetiva dos
professores,coordenadores de cursos, equipes pedagodgicas, diregdo de
ensino e apoio ao estudante,para discussao e verificagdo da situagédo de
cada turma, com vistas a analise da quantidade de alunos evadidos e a
reavaliagdo permanente do trabalho pedagogico (Documento Orientador
para a Superacdo da Evasdo e Retencdo na Rede Federal de Educagio
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, 2014, p. 19).

Isso provavelmente esbarra na falta de pessoal e na consequente dificuldade
de conciliar agendas para a institucionalizagdo de féruns com encontros e agoes
sistematicas no CPIIl. No entanto, é fundamental que haja um esforco institucional
para superar essas barreiras, pois é evidente a importancia de maior articulagao
entre setores fundamentais no acompanhamento dos estudantes.

Com relacéo a organizacao estudantil, apenas AE2 teve conhecimento sobre
a existéncia de alguma mobilizagado dos estudantes do subsequente para discussao
de suas demandas e dificuldades de forma coletiva na instituicdo, quando “Alguns
alunos que ja se formaram acompanharam algumas questdes na ALERJ”, o que
demonstra que houve, ao menos no passado, mobilizagdo estudantil que
provavelmente deve ter sido com relacdo a questdao da luta pela gratuidade no
transporte intermunicipal.

Verifica-se um alinhamento nas respostas obtidas com as assistentes sociais
entrevistadas, evidenciando coeréncia entre suas percepcdes e os dados levantados
ao longo deste estudo. As informagdes compartilhadas por essas profissionais nao

apenas reforcam as analises previamente realizadas, mas também oferecem uma
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perspectiva qualificada sobre os desafios e necessidades enfrentados no cotidiano
de trabalho. Isso fortalece a credibilidade dos resultados e ressalta a importancia de
considerar tanto os dados quantitativos quanto as experiéncias dos profissionais

para uma compreensao mais ampla dessa realidade.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

Trata-se de um “Guia de sugestdes para a customizacdo do modulo de
assisténcia estudantil na plataforma Sistema Unificado de Administracdo Publica -
SUAP”. Este produto educacional foi desenvolvido como parte da dissertacédo do
Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica, vinculado ao
Programa de Pdés-Graduagdo em Educagado Profissional e Tecnoldgica em Rede
(ProfEPT). A pesquisa que originou este produto teve como objetivo compreender o
fendbmeno da evasdo nos cursos subsequentes do CPII, articulando-o com os
desafios enfrentados pela equipe de Assisténcia Estudantil (AE) no atendimento e
acompanhamento desse publico.

A Assisténcia Estudantii no CPIl enfrenta diversos desafios, como a
necessidade de maior transparéncia, ferramentas adequadas para diagnostico e
avaliagdo dos resultados, e a redugdo da sobrecarga burocratica que impacta a
capacidade da equipe de atuar em outras frentes importantes. A evasao estudantil,
definida como a interrupgao do aluno no ciclo do curso, é um fendmeno complexo e
multifatorial, influenciado por questdes individuais, sociais, familiares, institucionais e
estruturais. Para enfrentar esse problema, é essencial um acompanhamento global e
sistematico dos estudantes, envolvendo todos os setores da instituigao.

A relacdo entre a proposta deste produto educacional e os objetivos da
pesquisa reside justamente nesse entendimento de que a evasao estudantil sé pode
ser enfrentada de forma efetiva quando ha este acompanhamento dos estudantes
por parte de todos os profissionais e setores envolvidos no seu cotidiano, o que
pode ser aprimorado por meio de ferramentas tecnoldgicas que facilite o acesso e
integracdo das informagdes. Compreende-se, portanto, que este produto
educacional contempla tanto o publico alvo da pesquisa quanto os demais
estudantes que compdéem a comunidade escolar, de modo a ampliar o alcance de
seus efeitos positivos para a instituigcdo.

O produto educacional proposto visa contribuir para o enfrentamento das
fragilidades institucionais relacionadas aos recursos e ferramentas disponibilizados
para o trabalho da Assisténcia Estudantil, com foco especial na operacionalizagao
das acgdes vinculadas aos auxilios estudantis. Assim, possibilita a otimizacdo das
acdes da Assisténcia Estudantil por meio da utilizagdo de Tecnologias da Informagao

e Comunicacéao (TICs), promovendo maior eficiéncia e apoio nas iniciativas voltadas
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a reducao da evasao e ao fortalecimento da permanéncia dos estudantes. Consiste
em um conjunto de sugestdes para a adaptagao do médulo de "gestdo do Programa
de Assisténcia Social" do SUAP, que pode ser utilizado pelo CPIl e por outros
institutos federais que utilizem ou desejem utilizar o sistema.

A implementacdo das sugestdes apresentadas no documento pode trazer
beneficios significativos, como a redugdo da sobrecarga de trabalho dos
profissionais da AE, a melhoria da eficiéncia dos processos, a promocdo da
transparéncia e o aprimoramento da sistematizacdo da pratica profissional. Além
disso, o produto educacional pode ser replicado por outras instituicbes de ensino
que enfrentem desafios semelhantes, contribuindo para a modernizagao e melhoria
dos servicos de assisténcia estudantil em todo o pais. A elaboracdo do guia foi
resultado de uma série de etapas, incluindo pesquisas, articulagdes com
profissionais de outros Institutos Federais, analise do médulo teste do SUAP e
contribuicdes proprias baseadas na experiéncia e reflexao sobre o tema.

O SUAP, desenvolvido pelo Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN),
€ uma plataforma modular que integra dados de diferentes areas e unidades,
proporcionando uma gestao eficiente e centralizada das informacgdes. No CPII, o
SUAP tem sido utilizado principalmente nos setores de gestdo de pessoas e
processos administrativos, mas sua aplicagdo na Assisténcia Estudantil ainda é
limitada. Neste caso, o produto educacional propde a customizagdo do SUAP para

atender as demandas especificas da AE.

Sugestoes para Customizagao do Médulo de Assisténcia Estudantil no SUAP

As sugestdes apresentadas no documento sdo divididas em cinco categorias

principais:
1 Procedimentos de Cadastro Unico e Caracterizagio Social:
Cadastro automatizado: Implementacdo de uma interface de cadastro

automatizada para os alunos, com identificagdo e confirmagao da matricula por meio

de numero de matricula ou CPF, eliminando a necessidade de conferéncia manual.
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Caracterizagao Social: Proposicdo de um questionario unico para o mapeamento
do perfil dos estudantes, com armazenamento permanente dos dados, exigindo

apenas atualizagdes futuras.

Preenchimento obrigatério: Sugere-se que a caracterizagdo social seja de
preenchimento obrigatério no primeiro acesso a plataforma por todos os estudantes,

mesmo que nao se inscrevam para os editais da AE.

2 Gestao de Auxilios Estudantis:

Confirmagao de inscrigdo: Envio de confirmacao da inscricdo no edital do auxilio
estudantil diretamente para o e-mail do estudante ou por meio de acesso a

plataforma.

Carregamento de documentos: Implementacdo da funcionalidade de
carregamento de arquivos diretamente no sistema, otimizando e desburocratizando

O processo.

Alerta de pendéncias documentais: Funcionalidade que permite a checagem

rapida de pendéncias de documentagao dos estudantes inscritos.

Renovagdo automatica de auxilios: Possibilidade de renovar os auxilios
anualmente de forma automatica, facilitando o processo para os estudantes e suas

familias.

Guia orientativo sobre inscri¢gdes: Elaboragdo de um guia em video que oriente os
estudantes sobre como utilizar a plataforma, organizar a documentagao necessaria e

anexa-la corretamente.

Anadlise Socioeconémica Automatizada: Criacdo de uma funcionalidade que
permita a realizagdo de analise socioeconémica dos estudantes inscritos dentro da

plataforma.
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Abertura de processo de pagamento via SUAP: Implementagéo de funcionalidade
que permita a abertura automatica do processo de pagamento diretamente na

plataforma.

Avaliagao dos processos seletivos pelos estudantes: Criagdo de funcionalidade
que possibilite a realizagdo de avaliagbes periddicas dos processos seletivos por

estudantes e responsaveis.

3 Unificacao do Histérico Escolar, Acompanhamento Integral do Estudante e

Integracao entre Setores:

Historico escolar: Simplificacdo do processo de caracterizagdo social em um unico
formulario aliado a matricula, armazenando todas as informacdes basicas sobre o
contexto familiar e as condigcdes socioecondmicas do estudante em uma base de

dados solida e segura.

Registro de Atendimentos pela Equipe de AE: Inclusdo de campos adicionais que
permitam a criagdo de um histdérico ou dossié do estudante por meio de registros dos

atendimentos realizados pela equipe.

Integragdo com demais Setores: Ampliagcdo das funcionalidades da plataforma
que permita a integracdo de diferentes setores de atendimento ao estudante no
contexto do CPII, como SAE, NAPNE, SOEP, SOE, Secretaria, entre outros.

4 Sistematizacao de Dados e Transparéncia:

Geragao de relatérios: Habilitagdo de funcionalidade que possibilita a geragao de
relatorios voltados para a avaliagdo da efetividade do programa e anadlises do
desenvolvimento do trabalho, permitindo identificar facilmente o perfil discente e
indicadores sociais importantes.

5 Recursos Adicionais:

Catalogo da Rede Socioassistencial e Politicas Publicas: Proposta de criagdo de
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um campo adicional na aba do servigo social, para o registro de informagdes de
contato e acesso relacionadas a rede de servicos socioassistenciais e demais

politicas publicas.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo deste estudo, buscou-se responder ao objetivo geral, que consiste
em compreender e problematizar o cenario atual dos cursos técnicos subsequentes
oferecidos pelo CPIl, bem como analisar sua intersecdo com as acdes
desenvolvidas pela AE.

No projeto de pesquisa avaliado pela banca de qualificagao, constatou-se que
a proposta inicial era muito abrangente e pouco exequivel dentro do prazo para a
conclusdo de um mestrado, considerando a elaboragdo individual de uma
dissertagdo. Diante disso, sugestdes de realinhamento dos objetivos especificos
para responder ao problema e objetivo geral da pesquisa foram reavaliados. Nesse
contexto, considerando as condi¢des para a execucao da pesquisa, foram definidos
0s objetivos especificos apresentados na introdugdo que, agora, sdo retomados com
o intuito de verificar se foram atendidos no desenvolvimento do trabalho.

Primeiramente, buscamos conhecer o atual cenario dos cursos de EPT
subsequentes da Rede Federal de ensino nacional a partir da PNP. Assim, foi
possivel tragar o perfil dos estudantes e identificar a média nacional de evasao
dessa modalidade de ensino, que se mostra relativamente elevada, com 22,98% em
2023, quase 8% acima do recomendado para diagndstico pelo Documento
Orientador para a Superagao da Evaséo e Retencao na Rede Federal de EPT.

Em um segundo momento, a partir dos dados coletados junto as secretarias
dos campi Niterdi e Humaita Il, realizou-se um levantamento do perfil dos estudantes
dos cursos, com o intuito de obter informagdes mais aprofundadas. Além disso, foi
possivel analisar os indices de evasédo, bem como tracar um panorama geral sobre
questdes como adesao, conclusao e outros aspectos relevantes.

Verificou-se que o CPIl supera significativamente os indices estabelecidos no
documento de referéncia quanto a média nacional, apresentando uma taxa
acumulada de 47% para o curso de TIL e 45,1% para o curso de GT. Além disso,
também enfrentam constantes desafios para formagao das turmas, especialmente
no curso de GT. Esses resultados permitiram alcangar os objetivos especificos de:
conhecer o cenario atual dos cursos de EPT subsequentes do CPIl nos campi
Humaita Il e Niterdi; comparar a realidade institucional do CPIl com o cenario

nacional; identificar o perfil dos estudantes desses cursos, em ambos os contextos.
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Também percebemos que a realidade de cada um dos cursos tem
particularidades quanto ao perfil, embora questbes da diversidade de faixas etarias e
de maior presencga do género feminino sejam pontos em comum, por exemplo. Ja no
cenario nacional, destaca-se também que ha em comum uma heterogeneidade
quanto a idade do publico ingressante nesta modalidade.

Feito isso, partimos para o objetivo de investigar o histérico de implementacgao
e desenvolvimento dos cursos de GT e TIL no CPIl através de entrevista
semiestruturada com o DEMP.

Constatou-se que a implementacao e desenvolvimento da EPT no CPII, que,
diante da histéria do Colégio, € recente, se deu com um planejamento aligeirado, o
que resultou em lacunas que persistem até os dias atuais e ainda buscam ser
solucionadas. A entrevista permitiu compreender as condigdes e decisdes
institucionais que impactaram diretamente os cursos subsequentes. Entre os
principais desafios identificados, destacam-se: a definigdo do turno no campus de
Niteroi, baseada exclusivamente na estrutura disponivel; a auséncia inicial de
gratuidade no transporte, atualmente restrita a passagens intermunicipais; o
desalinhamento entre o ingresso de estudantes de TIL no segundo semestre e as
acdes do edital AFAE da assisténcia estudantil; o inicio das ofertas dos cursos em
um periodo préximo a pandemia; a falta temporaria de coordenadores com
experiéncia na area de conhecimento ofertada; e a auséncia de seguro para
estagiarios nos primeiros anos. Esses sdo apenas alguns dos achados desta
pesquisa, aprofundados e analisados detalhadamente no capitulo 4, secao 4.2.1.

Para alcangar o objetivo de discutir a atuagdo da AE diante dos desafios
enfrentados por esse publico, foi investigada a realidade empirica por meio da
experiéncia profissional das assistentes sociais de Niter6i e Humaita Il. Assim, foi
possivel identificar questdes que dialogam com outros achados da pesquisa. Entre
elas, destacam-se as debilidades enfrentadas pela equipe no que diz respeito as
condigbes de trabalho, tais como: numero insuficiente de profissionais para atender
a alta demanda, auséncia de um espacgo fisico adequado para o atendimento e
ferramentas inadequadas para operacionalizar os auxilios estudantis.

No que se refere aos desafios vivenciados pelas profissionais, confirmou-se a
compreensao de que a AE é permeada por visdes distorcidas sobre suas
atribuicdes. Isso reflete diretamente na capacidade dos setores de ampliar sua

atuacdo, uma vez que as condi¢des de trabalho precarias ndo sdo melhoradas, pois
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as acdes do setor sdo frequentemente interpretadas de forma focalizada,
assistencialista e reducionista. Além disso, destacam-se a insuficiéncia de recursos
orcamentarios diante da demanda e as especificidades do publico dos cursos
subsequentes, como a gratuidade parcial do transporte e a necessidade de maior
sentimento de pertencimento ao CPII.

Diante desses resultados, verifica-se que a AE tem se mostrado atuante na
tentativa de solucionar os problemas. No entanto, enfrenta desafios significativos,
como a falta de recursos humanos e financeiros, equipe reduzida e infraestrutura
precaria. Para superar essas limitagdes, torna-se urgente ampliar o orgamento
destinado ao setor e melhorar sua estrutura, de modo a atender satisfatoriamente as
demandas dos estudantes, além de permitir aos profissionais uma maior
abrangéncia de sua atuacdo podendo participar mais ativamente de espagos
coletivos de discussao e decisao pedagogica dos campi.

No que se refere ao nosso ultimo objetivo, que consistiu em desenvolver um
Guia de Sugestbes para Customizagdo do Modulo de Assisténcia Estudantil na
Plataforma SUAP do CPIl, buscamos criar uma ferramenta que auxilie na
sistematizagdo, organizagdo, acompanhamento e avaliagdo das agdes
desenvolvidas pela AE junto aos estudantes dos cursos subsequentes.

Vale destacar que o produto educacional foi considerado relevante pelas
assistentes sociais participantes da pesquisa, o que confere maior credibilidade e
validade a proposta. A receptividade positiva por parte das profissionais reforca a
importancia e a aplicabilidade do guia como uma ferramenta potencialmente
transformadora para o trabalho da AE no CPII e de outros institutos federais.

Observa-se que os cursos analisados apresentam cenarios semelhantes no
que diz respeito a evasao, embora seus publicos e condi¢cdes especificas variem
ligeiramente. Nesse contexto, torna-se necessario um maior investimento no
acompanhamento tanto dos egressos quanto dos estudantes matriculados, com o
intuito de identificar fatores de risco que possam contribuir para a evasao. Além
disso, é fundamental promover uma articulagdo mais sistematica entre os setores
que atuam diretamente com esse publico e os departamentos de gestdo
responsaveis pelas politicas institucionais.

Conclui-se que, embora a taxa de evasao nessa modalidade de ensino seja
expressiva, o CPIl ndo apenas segue essa tendéncia, mas ultrapassa os indices

recomendados pelo documento orientador e os observados na rede federal em nivel
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nacional. Esse cenario revela ser ainda mais desafiador, o que demanda redobrar os
esforgos destinados a superagao dos problemas enfrentados nesses cursos.

Por outro lado, percebe-se, a partir da coleta de dados com todos os
participantes, que é notavel o empenho e as constantes movimentagdes da
instituicdo que tem um olhar para a questao e tenta corrigir aspectos que ajudem a
superar os desafios. O intuito dessa pesquisa € justamente contribuir com esses
esforcos para o aprimoramento de cursos que demonstram potencial junto ao
publico, mas que, por uma série de fatores somados e aqui inicialmente revelados,
tém demonstrado resultados pouco satisfatorios.

Quanto as limitagdes deste estudo, destaca-se a auséncia de uma visita de
campo ao campus Humaita I, que teria permitido um conhecimento mais
aprofundado da realidade local por meio de interlocu¢gdes com a gestdo. Em
contraste, no campus de Niterdi, ainda que de forma nao premeditada, essa
interacao ocorreu e trouxe contribuicdes valiosas de suas particularidades.

Devido ao tempo disponivel para a execugao da pesquisa e a consequente
reducdo dos objetivos especificos, conforme mencionado anteriormente, outra
limitagdo relevante foi a impossibilidade de aplicar questionarios a egressos e
estudantes atualmente matriculados. Além disso, nao foi possivel analisar o
levantamento preliminar realizado em agosto de 2023 pelos setores de Assisténcia
Estudantil de Niter6i e Humaita Il, que buscava compreender o perfil desses
estudantes, suas motivagdes para ingresso, desafios de permanéncia e percepgao
sobre o curso. A inclusdo desses dados teria permitido uma analise mais
aprofundada das razbes para a evasao € um mapeamento mais preciso do perfil
geral dos estudantes. Essa restricdo impactou a delimitagdo de indicadores que
caracterizam a vulnerabilidade desse publico com maior qualidade e especificidade.
Entretanto, essa lacuna pode ser suprida caso a proposta de produto educacional
deste estudo seja efetivada, uma vez que prevé a caracterizagao social obrigatoria
de todos os estudantes, permitindo um diagnostico mais estruturado e
fundamentado para futuras analises e ag¢des institucionais.

Compreende-se, portanto, que a pesquisa buscou identificar os fatores
institucionais que contribuem para a evasao nesses cursos, reunindo indicios que
ajudam a compreender as falhas existentes e o0s possiveis caminhos para
soluciona-las. No entanto, ndo se pretende afirmar que as causas da evasao foram

desveladas. Para isso, seria necessario adotar metodologias adicionais e um escopo



126

mais amplo de investigacédo, o que nao foi viavel dentro das limitagbes de tempo de
um trabalho de Mestrado.

Assim, diante das analises realizadas, sugere-se uma série de medidas para
aprimorar a oferta e a gestdo dos cursos técnicos subsequentes no CPIl, com foco
na reducao da evasdo e fortalecimento da assisténcia estudantil. Destaca-se que
algumas dessas medidas, inclusive, ja vém sendo adotadas e podem ser ampliadas.
As propostas sao as seguintes:

1. Pesquisas Institucionais: Sugere-se a realizagdo de pesquisas
integradas e abrangentes, em vez de andlises setorizadas, envolvendo tanto
egressos dos cursos quanto estudantes matriculados. O objetivo € aprofundar o
conhecimento sobre esses estudantes, identificar os motivos da evaséo e os fatores
de risco associados, considerando as desigualdades sociais historicas e seus
marcadores, como classe, raga, género, faixa etaria, territério de moradia, situagao
de trabalho, condicdo de saude, parentalidade, rede de apoio, entre outros. Isso
deve ocorrer de forma periddica e sistematica, gerando dados consistentes para
subsidiar decisdes institucionais estratégicas.

2. Gratuidade no Transporte: A falta de gratuidade no transporte € um
dos obstaculos para a permanéncia dos estudantes, especialmente no curso de GT
onde a maioria dos alunos reside no mesmo municipio em que ocorre o curso. Por
isso, ha a necessidade de fortalecer a articulacdo com as autoridades municipais,
outros institutos federais e 0 movimento estudantil para reivindicagao da gratuidade
no transporte para os estudantes, uma vez que a atual oferta de passagens
intermunicipais € insuficiente para atender as necessidades do publico.

3. Mais investimentos nos Auxilios Estudantis e Estrutura da AE:
Embora seja reconhecida como fundamental para a permanéncia dos estudantes,
como visto nesta pesquisa, a AE enfrenta desafios como a escassez de recursos,
equipes reduzidas e infraestrutura precaria. Diante disso, € fundamental ampliar o
orcamento e fortalecer a estrutura, especialmente no que diz respeito ao aumento do
numero de profissionais, para atender de forma adequada as demandas estudantis.
Um maior investimento em AE permitira a inclusdo de mais estudantes dos cursos
subsequentes nos programas de auxilios. No caso especifico do campus Humaita I,
€ indispensavel garantir uma equipe suficiente para atender aos trés turnos de
funcionamento, assegurando atendimento a todos os alunos dentro do turno. Além

disso, é essencial fortalecer a articulagdo entre a DTl e a AE para modernizar suas
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ferramentas de trabalho, incluindo a implementacdo do produto educacional
proposto.

4. Fortalecimento da Articulagdo entre Setores e Féruns de
Discussao: Estabelecer uma articulagdo sistematica entre os setores que lidam
diretamente com os estudantes (como SOEP, SAE, NAPNE e Coordenagdes de
Curso, entre outros) e os departamentos de gestdo responsaveis pelas politicas
institucionais, o que é essencial para alinhar acdes e evitar lacunas no atendimento.
Outra sugestdo que segue essa mesma logica, € instituir foruns periddicos nos
campi para discutir questdes relacionadas aos cursos, reunindo setores estratégicos
como SOEP, SAE, SOE, coordenacdes de curso e representantes dos estudantes.
Esses espacos podem facilitar a troca de informagdes importantes e a resolugao de
problemas, possibilitando uma visdo sistémica do desenvolvimento das agdes.
Dessa forma, é possivel assegurar a participacédo efetiva dos atores institucionais
que atuam diretamente com esse publico nos projetos pedagdgicos, permitindo a
elaboragao de condigdes acessiveis a esses estudantes.

5. Oferta Anual dos Cursos: Sugere-se priorizar a oferta anual em vez
da semestral, no caso do curso de TIL, pois, a oferta anual se adapta melhor ao
calendario do CPII, evitando problemas como a exclusao de alunos ingressantes no
segundo semestre de editais da AE e possiveis dificuldades com o RioCard
identificadas pela pesquisa. Ainda que isso implique em ofertar menos vagas anuais,
isso poderia se refletir em um atendimento de melhor qualidade a menos estudantes
até que o CPII esteja em condi¢cdes de trabalhar adequadamente com a oferta
semestral de cursos.

6. Formato de Ingresso: Fixar um unico formato de ingresso, priorizando
o sorteio com cotas, em consonancia com o modelo que vem sendo adotado para o
primeiro segmento da educagdo basica®’. Essa padronizagdo pode facilitar a
formagao de turmas e garantir maior equidade no processo seletivo.

7. Registros Institucionais: Aprimorar os registros institucionais,
garantindo que as informagbes prestadas pelos estudantes e suas familias sejam
precisas, atualizadas e acessiveis nos principais sistemas informatizados do CPII,

como o SIAAC. Isso evitara problemas futuros em estudos e analises institucionais.

% Conforme pode ser observado no mais recente edital de ingresso desse segmento:
https://dhui.cp2.912.br/dhui_arquivos/ano_2024/certame_0476/oferta_0554/EDITAL_10_ANO_S
ORTEIO PUBLICO 06012025.pdf. Acesso em 28 de fevereiro de 2025.



https://dhui.cp2.g12.br/dhui_arquivos/ano_2024/certame_0476/oferta_0554/EDITAL_1o_ANO_SORTEIO_PUBLICO_06012025.pdf
https://dhui.cp2.g12.br/dhui_arquivos/ano_2024/certame_0476/oferta_0554/EDITAL_1o_ANO_SORTEIO_PUBLICO_06012025.pdf
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8. Flexibilizagao Curricular: Adotar uma abordagem mais flexivel em
relacdo ao curriculo, considerando ajustes nos dias e horarios das aulas, na carga
horaria e, se possivel, a utilizagdo de um regime hibrido de ensino. Disciplinas que
nao demandam presenga fisica poderiam ser oferecidas no formato de ensino a
distancia, otimizando o tempo dos estudantes e facilitando sua permanéncia no
curso, desde que isso ndo comprometa a qualidade do ensino-aprendizagem, o que
certamente deve ser avaliado pelo conjunto da equipe pedagdgica.

9. Viagens Técnicas e Suporte Extraclasse: Manter e ampliar o
investimento em viagens técnicas e outras atividades extracurriculares, que sao
fundamentais para a formacdo pratica dos estudantes. Além disso, avaliar a
possibilidade de oferecer programas de suporte extraclasse para sanar defasagens
de aprendizagem junto a coordenagao pedagdgica dos cursos, com apoio de demais
setores pedagodgicos dos campi.

10. Divulgacao Estratégica dos Cursos: Intensificar a divulgacdo dos
cursos, inclusive para o publico interno do CPIl, com esclarecimentos claros sobre
suas caracteristicas, objetivos e beneficios. Campanhas estratégicas, como as
ocorridas recentemente nos cursos de TIL e relatadas pela direcao do campus,
podem atrair um publico mais alinhado com o perfil dos cursos e reduzir a evasao
por desconhecimento do objetivo do curso e da consequente formacgao profissional.

11. Acompanhamento do Documento Orientador: Manter a observancia
constante do “Documento Orientador para a Superacdo da Evasao e Retencdo na
Rede Federal’, adaptando suas diretrizes as especificidades do CPIl e monitorando
os resultados das acgdes implementadas. Além da adogédo de um “Plano Estratégico
de Intervencdo e Monitoramento para Superacdo da Evasao e Retengao” proposto
pelo documento por modalidade de ensino.

12.  Intensificagdo de Ag¢oes de Acolhimento e Maior Incentivo a
Organizagao Estudantil: A pesquisa revelou que alguns estudantes relatam uma
sensacgao de deslocamento e nao pertencimento ao ambiente escolar no CPII, o que
pode impactar negativamente seu engajamento académico, bem-estar emocional e
permanéncia na instituicdo. Isso foi identificado pela gestdo, que vem adotando
medidas para mitigar o problema e promover um ambiente mais inclusivo e
acolhedor. Nesse sentido, recomenda-se a continuidade e a intensificacdo dessas

acdes, com a ampliacdo de estratégias de acolhimento, como a criagdo de espagos
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de escuta ativa, atividades culturais e esportivas integrativas, além do fortalecimento
de grupos de apoio ao estudante. Também é essencial fomentar a participagao
estudantil em instancias decisorias da instituicdo, nos campi e na reitoria, garantindo
que suas vozes sejam ouvidas na constru¢do de um ambiente mais democratico.

Este estudo teve como objetivo contribuir com um diagndstico da realidade
dos cursos subsequentes e da assisténcia estudantil, analisando sua implantagao,
desenvolvimento, desafios, potencialidades e correlacbes. Os participantes
trouxeram percepgdes importantes e complementares que enriqueceram a
compreensao desse fendbmeno.

Além de apresentar um diagndstico, o estudo também propds reflexdes e
sugestdes para aprimorar as estratégias ja existentes, contribuindo para o
enfrentamento dos desafios identificados. No entanto, ndo se pretende esgotar a
tematica, pois a evasdo na modalidade subsequente do CPIl ainda demanda
investigacbes mais aprofundadas. Diante disso, recomenda-se que a instituigdo
continue investindo em pesquisas nesse campo, garantindo a constante atualizagao

das politicas institucionais voltadas a permanéncia estudantil.
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DICE B — INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS COM A DIRETORIA DE
ENSINO MEDIO E PROFISSIONAL

Escolaridade/Formacéo:

Setor:

Roteiro de Entrevista

1 - Conte um pouco mais sobre os motivos para assumir essa fungao e a sua
experiéncia, de modo geral, com a Diretoria de Ensino Médio e Profissional

2 - Vocé saberia dizer quais foram as etapas de planejamento que
antecederam a implementacao dos cursos em Tradutor e Intérprete de Libras
e Guia em Turismo?

3 - Vocé saberia dizer qual era o contexto dessa implementacao?

4 - Vocé saberia dizer como se deu a escolha desses cursos e quais foram
os critérios adotados para elegé-los?

5 - Considerando o cancelamento do edital 18/2023 por falta de matriculas e
uma aparente tendéncia de evasdo nesses cursos, a quais razdes sao

atribuidas as dificuldades que os cursos vém enfrentando?

6 - Quais medidas institucionais tém sido adotadas no sentido de enfrentar
essa realidade?

7 - O calendario de ingresso das turmas dos cursos subsequentes
acompanha o calendario letivo comum aos demais segmentos de ensino?

8 - Na sua avaliagcdo, qual a importancia da assisténcia estudantil para a
permanéncia desses estudantes na instituicido?

9 - Vocé saberia dizer se ja foram realizados debates que visavam dialogar
sobre a realidade dos cursos junto a comunidade escolar?

10 - Gostaria de comentar algo que nao foi perguntado antes?
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APENDICE C - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS COM AS CHEFIAS DOS
SETORES DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Dados basicos

Nome

E-mail:

Idade:
Escolaridade/Formagao:

Questionario

1 - Qual é a sua profissdo e ha quanto tempo atua na assisténcia estudantil
do campus?

2 - Vocé considera que o tamanho da equipe € adequado para atender a
demanda de trabalho?

Sim, é suficiente.

Sim, mas atende de forma incompleta as demandas.

Nao, muitas tarefas ndo sao realizadas pelo tamanho da equipe.

Nao, é insuficiente para realizar as tarefas basicas.

3 - O setor de assisténcia estudantil possui um espaco exclusivo no campus
com capacidade de armazenamento dos materiais e arquivos que sao
produzidos pelo setor em sua forma corrente (de utilizagao diaria)?

e Sim, possui na sala utilizada pelo Setor de Assisténcia Estudantil.

e Sim, em outro espag¢o do campus.

e N3&o possui.

4 - Se sim, essa sala possui:

Climatizacao

Rede de telefonia

Rede de internet

Rede wi-fi

Mesas

Cadeiras

Janelas

Computadores (com cameras, microfone e equipamentos de audio)
Espaco de atendimento com condi¢gdes de preservar o sigilo e
privacidade das informagdes prestadas pelos sujeitos recebidos no
setor

Outros:
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5 - Se nao, qual local de trabalho é utilizado para o desenvolvimento das
atividades e armazenamento dos arquivos?

6 - Na sua avaliagao, quais sdo os principais desafios enfrentados pela
Assisténcia Estudantil no Colégio Pedro Il e quais sao suas sugestdes para
supera-los.

7 - Cite quais sao suas principais ferramentas de trabalho utilizadas para fins
de atendimento aos estudantes e suas familias, bem como seus registros.

8 - Como vocé avalia as ferramentas de trabalho anteriormente
mencionadas?

e Satisfatorio

e Satisfaz parcialmente

e Insatisfatério

e Na&o sei opinar
Justifique sua resposta:

9 - Cite quais sao suas principais ferramentas de trabalho utilizadas para fins
de inscricbes para auxilios estudantis e analise socioecondmica desses
estudantes.

10 - Como vocé avalia as ferramentas de trabalho anteriormente
mencionadas?

e Satisfatorio

e Satisfaz parcialmente

e Insatisfatério

e Nao sei opinar
Justifique sua resposta:

11 - Vocé considera que um sistema operacional voltado aos trabalhos que
envolvem os procedimentos relacionados aos auxilios estudantis seria algo
pertinente para o desenvolvimento do setor?

e Sim, muito pertinente.

e Sim, é importante mas nio é fundamental.

e Nao, ndo € de grande importancia para o setor.

e Nao, ndo é importante de forma alguma.

12 - Se considerar importante, quais questdes vocé acha que esse sistema
deveria abranger?

13 - Quais sao as principais demandas especificas apresentadas pelo publico
do curso técnico subsequente para a Assisténcia Estudantil?
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14 - Quais sao as principais estratégias de intervengdo adotadas pelo setor
para atendé-los em suas necessidades?

15 - Na sua avaliagdo, quais sdo os principais desafios no atendimento a
esses estudantes?

16 - O que entende que deveria ser feito pela AE e pela instituicdo como um
todo para melhor atender as especificidades desse publico?

17 - Existe algum dispositivo de contato frequente do setor de Assisténcia
Estudantil dos campi com a coordenacgao local dos cursos, como reunides ou
algum férum de discussao permanente?

e Sim, existe de forma frequente.

e Sim, de forma esporadica.

e Ocorrem apenas trocas pontuais feitas de acordo com demandas

eventuais.
e N3&o ha contato entre esses setores no campus.

18 - Vocé tem ou teve conhecimento sobre a existéncia de alguma
mobilizagdo dos estudantes do subsequente para discussdo de suas
demandas e dificuldades de forma coletiva na instituicao?

e Sim, tenho conhecimento. Descreva:

e N&o tenho conhecimento.

e Nao existe.

19 - Tem alguma outra questao que vocé gostaria de comentar que nao tenha
sido abordada nas perguntas anteriores?
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	​​1 INTRODUÇÃO 
	​A educação profissional e tecnológica desempenha um papel fundamental na formação integral dos sujeitos e na busca por qualificação profissional, promovendo a possibilidade de maior ascensão social e qualidade de vida para a classe trabalhadora. No entanto, os cursos técnicos subsequentes, destinados a estudantes que já concluíram o Ensino Médio, enfrentam desafios, como consideráveis índices de evasão. Esse fenômeno compromete não apenas a trajetória acadêmica dos alunos, mas também a efetividade das políticas educacionais voltadas para a qualificação profissional. Diante desse cenário, torna-se essencial compreender os fatores que dificultam a permanência estudantil nesses cursos, especialmente em instituições como o Colégio Pedro II, que busca consolidar sua oferta de ensino técnico subsequente e da educação profissional como um todo após sua equiparação aos Institutos Federais, em 2012. 
	​Desde 2019, o Colégio Pedro II oferta os cursos de Tradutor e Intérprete de Libras e de Guia em Turismo na modalidade subsequente nos campi Niterói e Humaitá II, respectivamente. No entanto, desde sua implementação, tem vivido dificuldades relacionadas aos índices de evasão e baixa adesão, aspectos evidenciados pelo cancelamento do edital 18/20231. A pesquisa identificou que, embora essa situação não seja um caso isolado no contexto nacional, o CPII se destaca pelos índices encontrados, sobretudo no que diz respeito à evasão.  
	​Neste estudo, buscamos compreender os fatores que influenciam esse cenário no Colégio Pedro II, uma instituição federal de educação básica e superior reconhecida por sua excelência, tradição e qualidade de ensino. Teve como foco relacionar esses desafios ao trabalho desenvolvido pela equipe de AE, que promove a permanência dos estudantes e atua na prevenção da evasão. Assim, o objetivo geral deste estudo foi conhecer e problematizar o atual cenário dos cursos técnicos subsequentes do Colégio Pedro II e a sua interseção com o trabalho da AE. 
	​Como desdobramento, foram definidos os seguintes objetivos específicos: 1) Conhecer o atual cenário dos cursos de EPT subsequente da rede federal de ensino nacionalmente; 2) Conhecer o atual cenário dos cursos de EPT subsequente do CPII nos campi Humaitá II e Niterói; 3) Comparar a realidade institucional do CPII com a do cenário nacional; 4) Identificar o perfil dos estudantes desses cursos, no CPII e no país; 5) Investigar o histórico de implementação dos cursos de EPT de Guia em Turismo e Tradutor e Intérprete de Libras no CPII; 6) Discutir a atuação da AE diante dos desafios apresentados por esse público; 7) Desenvolver um Guia de sugestões para customização do módulo de AE na plataforma Suap que visa auxiliar na sistematização, organização, acompanhamento e avaliação dos trabalhos desenvolvidos pela AE junto aos estudantes dos cursos subsequentes. 
	​Para atingir esses objetivos, a pesquisa adotou uma abordagem exploratória, bibliográfica e documental, utilizando análise de dados institucionais, entrevistas semiestruturadas com gestores e questionários aplicados às chefias da equipe de AE de Niterói e Humaitá II. Os primeiros quatro objetivos citados foram alcançados por meio da sistematização de dados da Plataforma Nilo Peçanha e das secretarias dos campi Niterói e Humaitá II. O quinto objetivo foi atingido por meio de entrevistas com a Diretoria de Ensino Médio e Profissional e visita de campo ao campus Niterói. O sexto foi respondido através de questionários com assistentes sociais dos campi onde são ministrados os cursos. Por fim, o sétimo objetivo baseou-se em análises de experiências de outros Institutos Federais, no módulo teste do SUAP disponibilizado pela DTI e em estudos anteriores sobre o tema. 
	​A relevância desta pesquisa reside em aprofundar o debate sobre a implementação e desenvolvimento dos cursos subsequentes no CPII, pois esta é uma realidade já observada e discutida no âmbito da equipe que pretende ser estendida e efetivada por este trabalho, buscando fornecer indícios para a solução dos desafios enfrentados e contribuindo para a qualificação do trabalho desenvolvido na AE. Portanto, a minha atuação na execução do Programa de Assistência Estudantil do Colégio Pedro II por quase sete anos e o recente acontecimento referente ao cancelamento do edital 18/2023 contribuíram como propulsores dessa investigação.  
	​Por ter relação direta com a prática profissional, houve contribuições para o trabalho desenvolvido na ponta, respondendo a um dos princípios da profissão preconizados pelo Código de Ética do Serviço Social quando do “compromisso com a qualidade dos serviços prestados à população e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competência profissional” (CONSELHO FEDERAL DE SERVIÇO SOCIAL, 1993).  
	​Além disso, observou-se um número reduzido de pesquisas sobre essa temática, especialmente no que concerne aos cursos técnicos subsequentes. Levantamentos realizados em outubro de 2023 em bases como Scielo, EduCapes e o Observatório do ProfPET identificaram apenas quatro estudos que abordam simultaneamente os temas “Ensino Técnico Subsequente e AE” ou “Permanência Estudantil”. Longe de pretender afirmar que esta seria uma pesquisa precursora, percebe-se, no entanto, necessidade de maiores investidas nesse campo, dadas as circunstâncias apresentadas sobre as pesquisas já existentes, além da necessidade de conhecer a situação específica do CPII, em vez de somente estabelecer comparações entre diferentes estudos, pertencentes a outras regiões e instituições. 
	​Por fim, a pesquisa também se justifica pela necessidade de aprimorar as ferramentas institucionais utilizadas pela AE para análise socioeconômica, acompanhamento dos estudantes e avaliação do impacto do programa. A dificuldade em obter uma sistematização consolidada e de qualidade prejudica e atrasa a construção, desenvolvimento, acompanhamento e avaliação da principal política pública de permanência do Colégio Pedro II, motivo pelo qual a presente pesquisa propõe modificações na organização institucional por meio de um Guia de sugestões para customização do módulo de AE na plataforma SUAP como produto educacional, visando otimizar a gestão das informações produzidas pelo setor e possibilitar análises mais qualificadas. Além disso, a proposta pode servir de referência para outros institutos federais. 
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