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RESUMO

MOREIRA, T. R. C. Francais sur Objectifs Spécifiques, interculturalidade e
francofonia: breve analise do material didatico Objectif Express 1. 2025. Trabalho de
Concluséo de Curso (Especializagdo em Ensino de Francés) — Pro-Reitoria de Pos-
Graduacao, Pesquisa, Extensao e Cultura, Colégio Pedro I, Rio de Janeiro, 2025.

Este trabalho buscou investigar como as representag¢des da francofonia sao retratadas
dentro do ensino de Francais sur Objectifs Spécifiques (FOS) tomando como objeto
de pesquisa o material didatico Objectif Express 1. Para tal fim, foi utilizada a Analise
Textual Discursiva como metodologia de analise qualitativa, buscando levantar dados
(verbais e n&o-verbais) que se referissem as questdes de francofonia e
interculturalidade. O processo de observagdo do material resultou em trés categorias
emergentes que foram analisadas segundo o aporte tedrico baseado na perspectiva
da francofonia, da interculturalidade e do ensino de FOS. As analises, expressas
através de metatextos descritivo-interpretativos, mostram o alinhamento do material
com o ensino de FOS e alguns aspectos positivos em suas tentativas de inserir a
francofonia e a interculturalidade nas licdes. O material didatico, porém, possui poucas
propostas comparado a sua totalidade, além de ainda estar focado na cultura
francesa. Tais aspectos nos levam a refletir sobre a pratica docente, cujo trabalho de
adaptacao das licbes para um ensino com viés intercultural e francéfono ainda esta
sob sua responsabilidade quando opta pela utilizagdo de um método disponivel no

mercado.

Palavras-chave: francais sur objectifs spécifiques; linguas para fins especificos;
interculturalidade; francofonia; material didatico.



RESUME

MOREIRA, T. R. C. Francais sur Objectifs Spécifiques, interculturalidade e
francofonia: breve analise do material didatico Objectif Express 1. 2025. Trabalho de
Concluséo de Curso (Especializagdo em Ensino de Francés) — Pro-Reitoria de Pos-
Graduacao, Pesquisa, Extensao e Cultura, Colégio Pedro II, Rio de Janeiro, 2025.

Cette recherche vise a enquéter sur la fagcon dont les représentations de la
francophonie sont traitées dans I'enseignement de Francais sur Objectifs Spécifiques
(FOS) en prenant comme objet de recherche le matériel didactique Objectif Express
1. A cet effet, il a été utilisé I'Analyse Textuelle Discursive comme méthodologie
d’analyse qualitative, cherchant a recueillir des données (verbales et non verbales) qui
se référent aux questions de francophonie et d’interculturalité. Le processus
d’observation du matériel a donné lieu a trois catégories émergentes qui ont été
analysées selon I'apport théorique basé sur la perspective de la francophonie, de
I'interculturalité et de I'enseignement de FOS. Les analyses, exprimées a travers des
métatextes descriptif-interprétatifs, montrent lalignement du matériel avec
'enseignement de FOS et quelques aspects positifs dans ses tentatives d’insérer la
francophonie et I'interculturalité dans les lecons. Le matériel didactique, cependant, a
peu de propositions par rapport a sa totalité, en plus d’étre encore axé sur la culture
francgaise. Ces aspects nous ameénent a réfléchir sur la pratique enseignante, dont le
travail d’adaptation des lecons a un enseignement avec un biais interculturel et
francophone est encore sous sa responsabilité quand il opte pour l'utilisation d’'une

méthode disponible sur le marché.

Mots-clés : frangais sur objectifs spécifiques ; langues a des fins spécifiques ;

interculturalité ; francophonie ; matériel didactique.
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1 INTRODUGAO

Este trabalho busca investigar como — e se — a perspectiva da francofonia e da
interculturalidade aparecem no material didatico Objectif Express 1 (2013). A escolha
deste tema surgiu a partir da necessidade de pesquisar um conteudo que estivesse
alinhado a minha pratica docente no ensino de FLE e FOS para profissionais e
estudantes que buscam aprender a lingua para usa-la em seus ambientes de trabalho
(Negécios, Relagbdes Internacionais, Tecnologia da Informagéo). O objetivo é observar
o material didatico de fim especifico com um olhar critico, seja de forma linguistica,
cultural, didatica — visto que o método, apesar de ser datado em 2013, ainda € uma
edicdo utilizada atualmente. A partir dessa observacao, busco refletir sobre o uso
deste material na pratica docente de ensino de francés para fins especificos.

Para tal, em meu referencial teérico, busco aporte em autores reconhecidos no
ambito de LinFE e FOS, além de abordar os conceitos de francofonia e
interculturalidade. Por fim, lango algumas reflexdes relacionadas a pratica do docente
de FOS e as etapas importantes da estruturacdo das aulas de francés para fins
especificos até a escolha do material didatico. Enquanto referencial metodolégico, me
amparo na Analise Textual Discursiva (ATD), proposta por Roque Moraes e Maria do
Carmo Galiazzi (2011).

Sendo assim, a analise deste material nos leva a refletir sobre a relevancia da
perspectiva da francofonia e da interculturalidade na formacao do aluno de FOS e
para/na atuacdo do professor de FOS. Ademais, tais reflexdes contribuem para o
desenvolvimento de materiais que permitam ao aluno um aprendizado da lingua de
forma plural, entendendo que ele podera ter contato com diferentes falantes da lingua
francesa — que possuem diversas variagdes linguisticas e culturais — e, assim,

equipando-os melhor para sua atuacao profissional.



2 REFERENCIAL TEORICO E METODOLOGICO

O processo para se chegar a estruturagdo dos cursos de Linguas para Fins
Especificos (LInFE) passou por diversas mudangas ao longo da historia e,
especialmente, por mudangas em sua nomenclatura e forma de ensino.

Trarei brevemente o percurso historico de LinFE no mundo e no Brasil, seguido
da apresentagado de algumas nomenclaturas utilizadas nessa area e do motivo pelo
qual escolhi tal sigla e definicado; por fim, abordarei também sobre o Frangais sur

Objectifs Spécifiques (FOS) e seu caminho percorrido no mundo.

2.1 Algumas consideracdes sobre Linguas para Fins Especificos

No Brasil, os primeiros indicios do que seria 0 ensino para fins especificos
surgiram por meio da Reforma Pombalina em 1759, quando houve a criagdo das Aulas
de Comércio (1759 — 1849). Por influéncia do formato de ensino e aprendizado de
linguas classicas durante a Renascenga, o curso ensinava a lingua através da
traducdo de textos oriundos de documentos comerciais, pois naquele periodo a
traducéo e a eficacia da gramatica eram inquestionaveis (Guimaraes, 2014).

Para Guimaraes (2014), nessa época nao havia teorias suficientes que
pudessem influenciar o Brasil de tal forma a gerar mudangas na estrutura de ensino
pratico de linguas; porém, a partir do século XX, de acordo com Hutchinson e Waters
(1987 apud Guimaraes, 2014), novos conceitos e pesquisas comegam a emergir nas
areas de Linguistica Aplicada e Psicologia Educacional, além de demandas para a
capacitagcao de pessoas em relagao as fungdes que exerciam.

Durante a Segunda Guerra Mundial, por exemplo, o ensino instrumental se
iniciou de maneira informal visando ao ensino das linguas europeias aos soldados. Ja
no pos-guerra, conforme Howatt (1984 apud Guimaraes, 2014), a lingua inglesa
tomou espago em um ensino mais formal quando se tratava de assuntos ligados ao
comércio e a tecnologia. Nesse mesmo periodo, com a necessidade de capacitagéo
de imigrantes que estavam reconstruindo a Europa, os desenvolvimentos cientifico-
tecnoldgicos e a predominancia do poder econémico norte-americano, gerou-se um
estimulo para que o ensino de linguas para fins especificos fosse mais sistematizado
(Ramos, 2005 apud Guimaraes, 2014). Vemos, entdo, que havia um reconhecimento

das necessidades, mas nao a metodizacao do ensino.
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Com o surgimento de estudos e praticas que traziam o aluno como o centro da
aprendizagem, ja por volta dos anos 1960 e 1970, o ensino de lingua também se volta
as necessidades de uso e contexto desse aluno. Ou seja, o que antes, de acordo com
Ramos (2019), era um ensino “sem propdsitos”, com a lingua centrada no codigo e no
seu funcionamento descontextualizado, nesta década, passa a ser um ensino com
propésitos especificos do aluno, inserindo, assim, o conceito de necessidades no
ensino-aprendizagem.

Esse processo ocorreu por meio do ensino-aprendizagem Instrumental de
linguas, que teve como precursores o francés e o inglés, e tomou maior proporgao
com o Projeto Nacional Inglés Instrumental em Universidades Brasileiras’ em 1977,
pois analises realizadas nessas instituicbes mostravam a necessidade que os alunos
tinham de desenvolver a leitura de textos académicos e cientificos em lingua inglesa
para conseguirem trabalhar com seus textos especializados. Contudo, mesmo apds o
fim do Projeto — ja na década de 90 — criou-se um grande legado através de uma
metodologia de ensino de leitura no Brasil que resultou em mudangas importantes:
nos vestibulares (antes restritos somente a vocabulario e gramatica), nos materiais
didaticos, no desenvolvimento de habilidades comunicativas dos alunos, na
capacitacao de professores (Ramos, 2019).

No entanto, Ramos (2005 apud Ramos, 2019) afirma que todo esse legado
auxiliou na distorgédo de sentido do que € o ensino-aprendizagem Instrumental — o que
ela denomina como “mitos do Instrumental” — associando-o exclusivamente a leitura
e descartando as outras habilidades comunicativas que, originalmente, também eram
caracteristicas da area, além de considerar que esta abordagem seria 0 mesmo que
ensinar a linguagem técnica da area de especialidade. Consequentemente, outros
mitos apareceram, como: a crenga de que somente alunos de nivel basico poderiam
seguir este formato de curso, o que nao é verdade, pois “0 que é basico para um
controlador aéreo, por exemplo, ndo sera basico para um guia de turismo, um
atendente de telemarketing e assim por diante” (Ramos, 2019, p.31); e a crenga de
que essa abordagem possui um ensino pragmatico, no qual o individuo ndo é educado
como um ser social.

Ainda nos anos 90, novos apontamentos tedricos e praticos, influenciados por

teorias linguisticas e pela psicologia, se desenvolveram no Brasil por meio de uma

' Doravante Projeto Inglés Instrumental, iniciado na PUC-SP (Ramos, 2019).
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perspectiva sociointeracionista. A partir desse contexto, o processo de ensino-
aprendizagem da lingua esta totalmente imerso no mundo social, historico e cultural,
realizando-se por meio da interacdo do aluno com um participante — de uma pratica
social — mais competente, que pode ser um adulto, um professor, um colega de turma
(Brasil, 1998).

Assim, com o avango das tecnologias e as crescentes demandas de uso da
lingua estrangeira em contextos profissionais, incluindo a necessidade de
desenvolvimento de habilidades comunicativas e outras competéncias, a area de
ensino Instrumental comecga a se redesenhar em dire¢ao ao que conhecemos como
ensino de linguas para fins especificos. Entretanto, as demandas nesse ambito
continuam e delineiam a cada momento novos rumos para o ensino e para a formacao

do profissional desta area.

2.1.1 Por que LinFE?

Como vimos anteriormente, o campo de ensino de linguas em contexto
especifico tem se desenvolvido e, com isso, & possivel encontrar diversos termos em
pesquisas e publicagbes que muito se assemelham, como: Ensino de Linguas para
Fins Especificos, Ensino-Aprendizagem de Linguas para Fins Especificos, Linguas
Instrumentais, Linguas para Fins Especificos, entre outros.

No Brasil, o termo Ensino de Linguas para Fins Especificos (ELFE) é recente e
seu nome indica claramente que o foco principal de estudo € o ensino de linguas, seja
ela materna ou estrangeira; e, como por influéncia de autores estrangeiros, estende-
se a diversos contextos educacionais especificos.

No caso de Linguas para Fins Especificos, ha grande influéncia da lingua
inglesa — por ter sido um dos primeiros idiomas estudados para fins especificos —
através do termo English for Specific Purposes (ESP); contudo o termo Language for
Specifc Purposes (LSP) demonstrou-se mais adequado ao abranger qualquer lingua-
alvo, além de ser o mais empregado internacionalmente até o momento. Entretanto,
em nosso pais, a nomenclatura que se destacou foi Instrumental ou Linguas
Instrumentais, que apesar de possuir inicialmente uma nogéao ligada a mesma area do
ESP, tomou um rumo diferente, se aproximando de uma visdo distorcida de que

Instrumental é exclusivamente leitura.
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A fim de “combater o mito” (Ramos, 2019) e aproximar-se do conceito de LSP
— ja reconhecido internacionalmente —, criou-se entdo o termo LinFE?; deixando a
denominacdo Instrumental reservada aos cursos que sdo voltados exclusivamente
para a leitura e ndo necessariamente para fins especificos. O LinFE, entdo, é
considerado uma denominacao mais ampla que compreende nao so o inglés, mas as
demais linguas®, baseando-se nas necessidades dos alunos para contextos
especificos e trabalhado através das diversas competéncias e habilidades. Por isso,
neste trabalho, utilizo como referéncia o termo LinFE com base no que foi apresentado

acima.

2.1.2 Francais sur Objectifs Spécifiques (FOS)

Partindo do mesmo principio de LinFE, entendendo que, diferentemente de um
ensino para fins gerais, 0 ensino para fins especificos se atenta as necessidades e
interesses do(s) aluno(s), o ensino de francés também passou por processos que 0
levaram a estruturagdo de um curso que atendesse aos objetivos especificos dos
estudantes (profissionais, académicos). Segundo a definicdo do Dictionnaire de
Didactique du Frangais de Cuq (2003, p.109, apud Oliveira, 2009, p.55), o FOS
origina-se “da preocupacdo em adaptar o ensino do FLE para publicos adultos,
desejosos em adquirir ou aperfeicoar suas competéncias em francés para uma
atividade profissional ou académica.™

O francés, juntamente com o inglés, foi uma das primeiras linguas a serem
ensinadas com objetivos instrumentais. E possivel identificar indicios do ensino de
LinFE desde o final do século XIV através dos manuais Maniéres de langage, que
segundo Guimaraes (2014), “eram manuscritos redigidos na Inglaterra entre 1396 e
1415 direcionados ao ensino e aprendizagem do francés e do inglés (para viajantes),
por meio de didlogos e vocabularios especificos.” (Guimaraes, 2014, p.3). Ou seja, o
objetivo era fazer com que os usuarios dos manuais tivessem contato com a lingua

falada no dia a dia e, assim, desenvolvessem rapidamente o aprendizado dos idiomas.

2 Acrénimo cunhado pela Profa. Dra. Rosinda de Castro Guerra Ramos em discussdo com grupos de
pesquisa e o grupo de organizadores e de marketing do Congresso de Linguas para Fins Especificos,
ocorrido em setembro de 2012. (Ramos, 2019).

3 Isto inclui por exemplo o English for Specific Purposes (ESP), o Francais sur Objectifs Spécifiques
(FOS), o Espariol com Fines Especificos (EFE) (Silva, 2017).

4 Texto original em francés: “du souci d’adapter I'enseignement du FLE a des publics adultes souhaitant
acqueérir ou perfectionner des compétences en frangais pour une activité professionnelle ou des études
supérieures” (Cugq, 2003, p.109 apud Oliveira, 2009, p.55).



13

Por muito tempo a lingua francesa teve uma posi¢cao de destaque no campo
juridico internacional, na diplomacia e na vida da aristocracia (Oliveira, 2009). Tal lugar
de prestigio, fez com que esta fosse a primeira lingua aconselhada a se tornar parte
das Aulas de Comércio no Brasil (Guimaraes, 2014).

Tempos depois, por volta da década de 1960, para manter sua influéncia
internacional através da lingua, a Franga buscou integrar a ciéncia e a tecnologia a
sua cultura. O ensino do francés como lingua estrangeira (FLE) precisou, entdo, se
adequar as novas demandas especificas dos aprendizes — assumindo uma proposta
instrumental/funcional assim como ja acontecia com a lingua inglesa — iniciando o
Francais Scientifique et Technique (FST).

O FST desenvolveu-se rapidamente e ja ndo compreendia a diversidade de
areas especificas em que os aprendizes poderiam atuar. Como resultado do avancgo
em pesquisas, publicacbes e métodos referentes ao campo de Francés para fins
especificos, surge o Francais de Spécialité (FS) correspondendo a um ensino voltado
para publicos especificos atendendo as necessidades dos profissionais de cada
campo. Nos anos 1990, o FS teve um grande avango através da politica linguistica
impulsionada pelo governo francés — que visava estabelecer novas relagoes
internacionais dentro da Comunidade Europeia e ofertar formacdes linguisticas para
futuros funcionarios europeus, resultando em publicacbes de manuais e colegdes
voltados para as profissbes em destaque na época (Oliveira, 2009).

Na América Latina, o ensino de francés para fins especificos desenvolveu-se
por meio da tendéncia do ensino instrumental nos anos 1970. Como abordado
anteriormente, esta modalidade de ensino procurava atender as necessidades dos
estudantes de desenvolver a leitura e a compreensao de textos especializados, como
era o caso das literaturas cientificas em francés (Mercelot, 2006 apud Silva, 2017).

O termo Francais sur Objectifs Spécifiques surge no final da década de 1980,
com uma nogao semelhante a dos discursos das terminologias anteriores. Entretanto,
o FOS possui um diferencial importante: sua finalidade é trabalhar temas especificos
de acordo com a demanda e necessidade do solicitante (um publico especifico) —
que pode ser, por exemplo, uma empresa na qual o funcionario atua ou um aluno em
particular — e possui um tempo limite para alcangar seu objetivo; além disso, o aluno
€ parte ativa do processo de ensino-aprendizagem do francés visando a sua

desenvoltura ao comunicar-se em diferentes situagdes cotidianas (relacionadas ao
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uso das competéncias de fala, leitura, compreensao oral e escrita).

Atualmente, encontramos ainda o termo “Francais de Spécialité", mas com uma
nogcao bem mais definida em relagcdo ao que € proposto através do “Francgais sur
Objectifs Spécifiques”. Segundo Oliveira (2009), a principal diferenga entre tais
propostas € a demanda: enquanto o FOS se volta a uma formagao linguistica concreta
direcionada a um publico especifico, com necessidades e objetivos também
especificos e um tempo delimitado, o FS “é uma abordagem mais global de uma
disciplina ou de um ramo profissional, aberta ao publico mais geral possivel™
(Mangiante; Parpette, 2002, p.17 apud Oliveira, 2009, p.60).

Com base em tais elucidacdes, percebemos que quando o ensino da lingua
francesa segue um viés de fim especifico, ele é composto por etapas bem definidas e
diferentes do que se propde no ensino de FLE. No proximo tdpico veremos mais

detalhes acerca do ensino.

2.1.3 A pratica docente no ensino de FOS

Ao se deparar com o ensino de francés para fins especificos, o professor
precisa ter consciéncia de algumas etapas importantes que antecedem a pratica das
aulas no que tange: a formagdo do individuo, a elaboracdo do programa e a
elaboracao ou escolha de materiais didaticos. O professor € parte muito importante
deste processo, porém n&o podemos esquecer que, geralmente, ele nao é
especialista na area de atuagao dos estudantes; por isso, a relevancia de ter um aluno
ativo no seu proprio processo de formacéo.

Jean-Marc Mangiante, em sua publicagdo sobre as démarches didactiques
(Mangiante, 2008) retoma as 5 etapas fundamentais na estruturacado de um curso FOS
apresentadas por ele e Chantal Parpette na obra Le Francais sur Objectif Spécifique :
de l'analyse des besoins a I'élaboration d’un cours®, séo elas: identificagdo da
demanda, analise das necessidades, coleta de dados, analise de dados e
elaboracgao didatica.

Na primeira etapa, devemos averiguar se ha uma demanda clara dos objetivos

especificos pretendidos pelo solicitante, que pode ser o proprio estudante ou uma

5 Texto original em francés: “... est une approche globale d'une discipline ou d'une branche
professionnelle, ouverte a un public le plus large possible” (Mangiante; Parpette, 2004, p.17 apud
Oliveira, 2009).

6 MANGIANTE, J.-M. ; PARPETTE, C. Le Frangais sur Objectif Spécifique : de 'analyse des besoins
a I'élaboration d’'un cours. Paris: Hachette FLE, nouvelle collection f, 2004.
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instituicdo — pois a partir dela sera possivel conhecer o perfil do publico-alvo, as
competéncias linguisticas que serdao adquiridas, o tempo de formagéo e seu custo.
Quando ndo ha uma demanda, mas uma oferta, devemos de toda forma identificar o
publico-alvo e sua especialidade, seus objetivos e a duragdo do trabalho a fim de
definirmos se sera uma formagao FOS ou em FS (Oliveira, 2009).

Na segunda etapa, cabe ao professor analisar as necessidades e elaborar os
objetivos do curso, levando em conta os contextos comunicativos reais que os
estudantes enfrentam/enfrentardo durante o curso ou ao término dele (Koffmann;
Silva, 2020). Mangiante (2008) ressalta que a analise de necessidades ¢é evolutiva e
que aquilo que foi pré-estabelecido pelo professor no inicio pode ser mudado ao longo
da formacgdo de acordo com as necessidades que forem apresentadas durante o
processo.

As fases de coleta de dados e analise de dados se complementam. Elas
consistem em explorar a area de trabalho dos alunos, recolher documentos auténticos
e o maximo de informagdes referentes a especialidade em questdo; e, em seguida,
analisa-los de forma que nos auxiliem a tracar um plano de curso. Estas fases séo
essenciais para a dar continuidade a elaboragao didatica que esta diretamente ligada
a concepgao do programa e a consolidacdo do material didatico a ser utilizado. Neste
sentido, a participacao dos estudantes é imprescindivel para que o professor conheca
mais da especialidade e tenha contato com o contexto real da area, favorecendo
igualmente a autonomia desses alunos em sala de aula.

Assim, entendemos que o professor de LinFE e, consequentemente, de FOS,
tera uma multiplicidade de papéis, como: designer do curso, pesquisador, examinador
e avaliador (de materiais, do programa, do aluno), autor de materiais, facilitador — para
que o aluno exerga a sua autonomia no ensino-aprendizagem, além de observador

critico em relagao a sua proépria pratica.

2.2 Francofonia e interculturalidade

Dado o panorama sobre o ensino do FOS e os papéis exercidos pelo professor
e pelo aluno no curso, trago os conceitos de francofonia e interculturalidade que

serviram como base para a observacao do material didatico.
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De acordo com a OIF’, o termo “francofonia” teria surgido no final do século
XIX, quando Onésime Reclus, um gedgrafo francés, o empregou a fim de designar um
conjunto de pessoas e espagos geograficos que utilizavam o francés incluindo assim,
os locais que eram colonizados pela Franca. Tempos depois, nos anos 60, origina-se
a primeira instituicdo intergovernamental francéfona composta por 15 paises que se
reuniam periodicamente com o intuito de tragar orientagbes educacionais e de
formagao profissional e técnica visando o desenvolvimento dos sistemas educativos,
conferindo ao termo “Francofonia” (com “F” maiusculo) um sentido de organizagao
politica.

Para Calvet (2007 apud Santorini, 2015), o mesmo termo é apreendido como
um conceito geopolitico recente e como uma realidade sociolinguistica que resulta de
um processo historico colonial. Sendo assim, entendemos que “francofonia” esta
diretamente relacionada aqueles falantes da lingua francesa que a utilizam por
influéncia colonial, social ou politica; e que “Francofonia” se refere as organizacgdes e
instancias oficiais que utilizam a lingua em contextos profissionais e de comunicagao.

No que diz respeito a interculturalidade — conceito oriundo da década de 1980
—, tal nocao “objetiva a consciéncia do individuo as diferengas existentes em um meio
sem pretender homogeneiza-las” (Calvi, 2004 apud Silva, 2017, p. 41). Nesta
perspectiva, Carras et al. (2007 apud Silva, 2017) definem a competéncia intercultural
como a observagao e analise que as pessoas fazem sobre todos os aspectos do
comportamento de seus interlocutores estrangeiros, ao mesmo tempo que tomam
consciéncia e aprendem de tais ensinamentos a como adaptar o seu proprio
comportamento. Em conformidade, Beltran (2004 apud Silva, 2017) ressalta que esta
competéncia se torna fundamental quando alinhada a comunicagao intercultural, pois
faz-se necessario conhecer os significados que a lingua carrega em determinado
contexto cultural; ndo basta somente o conhecimento linguistico, uma vez que pode
haver ambiguidade no discurso.

Levando em consideragdo o cenario cada vez mais globalizado em que
vivemos, com o0s avangos tecnologicos e a facilidade de estar em contato com
pessoas de diferentes lugares do mundo, a aquisi¢do de uma lingua estrangeira (LE)
tornou-se parte indispensavel na formacao profissional. Contudo, a formacado em

7 Organisation Internationale de la Francophonie (OIF). Disponivel em:
https://www.francophonie.org/une-histoire-de-la-francophonie-23. Acesso em 8 maio 2025.
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linguas para fins especificos vai para além das necessidades linguisticas, como
vimos; os profissionais precisam ser capazes também de exercerem suas fungdes em
diversos contextos interculturais.

Koffmann e Silva (2020) relembram que certas parcerias entre paises sao
firmadas e acabam por favorecer politicas linguisticas de propagagao da lingua e da
cultura entre paises. Este € o caso do Brasil e da Franga que, em 2007, firmaram um
decreto referente ao ensino reciproco de LE com o objetivo de “Reforgar a cooperagéo
educacional, universitaria, cientifica e linguistica a fim de favorecer o plurilinguismo
enquanto enriquecimento cultural do individuo e a diversidade cultural no quadro da
convengéo da UNESCO”8 (Koffmann, 2018 apud Koffmann; Silva, 2020, p.110).

A aquisigéo da lingua francesa, apesar de n&o ser parte obrigatoria em nosso
ensino basico, se faz relevante no mercado de trabalho brasileiro devido aos
diferentes nichos disponiveis, como em empresas multinacionais com sedes ou filiais
francofonas, no setor de Relagdes Internacionais ou de Comércio Exterior e Logistica,
no Turismo, entre outros. Logo, considerando esse contexto global e brasileiro,
percebemos a necessidade de refletir e (re)adequar o ensino de francés para fins
especificos por meio de uma perspectiva intercultural ® — como ja tem sido discutido

no ambito de ensino de LE (Oliveira-Codinhoto; Oliveira; Souza, 2021).

2.3 A Analise Textual Discursiva (ATD) como referencial metodolégico

A Analise Textual Discursiva (ATD) corresponde a um amplo enfoque de
estudos que compreende desde o extremo da Analise de Conteudo (AC) até o limite
da Analise do Discurso (AD). De acordo com os autores Moraes e Galiazzi (2011), a
ATD busca produzir novas interpretacdes de carater hermenéutico sobre os
fendmenos e discursos; eles a apresentam como uma possibilidade a lidar com
pesquisas qualitativas que exigem um trabalho interpretativo dos dados.

Apesar de a ATD parecer se aproximar mais da AC por causa do seu sentido

radicalmente hermenéutico — ja que ela tem seu foco voltado para “a construgéo e

8 Disponivel em : https://www.legifrance.gouv.fr/jo _pdf.do?id=JORFTEXT000017651224. (Koffmann,
2018 apud Koffmann; Silva, 2020). Acesso em: 09 maio 2025.

9 Segundo as autoras, “a educagdo, de modo geral, deve buscar se basear em uma perspectiva de
ensino que abranja ndo so as rela¢gdes multiculturais, que reconhece a existéncia e o papel de diversas
culturas, mas que va além e baseie-se na interculturalidade, para que as diferencas culturais possam
ser toleradas e respeitadas.” (Oliveira-Codinhoto; Oliveira; Souza, 2021, p. 754).
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reconstrugdo de compreensdes sociais e culturais relativas aos fendbmenos
investigados” (ibid., p. 147) —, ela assume igualmente o sentido critico da AD.

Sendo assim, a ATD € caracterizada como um processo que possui trés
momentos: 1) a desmontagem dos textos, que consiste na fragmentagdo do texto
até chegar as unidades de analise (unitarizagdo do texto); 2) o estabelecimento de
relagoées, que é o0 processo de categorizagdo onde as unidades de analise sao
agrupadas em categorias que se assemelhem em seu significado (definidas a priori
ou a posteriori); 3) a captacao do novo emergente, que se da na construgado de
metatextos analiticos descritivos e interpretativos que levam a teorizagdo do
fenémeno em foco.

Com isso, a ATD se mostra como o referencial metodolégico mais adequado
para este trabalho, haja vista os limites de um Trabalho de Concluséo de Curso e por
se tratar de uma pesquisa constituida de forma qualitativa, valorizando mais o
processo que os resultados ou produtos, buscando compreender e interpretar o
fenbémeno investigado por meio da analise de informagdes, no entanto, sem o labor
critico e detalhado que so seria realizavel de maneira plena e aprofundada através da
AD.

Nesta pesquisa, busco observar de que formas o método “Objectif Express 1”
(2013), produzido pela editora Hachette, faz referéncia ou expressa a intengao de se
referir a F(f)rancofonia e a interculturalidade. Para tal finalidade, realizei a analise

conforme as etapas sugeridas por Moraes e Galiazzi (2011):

Unitarizagao: apds a observacao do material didatico, buscou-se identificar
elementos (textos, imagens, audios) que compusessem o corpus da pesquisa e que
possuem seu conteudo alinhado ao referencial tedrico.

Categorizagao: em seguida, as unidades de analise foram agrupadas em categorias
definidas a partir da comparacgao entre os elementos e o contelido expresso por eles.
Construcao de metatextos analiticos descritivos: ao final, a analise do conteudo
das categorias deu origem a metatextos descritivos-interpretativos que demonstram

os resultados obtidos.
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3 ANALISES SOBRE O LIVRO OBJECTIF EXPRESS 1

Ao exercer o seu papel de examinador e avaliador, o professor tem a
possibilidade de escolher trabalhar com materiais ja existentes ou nao, o que
dependera, inicialmente, da duracéo da formagao. No entanto, caso o material didatico
disponivel no mercado n&o seja suficiente para atender as necessidades e a
especialidade do aluno, bem como os objetivos tragados pelo proprio professor, deve-
se adaptar e acrescentar outros materiais, ou até mesmo cria-los, se necessario. Além
disso, com base no referencial teérico abordado, entendemos que o material didatico
— seja ele um livro ou uma atividade preparada pelo professor — € uma ferramenta que
assume um desempenho relevante nas politicas linguisticas de promocéo da LE e,
consequentemente, na formacéao do individuo.

Conforme o que temos observado, € de extrema importancia que o material
apresente uma abordagem metodologica que se baseie na perspectiva intercultural,
pois lingua e cultura sédo indissociaveis. Através da lingua e da cultura somos
influenciados na nossa visao de mundo, em nosso comportamento social e em nossa
comunicagao. Podemos igualmente trabalhar temas e discussdes atuais e urgentes,
ja que o ensino intercultural ndo se baseia apenas em repassar os aspectos
linguisticos, mas inclui questbes culturais, sociais e histéricas, com um
posicionamento respeitoso e que se distancia de esteredtipos, preconceitos e sensos
comuns a fim de amenizar situagdes conflituosas e desestabilizadoras entre culturas
(Oliveira-Codinhoto; Oliveira; Souza, 2021).

Como ja mencionado, o livro Objectif Express 1 (2013) foi utilizado como base
para as analises sob a perspectiva da francofonia e da interculturalidade. Em sua
introdugcédo “Avant-propos”, o material descreve suas intengdes e objetivos. Ele é
direcionado a iniciantes ou “falsos iniciantes” que estdo/estardao em situagao
profissional € que precisam avancar rapidamente no aprendizado do idioma. O
método propde um aprendizado por meio de tarefas ligadas ao mundo do trabalho e
que preparem o aprendiz para interacbes com francofonos, valorizando também o
desenvolvimento sociocultural e a consciéncia intercultural por meio das atividades
pedagogicas nomeadas como “Repeéres culturels”.

Ao observar o material, foi possivel destacar alguns elementos cujo conteudo
se aproxima das perspectivas abordadas nesta pesquisa. A partir dessa selecéo,

seguindo as propostas de Moraes e Galiazzi (2011), os elementos foram divididos em
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trés categorias emergentes (definidas a posteriori): Atividades de compreensao,

Pratica e Cultura.

3.1 Atividades de compreensao

Neste modelo de atividade, duas ligbes se destacaram pela forma como
apresentam a francofonia e como usam a lingua francesa para se comunicar. As duas
possuem exercicios de compreensao baseados em dialogos, que podem ser
compreendidos através de texto e audio.

Na primeira licao (figura 1), o dialogo surge dentro do contexto de um coléquio
internacional onde dois personagens se apresentam. O primeiro personagem é
Shanaz Haba; ela é indiana, engenheira em uma empresa em Toulouse e usa o
francés para interagir com colaboradores estrangeiros. O segundo, se chama Thomas
Dufaux, € belga e trabalha com informatica, porém nao utiliza o idioma em seu
trabalho. Como resposta a compreensao do dialogo, o aprendiz é levado a indicar em
um mapa — dividido por continentes — os locais de origem dos colaboradores com os
quais os personagens tém contato. Podemos perceber neste contexto a intengao dos
autores em mostrar o uso do francés como lingua franca, além de iniciar o livro

utilizando exemplos de paises francofonos como a Bélgica e o Canada.

Figura 1 — Coopération internationnale” (atividade de compreensao)

A Coopeération internationale i

Dans un colloque international

) — Bonjour, je m'appelle Shanaz Haba, je suis indienne, je suis ingenieure dans une entreprise
frangaise 3 Toulouse. Je parle frangais et anglais avec mes collaborateurs a Iétranger. lis sont
espagnos, allemands, américains et canadiens.

— Bonjour, mon nom st Thomas Dufaux, e suis belge et je suis informaticien & Bruxelles
Je suis en contact avec des entreprises asiatiques, australiennes et sud-africaines. Les langues
de travail sont I'anglais, le japonais et le chinos.
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Na segunda licao (figura 2), o dialogo se da em uma agéncia de viagens onde
a gerente de marketing e o webmaster conversam sobre o desenvolvimento de um
site para promover os pacotes de viagem. Ndo ha como saber a origem dos
personagens a partir da compreenséo do texto, no entanto, é possivel identificar a
representacdo da francofonia na atividade 2 (“Réagissez”) através dos nomes de
alguns paises ou territérios ultramarinos (Guadalupe, Marrocos, por exemplo);
trazendo a importdncia da representatividade Sul Global quando se trata de

francofonia.

Figura 1 - "Rendez-vous avec le webmestre" (atividade de compreensao)

Rendez-vous

2 avec le webmestre*

Indiquez quelle page le webmestre va proposer.

YOYAGE.COM ’ VOYAGE.COM 1]

= | Dans une agence de voyage

‘é La responsable marketing : Nous devons faire de la publicité pour nos voyages. Qu'est-ce que vous

proposez ?
Le webmestre : Un email commercial ?
La responsable marketing : C'est une bonne idée ! Mais expliquez-moi comment vous voyez
ce message.
Le webmestre ; Je vois une page avec les photos des destinations en promotion

et des liens pour aller vers le site Internet de I'agence.
La responsable marketing : Je voudrais des précisions. Est-ce que vous allez mettre des informations
DU 18 AVRILA 6 MAI avec ces photos ?

Le webmestre Oui, le nom du pays et le prix du voyage. Les clients vont cliquer et vont
= 3 0 0/ pouvlr naviguer su les pages dusite.
0 La responsable marketing : C'est super ! Mais on peut aussi mettre des rubriques spécifiques sur ‘
Sur tous Jes voyages cette page ?
Le webmestre : 8ien sr | Quelles rubriques est-ce que vous voulez ?

La responsable marketing : Une rubrique « vol », une rubrique « hotel », une rubrique « voyage »
et une rubrique « circuit »

PO Le webmestre : Et oU est-ce que vous voulez ces rubriques ?
La responsable marketing : En haut de la page. Cest bien non ?
Le webmestre : Oui, oui, Cest parfait | Je viens avec une proposition la semaine ‘
prochaine.

*webmaste|

3.2 Pratica

Ao longo do material, podem-se encontrar trés licdes focadas na pratica de tudo
o que foi aprendido e exercitado a cada bloco de trés ou quatro unidades, elas sao
chamadas de “Scénario Professionnel’. Dentre as trés, destaquei a primeira atividade
(figura 3), pois por meio dela identificamos aspectos que dialogam com o arcabougo
tedrico desta pesquisa.
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Figura 2 - "Scénario professionnel” (pratica oral)

scénario Proressionn;L [N ’

-~

S

.. L

Observando esta licao pelo viés do FOS, temos uma excelente oportunidade
para o aluno participar ativamente da aula e colocar em pratica o que aprendeu, visto
que a licao propde a criagdo e a organizagao de uma conferéncia com diferentes
colaboradores e personalidades francéfonas. Neste contexto, a perspectiva
intercultural faz-se necessaria, pois 0 aprendiz precisa se distanciar de esteredtipos e
preconceitos, e conhecer mais dos aspectos linguisticos, culturais, sociais e historicos
do outro a fim de que haja uma comunicacao clara e respeitosa.

Por outro lado, a ligdo demanda que os aprendizes saibam previamente a
definicdo e o conceito basico do que seria “francophone”. Infelizmente, as licbes
anteriores a esta ndo apresentam sequer o termo “francophonie” ou a exemplificacéo

de personalidades francéfonas.

3.3 Cultura

Por fim, a ultima licdo selecionada é um exemplo de como o livro trabalha o
desenvolvimento sociocultural e a consciéncia intercultural dos alunos. Intitulado
“‘Reperes culturels” (figura 4), este modelo de licdo aparece ao final de cada unidade
e, apesar de conter informagdes relevantes para que o (futuro) profissional tenha

consciéncia do outro e saiba adequar o seu comportamento ao contexto dele — como
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evidenciado na perspectiva de Carras et al. (2007 apud Silva, 2017) —, infelizmente,
em quase todas as ligdes o tema cultural € voltado para aspectos culturais da Franca.
Esta licdo, por exemplo, traz informagdes sobre as refeicdes e habitos alimentares dos
franceses, inclusive com informacdes de como se portar ao ser convidado para uma

refeicdo na casa de um francés.

Figura 3 - "Repéres culturels" (cultura)

Une invitation chez des Francais

Vous étes invité(e) chez des Francais. Maintenant, vérifiez vos réponses et lisez
Avez-vous un comportement adapté les conseils ci-dessous.
Faites le test.
Repéres culturels Vor r—

‘ Comptez vos bons comportements
et découvrez votre résultat.

Lisez cet extrait d'un guide touristique.

| ~ Moins de & bons comportements : Attention,
., 5 ) o2 vous pouvez choquer par votre comportement |
[ v DR\ plak quand volus: ~De 5 8 bons comportements : Ce 'est pas mal
g ONon mais révisez encore les bonnes manidres frangaises |
- Plus de 8 bons comportements : Pas de probléme |
Votre comportement est parfaitement adapté |

Décrivez les repas et les habitudes
alimentaires dans votre pays ou dans
un autre pays que Vous connaissez.

Pour votre présentation, utilisez les

mémes types d'informations que dans.

le guide.

Un Frangais vous demande comment
bien se comporter quand on est invité
chez des gens de votre pays. Donnez
6 conseils importants.

Entretando, a licdo traz um aspecto positivo de reflexdo e comparagdo de como
sao os habitos alimentares no pais do aprendiz ou em outro pais que ele conheca,
levando-o, assim, a um exercicio de alteridade. Esta € uma 6tima oportunidade de

adaptacao da licado para conhecer a realidade cultural de outros paises francéfonos.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da observacao do material Objectif Express 1, este trabalho teve como
escopo investigar de que formas o livro aborda os aspectos da francofonia e da
interculturalidade por meio do ensino de Francais sur Objectifs Spécifiques (FOS).

Para isso, foi utilizada a Analise Textual Discursiva (Moraes; Galiazzi, 2011)
como referencial metodoldgico, pela qual busquei selecionar, enquanto unidades de
analise, licdes que evidenciassem o0s aspectos de investigacédo. Apos seleciona-las,
as unidades de analise foram agrupadas em trés categorias diferentes definidas a
posteriori. Em seguida, com base no referencial tedrico apresentado no capitulo 2
deste trabalho, procurei ndo s6 descrever, mas analisar as licbes destacadas de
acordo com os conceitos de francofonia, interculturalidade e ensino de FOS através
da producgao de metatextos descritivo-interpretativos.

Como resultado das analises, foi possivel perceber aspectos positivos nas
atividades propostas pelo livro em relagao as tentativas de apresentar a francofonia
aos aprendizes, assim como suas propostas de desenvolvimento sociocultural e
consciéncia intercultural dentro da perspectiva profissional. Contudo, o material de
FOS ainda esta voltado para a Franga (local de produg¢ao do proprio método).

Para além dos pontos destacados no material, foi possivel refletir sobre o papel
do professor de FOS ao se deparar com certas lacunas quando se opta por trabalhar
com um material disponivel no mercado, necessitando assumir outras “tarefas”, além
do ensino a fim de adaptar e adequar o curso as necessidades do aluno sem deixar

de lado a perspectiva da francofonia e da interculturalidade.
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