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RESUMO

GUEVARA, Jaqueline Valle Macedo. Conflitos e violéncia simbdlica no Ensino
Médio Integrado: o desenvolvimento da comunicagéo nao violenta e a cultura para a
paz no Colégio Pedro Il. 2024. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Educagao
Profissional e Tecnoldgica) — Pro-Reitoria de Pés-Graduagao, Pesquisa, Extensao e
Cultura, Colégio Pedro Il, Rio de Janeiro, 2024.

Este trabalho traz a reflexdo o desenvolvimento da cultura de paz na escola, como
estratégia para prevenir e resolver conflitos, contribuindo para a formagéao integral dos
alunos da Educacéao Profissional. A escola, além de ser um espaco de aprendizado
académico, € também um ambiente de interacao social e diversidade, onde os alunos
aprendem a se relacionar e conviver. Para alguns, € um local acolhedor, enquanto
para outros, pode ser um ambiente de sofrimento e conflitos. O Ensino Médio
Integrado se apresenta como um contexto ideal para a promogao de praticas voltadas
a cultura de paz, dada sua abordagem contra desigualdades e opressdes, e 0s
esforgos dos educadores em priorizar a formacgao integral dos estudantes. Este estudo
teve como objetivo identificar os principais conflitos enfrentados pelos alunos do Curso
Técnico em Desenvolvimento de Sistemas do Campus Engenho Novo Il, Colégio
Pedro I, e analisar a relacdo desses conflitos com a violéncia simbdlica no ambiente
escolar. Como produto educacional, foi desenvolvida uma proposta de capacitacao
para servidores, visando estimular a cultura de paz por meio do acolhimento e
mediacao de conflitos. O trabalho também abordou temas como a juventude, o papel
da escola no desenvolvimento da cidadania e as praticas de comunicag¢ao nao violenta
e justica restaurativa. A pesquisa, de abordagem qualitativa, foi realizada com base
na analise dos registros dos conflitos reportados pelos alunos no Setor de Orientagao
Educacional e Pedagdgica. A analise dos dados revelou que os estudantes enfrentam
conflitos e violéncia simbdlica, impactando negativamente o ambiente pedagdgico.
Uma abordagem humanizadora, que respeita as experiéncias juvenis, permite a
escola abandonar a postura inquisidora em relagdo aos comportamentos dos jovens,
transformando-a em um espaco de resisténcia contra as desigualdades. Dessa forma,
o estudo contribui para a reflexdo sobre o papel da escola na construcdo de uma
sociedade mais justa, propondo alternativas que, por meio de agdes concretas,
busquem a resolucéo de conflitos e o fortalecimento da cidadania entre os estudantes.

Palavras-chave: Educacao Profissional; conflitos escolares; violéncia simbdlica;
cultura de paz; mediagao de conflitos.



ABSTRACT

GUEVARA, Jaqueline Valle Macedo. Conflicts and symbolic violence in Integrated
High School: the development of non-violent communication and the culture for peace
at Pedro Il School. 2024. Dissertation (Professional Master's Degree in Professional
and Technological Education) — Dean of Postgraduate Studies, Research, Extension
and Culture, Pedro Il School, Rio de Janeiro, 2024.

This work brings to reflection the development of a culture of peace at school, as a
strategy to prevent and resolve conflicts, contributing to the comprehensive training of
Professional Education students. The school, in addition to being a space for academic
learning, is also an environment of social interaction and diversity, where students learn
to relate and coexist. For some, it is a welcoming place, while for others, it can be an
environment of suffering and conflict. Integrated High School presents itself as an ideal
context for promoting practices aimed at a culture of peace, given its approach against
inequalities and oppression, and the efforts of educators to prioritize the
comprehensive training of students. This study aimed to identify the main conflicts
faced by students of the Technical Course in Systems Development at Campus
Engenho Novo Il, Pedro Il School, and analyze the relationship between these conflicts
and symbolic violence in the school environment. As an educational product, a training
proposal for civil servants was developed, aiming to encourage a culture of peace
through welcoming and mediating conflicts. The work also addressed topics such as
youth, the role of school in developing citizenship and non-violent communication
practices and restorative justice. The research, with a qualitative approach, was carried
out based on the analysis of records of conflicts reported by students in the Educational
and Pedagogical Guidance Sector. Data analysis revealed that students face conflicts
and symbolic violence, negatively impacting the pedagogical environment. A
humanizing approach, which respects youth experiences, allows the school to
abandon its inquisitive stance in relation to young people's behaviors, transforming it
into a space of resistance against inequalities. In this way, the study contributes to
reflection on the role of schools in building a fairer society, proposing alternatives that,
through concrete actions, seek to resolve conflicts and strengthen citizenship among
students.

Keywords: Professional Education; school conflicts; symbolic violence; culture of

peace; conflict mediation.
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1 INTRODUGAO

Esta dissertagdo surgiu como fruto da pesquisa realizada no ambito do
Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), cujo
objetivo é contribuir com a formacgédo dos estudantes em Educagao Profissional e
Tecnoldgica (EPT) por meio da insergéo, nos espacos pedagdgicos, de praticas que
favorecam uma formacgéo integral e significativa. Nesse contexto, a pesquisa buscou
promover o desenvolvimento da comunicacéo nao violenta, da cultura para a paz e da
mediacao de conflitos nos espacos pedagodgicos para integrar habilidades sociais e
emocionais na formacéao plena dos estudantes, tornando-os individuos criticos, éticos
e conscientes de seu papel na sociedade.

Considerando a escola como um local de interagao social e diversidade, onde
os individuos aprendem a se relacionar e a se posicionar de maneira critica, ela pode,
para alguns, ser um ambiente seguro e acolhedor, enquanto, para outros, se torna um
potencializador de conflitos. Assim, a aplicagcdo da comunicagcdo nao violenta e da
mediacado de conflitos contribui para a formagao omnilateral dos estudantes da EPT,
ampliando sua compreensdo de mundo para além dos conhecimentos técnicos e
fortalecendo seu papel transformador na sociedade.

A motivagado para a pesquisa surgiu da minha experiéncia como servidora no
Setor de Orientagcdo Educacional e Pedagogica — SOEP, do Colégio Pedro I, onde,
frequentemente, sou responsavel por receber e acolher diversas situagdes
conflituosas presentes na comunidade escolar. Minha trajetéria na orientagao
educacional envolveu inumeras conversas e mediag¢des realizadas pelo setor, €, ao
longo dos anos, surgiram inquietagdes relacionadas as necessidades dos estudantes,
seja no que diz respeito ao acolhimento emocional ou a resolugdo de problemas
relacionais. Nos momentos de maior conflito, mesmo que de forma inconsciente, é
esperado um determinado comportamento dos jovens estudantes, sem que muitas
vezes consideremos suas trajetérias de vida e sua condigdo de jovens em pleno
processo de construcdo da propria identidade.

A escola, enquanto microcosmo da sociedade, ndo esta imune as dinamicas
que moldam o mundo externo. Em diversos momentos, as relagdes de poder
presentes na sociedade refletem-se nas relagcdes escolares, influenciando de maneira
profunda a condicdo dos jovens. Sob pressdo para se conformar aos valores

predominantes, eles acabam sendo cobrados e padronizados em relacdo aos seus
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comportamentos e agdes, que sdo julgados de acordo com um ponto de vista
considerado ‘adequado’ ou ‘correto’. Foi nesse momento que minha concepcéao de
certo e errado se desafiou e se relativizou. Ao me solidarizar com as questdes juvenis,
percebi que simplesmente enquadra-los e julgar suas a¢des nao contribui para o seu
crescimento como cidadaos. Essa experiéncia me levou a entender que € necessario
um olhar mais empatico e compreensivo para acompanhar o processo de formagao e
amadurecimento dos jovens.

Como orientadora educacional, tive a oportunidade de mediar diversas
situacdes relacionais, com resolugao satisfatéria para todos os envolvidos. Porém em
algumas ocasides, encontrei jovens insatisfeitos e incompreendidos, que se sentiam
injusticados. Muitas vezes, os alunos mais vulneraveis — aqueles com dificuldades
emocionais, cognitivas, sociais e comportamentais — foram o0s que mais se
envolveram em situag¢des conflituosas, reincidindo no mesmo tipo de problema. Em
alguns casos, a intervencdo do SOEP foi progressiva, culminando, em algumas
situagdes, na transferéncia do estudante para outro colégio.

A partir desse momento, surgiu a necessidade de repensar as relagbes
escolares e de refletir sobre como nossas praticas realmente promovem a
democracia. O SOEP tem como foco o estudante, com seu trabalho centrado na
escuta ativa e na mediagao das questdes que envolvem seus aspectos pedagogicos,
emocionais e comportamentais, sejam essas demandas trazidas diretamente pelos
proprios estudantes ou representadas por seus responsaveis. Mesmo diante dos
protocolos de atendimento e do empenho das orientadoras, ndo sao raros os casos
de estudantes descontentes, que nao se sentiram acolhidos em suas expectativas.

Surgiu, portanto, uma inquietagdo: como mediar as questbes estudantis de
forma que os alunos do Ensino Médio Integrado tenham participagdo ativa nas
demandas escolares, através da possibilidade de dialogo e escuta atenta, ao mesmo
tempo que compreendam as limitacbées de uma cultura escolar predominantemente
tradicional? Foi a partir desse contexto que a comunicagao nao violenta se apresenta
como uma abordagem fundamental para esse processo, pois promove uma
comunicagao mais empatica e respeitosa. Essa abordagem favorece o entendimento
mutuo e a resolucao de conflitos, permitindo que os estudantes se sintam ouvidos e
valorizados em suas necessidades e perspectivas.

Por vezes, a hierarquia institucional limita o espaco para o dialogo com os

jovens, que, dentro de sua o6tica juvenil, se sentem incompreendidos na maneira como
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a escola aplica suas regras. Essa perspectiva, na qual os estudantes s&o submetidos
ao modus operandi institucional, pode ser explicada pelo conceito de poder simbalico
de Bourdieu, em que o jovem esta inserido em uma estrutura que o enquadra por meio
da dominacao exercida pela instituicdo educacional, mediada pelas rela¢des de forga
invisivelmente estabelecidas por ela.

Em muitos atendimentos realizados pelo colégio, tanto com os estudantes
quanto com seus responsaveis, surgiram questionamentos sobre a conduta ou as
normas adotadas, gerando desconforto e incompreensao por parte deles. Algumas
decisdes tomadas no campus Engenho Novo Il, um dos 14 campi no Colégio Pedro
Il, seguem regras impostas por instancias hierarquicamente superiores de forma
unilateral ou até mesmo punitiva para os estudantes. Isso faz com que os envolvidos
em situagcdes de conflito sejam obrigados a silenciar diante de uma decisdo, sem,
necessariamente, compreender de maneira educativa suas atitudes e as
consequéncias delas.

Sem dialogo com os estudantes, perde-se a oportunidade de promover
guestionamentos essenciais para a formagao dos jovens, especialmente no que diz
respeito a construgcao do pensamento critico. O sistema educacional, ao nao fomentar
essa troca, acaba criando as condi¢cdes para a violéncia simbdlica, transformando a
hierarquia da estrutura escolar em uma forma de silenciamento, onde a subordinagao
dos estudantes em relacdo as instancias de autoridade superiores impede o
desenvolvimento de uma reflexao critica.

Este trabalho pretendeu destacar os possiveis conflitos existentes no
espaco escolar, com énfase naqueles provenientes dos estudantes do Ensino Médio
Integrado, do Curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas, egressos de
processos seletivos internos e externos. Além disso, buscou explorar as contribuicdes
das discussbes sobre mediacdo de conflitos e comunicagdo n&o violenta para o
fortalecimento do exercicio da cidadania e a promocéao da cultura de paz nas escolas.

Como resultado da pesquisa, foram elaborados esta dissertagcdo, um artigo e
um produto educacional, que se propde estimular a comunicacdo nao violenta na
escola por meio da criagado de um curso de capacitagédo para os servidores do Colégio
Pedro Il, focado no desenvolvimento de habilidades de mediacdo de conflitos e
comunicagao nao violenta, visando proporcionar aos profissionais da instituicado as
ferramentas necessarias para lidar de forma mais eficaz com os desafios que surgem

no cotidiano escolar.
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1.1 Problema de pesquisa

Quais conflitos emergem das relagdes entre os discentes do Curso Técnico em
Desenvolvimento de Sistemas? Como a comunicagdo nio violenta pode atuar no

sentido de dirimir tais conflitos?

1.2 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho é analisar a tematica dos conflitos e da violéncia
simbdlica que permeiam a realidade dos alunos do Curso Técnico em
Desenvolvimento de Sistemas no Campus Engenho Novo Il, Colégio Pedro II,
propondo a inclusdo da comunicacdo nao violenta e da cultura de paz como

alternativas para a prevencao e mediacao desses conflitos.

1.3 Objetivos Especificos

Identificar a existéncia de conflitos e de violéncia simbdlica vivenciados pelos
estudantes do Curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas no Colégio Pedro II,
Campus Engenho Novo Il, por meio da analise de documentacdo existente na
instituicdo tais como do SOEP, editais de selegéo para ingresso e atas do Conselho
de Classe.

Descrever os tipos de ocorréncias registradas nos Cadernos de Registros do SOEP,
provenientes dos estudantes do Curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas,
Campus Engenho Novo Il, com objetivo de compreender as causas e as dinadmicas
que envolvem as relagdes entre estudantes, servidores e a instituicio.

Discutir a insercao da comunicacgao nao violenta e da mediacao de conflitos na pratica
escolar, com objetivo de valorizar as questdes juvenis como estratégias de prevengao
a escalada de conflitos e violéncias, além de reconhecer as questdes relacionais dos
jovens como uma etapa fundamental para a constru¢édo de uma formagédo humana
critica proporcionando-lhes a oportunidade de desenvolverem sua autonomia.

Desenvolver um curso de formacgao para servidores do Colégio Pedro Il, com
foco no acolhimento aos estudantes e na promogédo da comunicagao nao violenta,
cultura de paz e a mediagao de conflitos, visando aprimorar a convivéncia escolar e

contribuir para a resolugao construtiva de conflitos dentro do ambiente educacional.
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1.4 Justificativa

Esta pesquisa surgiu a partir da reflexdo sobre as contribuicdes do Mestrado
Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica (ProfEPT) para a Educagao
Profissional, dentro da perspectiva de formacao integral e omnilateral dos estudantes,
conforme destaca Ciavatta (2009, p.190), “omnilateral no sentido de formar o ser
humano na sua integralidade fisica, mental, cultural, politica, cientifico-tecnolégica”.

Sua relevancia decorre do viés de formagado humana presente no Ensino Médio
Integrado, como enfatiza Ramos (2014, p. 86), “0 que se busca é garantir ao
adolescente, ao jovem e ao adulto trabalhador o direito a uma formagao completa para
a leitura do mundo e para a atuagdo como cidadao pertencente a um pais”. Nesse
sentido, surgiu a necessidade de investigar e desenvolver praticas educativas que
promovam a valorizag¢ao da diversidade e o tratamento das questdes sociais de forma
pacifica e construtiva, culminando, portanto, na escolha pela tematica dos conflitos
vivenciados pelos jovens estudantes do Ensino Médio Integrado no contexto escolar.

O ambiente escolar é um espago fundamental para o desenvolvimento integral
dos estudantes, ndo apenas na aquisicdo de conhecimentos técnicos, mas também
no desenvolvimento das habilidades sociais, emocionais e relacionais. No entanto,
essa dindmica pode ser comprometida por conflitos internos e pela presenca de
violéncia simbdlica, que, muitas vezes, ndo sdao adequadamente abordados no
contexto escolar.

O comportamento e a forma de se relacionar sdo aprendidos desde cedo, e,
diante da cultura da violéncia presente em nossa sociedade, atitudes de intolerancia
diante de conflitos acabam se tornando um habito. O modo de vida, muitas vezes
desigual e opressor, também se reflete nas relagdes escolares, onde os estudantes
sao frequentemente submetidos a comportamentos normativos, baseados em regras
de disciplina e obediéncia. No entanto, € justamente na escola que esses estudantes
deveriam ser acolhidos em suas necessidades e ter a oportunidade de construir suas
opinides.

E a partir dessa realidade que se insere o problema desta pesquisa, o Campus
Engenho Novo Il, ao oferecer o Curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas no
periodo diurno, enfrenta um cenario especifico, no qual os estudantes desse curso,
com énfase em uma formagao técnica e pratica, possuem um curriculo diferenciado e

uma carga horaria voltada para a aplicagao pratica do conteudo. Neste contexto, surge
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0 questionamento: quais conflitos emergem nas relagdes entre os discentes do Curso
Técnico em Desenvolvimento de Sistemas?

Para discorrer sobre os conflitos recorreu-se a Pierre Bourdieu (1989), que
analisa a violéncia simbdlica como a imposicdo de normas e comportamentos, muitas
vezes aceitos naturalmente, mas que cria uma hierarquia de poder “invisivel’. No
contexto escolar, a violéncia simbdlica, conforme discutida por Pierre Bourdieu, se
traduz na imposicdo de normas, valores e comportamentos que sédo estabelecidos
pela instituigho educacional e aceitos pelos estudantes, muitas vezes sem
questionamento. Esses valores e comportamentos sédo frequentemente baseados em
uma visdo dominante do que € considerado "adequado" ou "aceitavel" dentro da
escola, em termos de atitudes, aparéncia e comportamentos.

A violéncia simbdlica na escola, pode reforcar divisbes e conflitos, afetando a
percepcao dos estudantes sobre si mesmos, o que pode prejudicar o processo de
ensino-aprendizagem e a construgéo de sua propria identidade. Nessa perspectiva,
esta dissertacao, além de identificar os conflitos e a violéncia simbdlica que permeiam
as relagdes entre os estudantes do Curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas,
propoe também o desenvolvimento de praticas escolares baseadas na comunicacao
nao violenta (CNV) e na mediacao de conflitos, visando contribuir para a criagao de
uma cultura de paz na escola, aspectos importantes para contrapor a violéncia
simbdlica vivenciada pelos estudantes.

A literatura sobre comunicagao nao violenta e mediacao de conflitos € ampla e
ja aponta para a importdncia desses elementos nas relagdes interpessoais e
educacionais. Recorreu-se a Marshall Rosenberg (2006) para abordar a comunicagao
nao violenta, por ele defender que, para a resolucdo de conflitos, € preciso uma
mudanca na forma de comunicacdo, fundamentada na empatia, escuta ativa e
respeito as necessidades de todos os envolvidos.

A comunicagao nio violenta € uma abordagem que busca a comunicagao mais
empatica, respeitosa e cooperativa. Em vez de focar em puni¢des ou julgamentos, ela
prevé a expressao honesta e a escuta ativa das necessidades e sentimentos dos
individuos. No contexto escolar, a adogcdo dessa pratica pode contribuir
significativamente para a prevengao e mediacao de conflitos.

A dissertacdo também se apoia nas pesquisas de Salles Filho (2016) e Xésus
Jares (2007), que defendem a importancia da cultura de paz, enfatizando que a

educacgao para a paz deve ser incorporada a formacao de cidadaos criticos, capazes



20

de resolver suas diferengas de maneira construtiva, sem recorrer a violéncia. Além
disso, a pesquisa utilizou os conceitos de mediagao de conflitos como um instrumento
eficaz para reduzir a violéncia simbdlica e para promover, em conjunto com a
comunicagdo nao violenta, praticas educativas integradas dentro da instituigao.
Abordou-se, ainda, Evans e Vaandering (2018) para discutir a justi¢a restaurativa nas
escolas, e a contribuicdo de Kay Pranis (2010) sobre a implementacéo de circulos
restaurativos como uma ferramenta pedagdgica valiosa para fortalecer o processo de
resolucao de conflitos.

No entanto, apesar da vasta literatura que discute abordagens alternativas,
observa-se que, em muitos contextos escolares, a implementacdo dessas praticas
ainda é incipiente. A maioria das escolas continua adotando modelos tradicionais de
resolucao de conflitos, frequentemente recorrendo a puni¢des e segregacao, em vez
de promover o didlogo e a resolugdo construtiva. Esse cenario ndo é diferente no
Campus Engenho Novo II, do Colégio Pedro II, onde o Cédigo de Etica Discente prevé
medidas disciplinares como adverténcias, suspensdes ou, dependendo da gravidade
da situacgao, a transferéncia do estudante de turno e/ou campus.

Em um contexto no qual os jovens estdo em plena construgéo de sua identidade
e convivem com diversas realidades sociais, culturais e econdbmicas, € fundamental
que a escola fornega instrumentos que favorecam o desenvolvimento pleno dos

estudantes, dentro do processo de formagéo integral.
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2 BASES TEORICAS SOBRE OS CONFLITOS E A CULTURA DE PAZ PARA A
FORMAGCAO DOS JOVENS ESTUDANTES EM EPT

Esta secao tem como finalidade apresentar as bases pressupostas pelo Ensino
Médio Integrado que fundamentam a importancia da escola na formagdo humana
integral e discutir como a Educagao Profissional e Tecnolégica dialoga com a formagéao
de cidadaos conscientes de seu papel no mundo, abordando a formagao de individuos
completos, com habilidades para lidar com conflitos, respeitar as diversidades e
promover uma cultura de paz em suas comunidades.

Assim, serao vistos conceitos, fundamentos e principios gerais relacionados a
trés principais dimensodes: o papel da escola na formagao cidada, os estudantes e
suas identidades juvenis e a Cultura de Paz na educagao.

Primeiramente, sera explorado o papel da escola como um espaco essencial
para a construgao da cidadania, destacando sua fungao ndo apenas na transmissao
de conhecimentos técnicos, mas também na promoc¢éo de valores éticos, sociais e
culturais que contribuem para a formacgao de cidadaos criticos e participativos. Em
seguida, sera discutido o processo de construgao das identidades juvenis no contexto
escolar, analisando como os conflitos, muitas vezes alimentados por aspectos como
a violéncia simbdlica, influenciam as relacées entre os estudantes e sua visdo de
mundo.

Por fim, sera abordada a Cultura de Paz na educacéo, com destaque para as
praticas de comunicacao nao violenta e mediagao de conflitos como estratégias para
promover habilidades socioemocionais nos estudantes, contribuindo com o
desenvolvimento do pensamento critico, tdo importante para a formacdo dos
estudantes do Ensino Médio Integral.

As relacdes escolares sdo o cerne de todo o trabalho aqui descrito. As escolas
ocupam um papel significativo na formacao dos individuos, influenciando ndo apenas
o aspecto cognitivo, mas também o social e comportamental. Segundo Mészaros
(2008, p. 35), a escola reproduz o modo econdmico e politico presente na sociedade,
refletindo n&o apenas as praticas pedagdgicas, mas também as tensdes e os conflitos

que caracterizam o contexto social:

A educacéo institucionalizada, especialmente nos ultimos 150 anos,
serviu — no seu todo ao propésito de ndo soé fornecer os conhecimentos
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€ 0 pessoal necessario a maquina produtiva em expansao do sistema
do capital, como também gerar e transmitir um quadro de valores que
legitima os interesses dominantes, com se ndo pudesse haver
nenhuma alternativa a gestdo da sociedade, seja na forma
“internalizada” (isto &, pelos individuos devidamente “educados” e
aceitos) ou através de uma dominagao estrutural e uma submissao
hierarquica e implacavelmente imposta.

Assim, além dos saberes curriculares, a escola reproduz valores que
permeiam as relagbdes e interagées. Como afirma Souza (2012, p. 29), “a escola
funciona como um aparelho ideolégico de reproducdo da ideologia da classe
dominante.” Esse papel de reproducao vai além da simples transmissao de conteudos,
sendo profundamente influenciado pela estrutura social e econbmica em que esta
inserida.

A partir do reconhecimento da existéncia de relagbes de poder impostas
dentro e fora da escola, vem a compreensao da influéncia social externa para as
praticas educacionais, curriculo, diretrizes internas e 0 modus operandi.

Submetida as mazelas oriundas do modo de producgao capitalista, a escola
também reproduz a cultura escolar hegemoénica, que, segundo Arroyo (2000, p. 65),
“tende a curricularizar, gradear, disciplinar e normatizar saberes sociais, relacdes e
até ciclos de desenvolvimento.”

Esse processo de normatizagao reflete uma dindmica na qual o funcionamento
da escola perpetua a reproducdo das desigualdades sociais, naturalizando um
sistema de valores e saberes que favorece as classes dominantes e marginaliza as
demais. De acordo com Bourdieu (2007, p. 65), essa dindmica é evidenciada quando

ele afirma que:

Sabe-se, no entanto, que a verdade do sistema escolar nao se realiza
completamente: o essencial do que a Escola transmite é adquirido,
também, como suplemento, a semelhanga do sistema de classificagao
que o sistema escolar inculca através da ordem em que ele impde os
saberes ou através dos pressupostos de sua organizagao (hierarquia
das disciplinas, sec¢des, exercicios, etc.) ou de seu funcionamento
(modalidade de avaliagao, sangdes, etc.).

Nesse cenario, os conflitos escolares surgem como um reflexo das
desigualdades e das relagdes de poder que permeiam a sociedade. Dessa forma, a
escola, enquanto microcosmo da sociedade, pode ser um espac¢o de reproducio de
comportamentos violentos, seja por meio de agressdes fisicas, psicolégicas ou

simbdlicas. Compreender como a violéncia simbdlica se manifesta no cotidiano
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escolar dos estudantes do Ensino Médio Integrado é fundamental para perceber como
a educacgao pode ser um caminho para supera-la, promovendo a constru¢édo de uma
cultura de paz.

Assim, a condugao agora se faz no contraponto que a escola nos permite fazer
no campo das ideias, com a finalidade de abordar a reflexdo sobre seu papel na
construcao da sociedade. Reconhecer que, apesar de reprodutora dos valores
presentes no contexto social onde esta inserida, ela pode atuar como espaco de
resisténcia as desigualdades e violéncias.

Numa perspectiva de formagao orientada por valores democraticos, a escola
possui previsdao legal na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB),

especificamente em seu artigo 35, que estabelece, entre outras finalidades:

Il - a preparacao basica para o trabalho e a cidadania do educando,
para continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com
flexibilidade a novas condi¢cdes de ocupacido ou aperfeicoamento
posteriores;

lll - o aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a
formacao ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do
pensamento critico (Brasil, 1996, art. 35).

Junto a isso, acrescenta-se a Lei n°® 14.945, de 31 de julho de 2024, no Art. 35-
B, § 2°, que descreve ndo apenas a formacao académica e profissional, mas também
o desenvolvimento pessoal e a inser¢cdao ativa dos estudantes na sociedade,

estabelecendo que:

Serdo asseguradas aos estudantes oportunidades de construgao de
projetos de vida, em perspectiva orientada pelo desenvolvimento
integral, nas dimensdes fisica, cognitiva e socioemocional, pela
integragdo comunitaria no territério, pela participagdo cidada e pela
preparagdo para o mundo do trabalho, de forma ambiental e
socialmente responsavel (Brasil, 2024, art. 35-B).

Além disso, as pesquisas em Educacao Profissional também preveem a
formagao omnilateral do estudante, indo além dos conteudos sistematizados. Para
compreender esse aspecto do desenvolvimento na educacgao profissional, recorre-se
a elucidacao de omnilateralidade proposta por Ciavatta (2014, p. 190), que define a
omnilateralidade como o processo de “formar o ser humano na sua integralidade
fisica, mental, cultural, politica, cientifico-tecnolégica”.

O termo omnilateralidade vai além da formac&o para o mercado de trabalho
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e visa uma formacgao ampliada para a vida em sociedade, ajudando o estudante a
entender e atuar nas dindmicas sociais, econbmicas e politicas. Para Nicolau
(2022, p. 28), “a formagédo omnilateral representa ndo s6 um conceito, mas uma
Otica politica e emancipatoria, necessaria cada vez mais ao campo da educacgao’.

A defesa da omnilateralidade como proposta intrinseca ao Ensino Médio
Integrado ganha importéncia social ao proporcionar aos estudantes as ferramentas
necessarias para o exercicio da cidadania plena, abrangendo multiplas dimensdes do
desenvolvimento, como o aspecto fisico, cognitivo, emocional, cultural, politico e
social.

Para Duarte (2014), a omnilateralidade nos processos educativos € um dos
aspectos essenciais de uma revolugdo socialista na superacdo das relagdes
capitalistas de produ¢ao. Embora o autor defenda que a conquista da omnilateralidade
va além do ambito escolar, ele reconhece a sua importdncia fundamental na
educacao:

Aluta dos educadores comprometidos com a superagao da sociedade
capitalista deve ser, portanto, pelo dominio consciente dessas forcas
que atuam no interior da educacdo escolar e contenham
possibilidades latentes de avango em direcdo a formagao humana
omnilateral. E nesse sentido que devemos defender a escola que
socialize o conhecimento em suas formas mais desenvolvidas, mesmo
que, de inicio, esse trabalho de socializagdo do conhecimento nao seja
feito numa perspectiva conscientemente socialista. Fazer avancar
esse movimento do em si ao para si no campo escolar é algo que exige
acgdes individuais e coletivas desde a sala de aula até os embates no
terreno das politicas educacionais. Para isso € necessaria a critica
radical as pedagogias hegemonicas [...] (Duarte, 2014, p. 106).

Colocar a escola no centro das discussdes abre caminho para questionar seus
valores, revelando seus conflitos e as praticas educacionais alinhadas aos valores da
classe dominante. Esse questionamento expde como, muitas vezes, a educagao
reproduz estruturas de poder e desigualdade, mantendo uma hierarquia que favorece
certos grupos sociais em detrimento de outros.

A partir desse contexto, a escola pode ser um espaco capaz de questionar os
valores que ela mesma transmite, promovendo uma reflexao critica sobre sua fungao
social, de forma a repensar as normas e praticas educacionais que, muitas vezes,
reproduzem desigualdades e violéncias. Como preconiza a Lei n® 14.945, de 31 de
julho de 2024, no Art. 35-B, § 2° a escola deve ser um espago de construgdo da
cidadania, incentivando o desenvolvimento de uma consciéncia critica nos

estudantes.
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2.1 O Ensino Médio Integrado na formagao cidada

As interagdes entre as pessoas comegam a ocorrer ja nos primeiros meses de
vida por meio de gestos e sons, e € por meio dessas convivéncias que construimos
nossa identidade e ampliamos nossa visdo de mundo. Na escola, essas interacdes se
intensificam de forma diferente daquelas vividas no ambiente familiar, uma vez que a
diversidade social e cultural presente nesse espago desempenha um papel
fundamental no desenvolvimento das habilidades sociais.

No entanto, a instituicdo escolar também reproduz, em menor escala, todas as
dinamicas da sociedade, incluindo suas culturas e relagées de poder. Segundo Valle
(2008, p. 95), “O sistema educacional esta enraizado numa sociedade estruturada por
relagdes sociais desiguais”, o que torna a escola, por vezes, um espago que nao so
reflete essas desigualdades, mas também pode ser palco de silenciamentos e
violéncias que impedem o pleno desenvolvimento das habilidades cognitivas e
emocionais dos estudantes.

Esse cenario € ainda mais evidenciado pelo reflexo da politica neoliberal nas
praticas sociais que permeiam a escola. Alves (2004, p. 34) observa que o
“sociometabolismo da barbarie”, termo que descreve a dinamica da economia politica
do sistema capitalista, “possui repercussodes profundas nao apenas na economia € na
producdo (com o conceito de acumulagao flexivel), mas na psico-sociabilidade em
geral”. Isso implica que a escola, em sua formagao dos individuos, acaba se alinhando
aos interesses do sistema econémico capitalista, mantendo e reforgando as estruturas
de poder e desigualdade.

Desde a institucionalizacdo da educacido nos meados do século XIX, a escola
publica tem sido responsavel por formar trabalhadores mais qualificados, mas sempre
de acordo com as necessidades da perspectiva burguesa (Mészaros, 2008). A
educacéo foi e continua sendo responsavel por formar trabalhadores de acordo com
as necessidades econbémicas de modo a atender as demandas do sistema capitalista.

A socializacdo, um dos aspectos fundamentais da formacdo, também é
mediada pelo contexto socioecondmico, incorporando caracteristicas da sociedade
capitalista, como a competitividade, a meritocracia, o individualismo, as violéncias, as
desigualdades no acesso e permanéncia dos estudantes, além das hierarquizagdes
presentes no ambiente escolar. Esses aspectos, muitas vezes internalizados pela

sociedade, se reproduzem na escola de forma até imperceptivel.
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Um exemplo desse mecanismo destrutivo é observado na pedagogia das
competéncias, que se alinha com a logica neoliberal de adequacgao dos trabalhadores
ao mundo do trabalho. Como observa Ramos (2011, p. 26), a concepgao de formagéao
educativa, baseada no contexto politico e econémico neoliberal, possui limitagdes:
‘posto que a educacdo se confere a fungdo de adequar psicologicamente os
trabalhadores aos novos padrdées de produgao”.

Dessa forma, ao invés de ser um espacgo de equidade e desenvolvimento
integral, a escola acaba se tornando um reflexo das desigualdades presentes na
sociedade, reproduzindo-as de maneira sutil e muitas vezes invisivel. Jubé et al.
(2016, p. 4), em suas pesquisas sobre a violéncia simbdlica na escola, sob a

perspectiva bourdieusiana, analisa que:

A escola ndo seria uma instituigdo imparcial, neutra, mas um lugar que
seleciona os mais talentosos a partir de critérios objetivos. Ele
questiona a neutralidade da escola e do conhecimento escolar. Na
verdade, 0 que essa escola cobra dos alunos sado os gostos, as
crengas, os valores e as posturas dos grupos dominantes, tida como
cultura universal.

A escola, portanto, que antes atendia a uma clientela selecionada com base
nas condigdes socioecondmicas, passou a incluir uma diversidade muito maior de

pessoas, como evidenciado em Silva (2015, p.54):

A massificagcdo da escola publica trouxe consigo algumas situagdes
inovadoras, dentre elas, a heterogeneizagdo sociocultural dos
espacos escolares. Aquela escola que recebia uma clientela
previamente selecionada, tendo por base as suas condigcdes
socioecondmicas, cedeu lugar a uma escola aberta a todas as
camadas sociais. O resultado foi o povoamento da escola por uma
diversidade muito maior de jovens sujeitos.

Esse complexo contexto, evidenciado pela heterogeneizagao sociocultural dos
estudantes, exige um enquadramento dos estudantes e de suas familias aos padroes
e praticas pedagogicas predominantes, que nem sempre dialogam com suas
realidades. Esse descompasso se torna um desafio em garantir que os estudantes se
sintam motivados e participativos, acolhidos pela instituicdo, uma vez que, muitas
vezes, precisam se ajustar a normas e padrdes de uma escola tradicional que nao
reconhece ou valoriza suas identidades e experiéncias pessoais.

Assim, este contexto heterogéneo e fragil pode, muitas vezes, se caracterizar
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como um ambiente escolar conflituoso e opressor, impedindo que a escola acolha a
todos em suas diferencgas e necessidades, criando um espago propicio para conflitos,
exclusdes, abandono de suas identidades ou até mesmo evasé&o escolar.

Apesar da complexidade para romper com o “metabolismo social do capital”,
compreendida por Mészaros (2008) como impossivel sem a eliminagao do seu tripé
fundamental: capital, trabalho e estado, a instituicdo escolar se configura como um
importante reduto para visibilizar a face destrutiva do sistema econédmico vigente.
Nesse sentido, a escola pode se tornar um espacgo privilegiado para a insergéo de
praticas pedagdgicas que contribuam para o despertar de uma consciéncia critica,
capaz de questionar as estruturas de poder e as desigualdades que permeiam tanto
a sociedade quanto o proprio ambiente educacional.

A compreensdo da instituicdo escolar pelo viés histérico mostra a marca
dominante preponderante nos fundamentos politico-pedagdgicos da escola e
possibilita uma viséo critica em relagdo as politicas pedagogicas. Nesse sentido, &
importante discutir as praticas educacionais pela centralidade em valores
democraticos, mas recorre-se aos registros documentais mais relevantes, mesmo que
ndo estejam atualizados ou totalmente alinhados, como um caminho para se
compreender 0os avangos até agora alcangados e servir como norte para
planejamentos futuros.

Assim, praticas educativas e pedagogicas necessarias para a formacgao cidada
devem ser orientadas aos e pelos profissionais da area educacional como um principio
tdo importante quanto a transmissao de conteudos académicos. As possibilidades de

formagao cidada pela escola esta prevista na LDB (1996), Art. 2° e 3°:

A educacgao, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o
pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.

A educacao € um direito de todos e deve ser igual para todos, sem
discriminagdo, e tem como objetivo a formagdo de cidadaos
conscientes e criticos.

Também esta estabelecida em legislagdes e diretrizes como o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), no artigo 205 da Constituicao Federal de 1988, na
Base Nacional Curricular Comum (BNCC) e na lei n® 13415/2017 (lei que institui tempo
integral nas escolas).
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Nesse contexto, a cidadania ndo se restringe ao simples cumprimento de
deveres legais, mas deve ser entendida como a pratica de um conjunto de valores,
atitudes e comportamentos que promovem a participagdo ativa e consciente do

individuo na sociedade. Para Demo (1998, p. 100):

Trata-se, pois, da cidadania, compreendida como a competéncia de
tomar, pela consciéncia critica, a histéria nas maos e torna-la bem
comum. E esta é a meta central do processo educativo, ou seja, de
gestar sujeitos histéricos devidamente instrumentados no
conhecimento, para intervir melhor na historia.

Também se corrobora com Ferreira e Salles Filho (2012, p.141), sobre as
consequéncias dessa falta de cidadania, afirmando que, sem a qual, o individuo é

levado a subordinacéo:

[...] aquele que ndo atinge tal cidadania acaba por ser excluido da
sociedade sem se aperceber disso, aceita a injustica sem reagir e
permanece massa de manobra, como se ser manipulado pela elite
fosse apenas condigao histérica, e ndo o embate constante de forcas.

A analise acima remete diretamente aos aspectos da violéncia simbdlica, na
medida em que o individuo, ao ser excluido socialmente, internaliza e aceita essa
relagcao de dominacgao, de forma naturalizada e inevitavel, o que reflete a manipulacao
sutil das estruturas de poder que moldam a percepgéo de sua propria subordinacéo.

Para a compreensado do conceito de violéncia simbolica, remete-se a Pierre
Bourdieu, que define essa forma de violéncia como um mecanismo imperceptivel,
onde sistemas simbdlicos, como a linguagem, as normas e os valores, atuam como
ferramentas de imposicao e legitimacdo da dominagao, consolidando as relacdes de
poder e hierarquia de maneira naturalizada para os proéprios individuos que as

vivenciam. De acordo com Bourdieu (1989, p.11):

E enquanto instrumentos estruturados e estruturantes de
comunicagdo e de conhecimento que os sistemas simbdlicos
cumprem a sua fungao politica de instrumentos de imposi¢do ou de
legitimacdo da dominagdo, que contribuem para assegurar a
dominagao de uma classe sobre outra (violéncia simbdlica) dando o
refor¢o da sua propria forga as relagdes de forga que a fundamentam

..

Souza (2012, p.20) descreve a violéncia simbdlica na escola sob essa
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perspectiva como uma “[...] imposi¢ao legitima e dissimulada, com a interiorizagédo da
cultura dominante e ha uma correlagao entre as desigualdades sociais e escolares”.

Nesse contexto, a violéncia simbdlica ocorre quando a pessoa nao atinge a
cidadania de fato. Os conceitos de cidadania variaram ao longo da histéria, e, como
apontado por Rosa et al. (2023, p.5), houve diversos contextos sociais e politicos que
moldaram essas acep¢des, “reconhecendo a pluralidade de concepgdes associadas
ao conceito de cidadania e as possiveis atribuigbes do cidadao idealizado nos
diferentes modelos democraticos”, o que implica que a cidadania nao € um conceito
fixo, pois suas intengdes variam conforme os valores dominantes de cada momento
historico.

No entanto, o conceito que se quer aqui € o da cidadania ativa, que "deve
priorizar as mudancas de valores, de atitudes, de posi¢cdes, de comportamentos e de
crengas em favor da pratica da tolerancia, da paz, e do respeito ao ser humano” (Silva;
Tavares, 2011, p.15). E por ser compreendida como um conceito dindmico na
construcao e reconstrugao coletiva de valores, permite-se a reflexao sobre o papel da
escola na formacéo cidad3, criando um espaco fértil para a construgao do pensamento
critico e para o desenvolvimento de praticas democraticas. Na perspectiva de Saviani
(2017, p. 654), a escola € um ambiente de transformagao social, no qual se formam

sujeitos capazes de intervir de maneira consciente e critica na sociedade:

[...] quando dizemos que queremos uma escola que prepare o0s
individuos para o exercicio da cidadania, estamos dizendo que
queremos uma escola que forme individuos autbnomos, capazes de
iniciativa, o que implica que sejam conhecedores da situacao para
poderem tomar decisdes, interferindo ativamente na vida social.

A escolha pelo Ensino Médio Integrado como recorte para essa pesquisa
ocorreu por sua insercdo na area de concentragdao da Educacado Profissional e
Tecnologica, destacando-se por seu diferencial no desenvolvimento dos estudantes
para a formagao técnica, capacitando-os para a vida profissional. Para Frigotto (2023,
p. 21), a Educacao Profissional “esta na coluna vertebral da luta de classes", pois esta
modalidade de ensino se articula com a luta por uma educacéo omnilateral, que visa
a formacgao para a cidadania, promovendo um desenvolvimento integral dos alunos.

A construcdo histérica da Educacao Profissional, marcada pelos interesses
politicos e econbmicos aliados ao modo de producdo capitalista, representa um

espaco de luta pelos direitos sociais. Para Araujo e Silva (2017, p. 10):
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[..] o Ensino Médio Integrado ¢ uma forma de resisténcia e de
transformacao. E de resisténcia a um modelo de escola que opera pela
l6gica da exclusdo, pela culpabilizagao individual do fracasso em
relagdo ao estudante; é de resisténcia a um modelo de educagao
abstrato e compartimentalizado.

A educacao, inicialmente exclusiva para a elite brasileira, tinha como objetivo
transmitir conhecimentos que visassem atender aos anseios da classe dominante.
Como consequéncia, a educagdo era privilégio para poucos e n&o havia
oportunidades para a classe trabalhadora.

Segundo Moura (2007, p. 5), “os primeiros indicios do que hoje se pode
caracterizar como as origens da educacao profissional surgem a partir do século XIX,
mais precisamente em 1809, [...] criando o Colégio das Fabricas.” Moura refere-se as
iniciativas a partir da autoridade na colbnia porque as iniciativas na diregao do “ensino
de oficios” ocorreram por parte de Ordens religiosas e seminarios ligados a igreja
desde o século XVII.

Os esforgos no sentido da profissionalizagdo nos anos que se seguiram ao
século XIX, mostravam a preocupacdo em destinar aos pobres e desvalidos esta
“oportunidade”. Com a Revolugao Industrial, o mercado necessitava de trabalhadores
para suprir a demanda de produgao e neste contexto de necessidade, a educacéo
profissional foi criada para o preenchimento dos postos de trabalho. Para Moura
(2007, p. 6):

O inicio do Século XX trouxe uma novidade para a histéria da
educacao profissional do pais quando houve um esforgo publico de
organizacao da formacao profissional, modificando a preocupagao
mais nitidamente assistencialista de atendimento a menores
abandonados e 6rfaos, para a da preparagdo de operarios para o
exercicio profissional.

A dualidade entre ensino propedéutico e ensino profissional se estabeleceu na
medida que preparava tecnicamente os filhos das classes populares para o mercado
de trabalho e instruia os filhos da elite em percurso educativo diverso preparando-os
para a educagao superior. Interessante para a burguesia esta relagdo, segundo
Quevedo (2011), os operarios ofereciam perigo a elite caso eles se apropriassem de
seus direitos e, como medida preventiva, aprendiam apenas as noc¢des técnicas

necessarias ao exercicio de uma fungao laboral especifica.
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Conforme se sobrepunham as elaboracgbes oficiais e discussdes, entre os
atores comprometidos com a educagao e os que alimentavam a légica econémica
vigente, o ensino regular, as politicas para a educagao e o ensino profissional seguiam
em divergéncia conceitual. Um longo caminho levou a criacdo da primeira LDB
(4024/61), que formalmente colocou fim a dualidade de ensino, entretanto, Moura
(2007) descreve que a dualidade s6é acabou formalmente, ja que o curriculo ainda a
mantinha. E ainda, que a Lei n® 5692/71 avangou na tentativa de estruturar a educagao
profissional.

Entretanto, com a nova LDB (9394) aprovada em 1996 e o Decreto n® 2208/97,
a educacgao profissional & posta paralelamente ao ensino médio, acentuando
novamente a dualidade entre o ensino propedéutico e o ensino profissionalizante. Mas
nos anos seguintes continuam as discussdes para transpor a separagao imposta pelo
governo FHC. Ramos (2017, p. 25) explicou que, com o Decreto 5154/04, no governo
Lula, “se retoma a discussao da formacgao integrada inspirada pela concepg¢ao de
educacao politécnica”.

Os embates entre a educacgao basica e o Ensino Médio Integrado representam
a luta para que todos tenham acesso a apropriacdo dos meios cientifico, intelectual e

cultural de forma plena e democratica. Para Lamas, Miranda e Oliveira (2018, p. 432):

[...] a superacao do ensino médio cuja finalidade seja a formagao para
o mercado de trabalho, a fim de que esta passe a centrar-se nos
educandos, com vistas a implementar uma educacdo omnilateral,
voltada ao pleno desenvolvimento dos sujeitos, visando a
emancipagao, a fim de que participem ativa e criticamente na
sociedade e possam contribuir para a transformacao social.
Diante da perspectiva social do Ensino Médio Integrado para a formagao
omnilateral dos estudantes e o exercicio da cidadania, a aproximacéao de inclusao nos
espacos pedagogicos que contribuam com a formagdo dos estudantes, se soma,

justamente, pois segundo Araujo e Silva (2017, p. 9), o Ensino Médio Integrado:

[...] se configura como uma proposta de enfrentamento as chagas
histéricas que marcaram profundamente a estrutura da sociedade
brasileira: a desigualdade econdmica, as injusticas sociais e a
intolerancia de classe e cultural.

A partir do entendimento de que a hierarquia imposta pelo sistema capitalista
reproduz relagdes desiguais na escola, surge a ideia de oportunizar aos que nao

ocupam os poédios do saber e do conhecimento, compreenséao e visibilidade de suas
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necessidades.

No periodo entre 2003 e 2010, correspondente ao governo Lula, houve um
investimento vultoso em Educacéao Profissional, com destaque para a criacdo da Rede
de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica (REPCT) por meio da Lei
11.892/2008, que em 2024, comemorou 16 anos de existéncia. Foi nessa
oportunidade que o Colégio Pedro Il foi equiparado a Rede de Educacgao Profissional,
incluido pela Lei 12.677/12, e passou a ser reconhecido como um dos Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, recentemente, se comparado aos quase
200 anos de histéria do Colégio Pedro Il, tempo este, dedicado a oferta do Ensino
Propedéutico.

E mesmo apds sua ampliagdo e a equiparacdo a Rede de Institutos Federais,
a educacao basica continua tendo percentual de maior oferta, como demonstra Neves

e Almeida (2021, p. 14), a Educacéo Profissional e Tecnoldgica:

[...] esta abaixo do valor minimo de 50% das vagas, destinadas para a
educacao profissional técnica, fixado no Art. 8o da Lei 11.892/2008.
Isto se explica, em parte, devido ao expressivo numero de alunos
matriculados no ensino fundamental e no ensino médio regular do
Colégio Pedro Il (basico propedéutico).

Os Cursos Profissionais e Técnicos do Colégio Pedro Il estdo organizados em

trés diferentes modalidades, distribuindo-se da seguinte forma (figura 1):
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Figura 1 — Modalidades dos Cursos Profissionais e Técnicos do Colégio Pedro
!

Ensino Profissional e Técnico do Colégio Pedro Il

Educacdo Profissional de Jovens Ensino Médio Integrado a Ensino Técnico Subsequente
e Adultos (PROEIA) Educacdo Profissional ao Ensino Médio

Assistente Auxiliar em Técnico em
Administrative Recursos Humanos Guia de Turismo

Técnico em Técnico em Técnico em Tradutor e
Administracdo Administracao Intérprete de LIBRAS

Técnico em
Desenvolvimento de
Sistemas

Técnico em Manutencdo e
Suporte em Informatica

Técnico em
Instrumento Musical

Técnico em
Meio Ambiente

Fonte: https://www.cp2.912.br/blog/ensinotecnico/ Acesso em: 10/10/2024.

O Ensino Médio Integrado, no Colégio Pedro Il, de acordo com Oliveira e
Almeida (2023, p. 159) ocorreu em 2006:

Sendo ofertado ja no turno diurno, a modalidade foi criada nas
Unidades Escolares de Engenho Novo Il, Sdo Cristévéo Il e Tijuca I
com o curso de técnico de informatica, sendo criado no ano posterior,
junto ao Projeto Area Verde, o curso Técnico em Meio Ambiente, na
Unidade de Sao Cristévao lll.

Em 2018, teve inicio a oferta do curso Técnico em Desenvolvimento de
Sistemas, oferecido no Campus Engenho Novo Il e disponivel também em outros trés
campi: Duque de Caxias, Sao Cristévao Il e Tijuca Il. O curso é ofertado em horario

diurno e habilita o estudante a projetar, desenvolver, implantar e realizar manutengéo


https://www.cp2.g12.br/blog/ensinotecnico/
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de sistemas e aplicacbes e, ainda, selecionar software e hardware adequados a
solucao de problemas.

A Lei 11.741/08, que trouxe alteragbes a LDB de 1996, no que tange as
diretrizes da educacdo profissional, estabelece no artigo 36-A que a Educagéo
Profissional Técnica de Nivel Médio deve preparar os estudantes para o exercicio de
profissdes técnicas. Para tanto, a lei inclui disciplinas técnicas especificas no curriculo,
além de estagio ou trabalho de conclusao de curso (TCC), resultando em uma carga
horaria ampliada e, consequentemente, exigindo mais tempo dos estudantes no
espaco escolar.

Dessa forma, o Ensino Médio Integrado combina, em uma uUnica matriz
curricular, os componentes do Ensino Médio Regular com disciplinas técnicas
especificas, oferecendo ao estudante a conclusdo do Ensino Médio e o certificado do
curso profissional ou técnico correspondente.

Ao considerar a perspectiva da formacao integrada para essa modalidade de
ensino, é fundamental valorizar ndo apenas os conhecimentos técnicos, mas também
os elementos que contribuem para a formagao integral do estudante. Nesta etapa
escolar, embora os estudantes ainda estejam em processo de amadurecimento, suas
vivéncias e relacionamentos terdo impactos futuros e devem ser valorizadas e
acolhidas. Segundo Dayrell (2003, p.41):

[...] em nome do “vir a ser’” do aluno, traduzido no diploma e nos
possiveis projetos de futuro, tende-se a negar o presente vivido do
jovem como espacgo valido de formagao, assim como as questdes
existenciais que eles expbéem, bem mais amplas do que apenas o
futuro.

Diante dos desafios enfrentados pela educacéao a partir da Reforma do Ensino
Médio que se iniciou no governo de Michel Temer pela Lei 13415/2017 e propds uma
série de modificagdes que, segundo especialistas, representam mais um retrocesso
na qualidade da educacao, torna-se importante valorizar pesquisas que contribuam
nao apenas para seu proprio aperfeicoamento, mas para fortalecer a educacional
profissional como campo de resisténcia a precarizagao da educacéo.

2.2 Quem sao os estudantes foco da pesquisa: um olhar sobre suas

Identidades juvenis

Os estudantes do Ensino Médio Integrado sé&o jovens que combinam a
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educacéo basica com uma formacgao técnica, com o objetivo de desenvolver tanto
habilidades académicas quanto profissionais. E voltado para jovens na faixa etaria
regular de Ensino Médio, com idades que geralmente variam entre 15 e 17 anos,
sendo essa a faixa etaria prevista para seu ingresso.

Espalhados pelo pais ha 29.754 unidades de escolas que ofertam o Ensino

Médio Integrado. Segundo o Censo Escolar da Educagao Basica 2023:

O numero de matriculas da educagao profissional chegou a 2,4
milhdo em 2023, um aumento de 26,1% em relagcao a 2019. Todas as
modalidades da educagado profissional apresentaram aumento no
numero de matriculas em relagao ao ultimo ano, com excecao da EJA
ensino médio que teve um discreto declinio.

Estes jovens se encontram em um periodo de transicdo, em que estdo
moldando suas identidades juvenis em meio as expectativas da familia, da escola e
suas proprias. Eles anseiam se profissionalizar tdo logo concluam a educacgao basica,
para que possam ingressar no mercado de trabalho. Uma pesquisa realizada com
estudantes de uma escola de Ensino Médio Integrado em Fortaleza, levou Sales e

Vasconcelos (2016) a afirmarem que:

A divulgacdo das escolas profissionalizantes na midia local gerou
expectativas sobre o ingresso imediato ao mercado de trabalho. Dessa
forma, os pais e maes tém na escola a crenga de que seus/suas
filhos/as terdo um futuro melhor que o seu, e que seguirao profissdes
diferentes das suas: pedreiros, serventes, pescadores, domésticas.
Os/as jovens também vislumbravam através da escola um futuro
promissor, como o0 acesso a faculdade, emprego fixo, formal e de
carteira assinada.

Seja qual for a motivagao destes jovens, fato é que este grupo de estudantes
apresenta uma expectativa mais ampla para sua formacao. Entretanto, apesar de
aumentar a possibilidade de convivéncia escolar, passar mais tempo no espago
escolar pode significar menos tempo livre para lazer, esporte ou qualquer
preenchimento pessoal na vida dos jovens.

Além das regras e responsabilidades institucionais necessarias a vida
académica, eles precisam se organizar individualmente para administrar também
todas as questdes proprias da juventude, pois estdo em constante busca por
afirmacao e autonomia.

Os estudantes sao marcados pela diversidade e pluralidade cultural, na escola



36

eles se reagrupam em pequenos grupos, definidos por interesses comuns e
afinidades, e diferenciados entre si, estes grupos passam a interagir segundo
interesses, valores, gostos e estilos de vida semelhantes buscando reforgar suas
identidades e pertencimento social. De acordo com a interpretacdo de Jubé et al.
(2016, p. 2):

Pierre Bourdieu afirma que assumir a juventude como um fenémeno
univoco, independente de clivagens sociais, € uma tentativa de
manipulacdo da realidade, pois ndo considerar as diferentes
oportunidades vivenciadas por jovens de distintas classes sociais
resultaria em analises caricaturais do fenémeno.

Algumas vezes a familia e a propria escola anseiam dos estudantes um
comportamento previsivel que os enquadre numa normatizagdo “hegemobnica’,
porém, cada estudante ou grupos de estudantes, constroi seu préprio percurso, dentro
de sua individualidade e de sua historia de vida. Dayrell, Reis e Ledo (2011, p. 1068)
corroboram com a compreensao parcial de alguns educadores em relagdo as
vivéncias juvenis:

Para grande parte dos professores, mas também dos pesquisadores,
o jovem que frequenta o ensino médio € compreendido apenas na sua
dimensao de aluno. Dessa forma, o ser aluno aparece como um dado
natural e ndo como uma construgcdo social e histérica.
Independentemente do sexo, da idade, da origem social ou das
experiéncias sociais vividas, € a sua condi¢cao de aluno, quase sempre

na sua dimensao cognitiva, que ira informar a compreensdo que o
professor ou 0 pesquisador constréi desses atores.

No espaco escolar, os jovens estdo desenvolvendo ndo apenas sua constru¢ao
cognitiva, mas também estdo vivenciando aspectos emocionais e sociais, que sao
habilidades construidas e reconstruidas na coletividade, através de interacdes
intencionais propostas em atividades formais ou pela convivéncia informal. Entretanto,
para que ocorra a formacao plena dos estudantes, € necessario considerar outros
aspectos que vao além da formagao académica.

A centralidade na formacado académica coloca o desempenho curricular como
foco principal, podendo deixar a formagao para a cidadania em segundo plano. A
priorizagdao na aquisigao de conteudos e no desempenho de provas e notas podem
acabar por sobrecarregar os estudantes que, por barreiras sociais, culturais ou
emocionais ndo conseguem acompanhar a aprendizagem de forma efetiva e acaba
por influenciar o desempenho e motivagao dos jovens.

Os jovens tém no ambiente escolar uma possibilidade segura para expressar
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suas subjetividades e identidades e, para que isso acontega, eles precisam ser
compreendidos em sua individualidade e acolhidos em suas necessidades. A Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgao ou Lei n® 9.394/1996, incluida pela Lei n°14.945/2024,
no artigo 35-B, segundo paragrafo, corrobora a ideia de formacdo integral do

estudante do Ensino Médio:

Serdo asseguradas aos estudantes oportunidades de construgao de
projetos de vida, em perspectiva orientada pelo desenvolvimento
integral, nas dimensdes fisica, cognitiva e socioemocional, pela
integracdo comunitaria no territério, pela participacdo cidada e pela
preparagdo para o mundo do trabalho, de forma ambiental e
socialmente responsavel.

Nesta etapa escolar, os estudantes estdo em processo de construcdo de
identidade, a escola deve incluir em seu alicerce educacional, o acolhimento a sua
trajetdria individual e as vivéncias socioculturais, alguns estudantes enfrentam
dificuldades fora da escola que impactam em seu rendimento e comportamento
escolar. A valorizacdo de outros aspectos que ndo s&o necessariamente o0s
académicos propicia a validagdo de outras habilidades essenciais para o
reconhecimento de suas identidades e o desenvolvimento de suas potencialidades.

Para os jovens, ndo ha a trajetéria mais adequada ou até mesmo um unico
percurso possivel, eles tém sua propria maneira de se relacionar com o mundo.
Segundo Ferreira (2010, p. 31) a juventude é “um momento da vida na qual existe
uma diversidade de experiéncias, mudangas e expectativas agregadas a variados
sentidos e significados atribuidos pelos préprios jovens”.

A complexidade na formacéo individual e na construcao da identidade perpassa
aspectos psicoldgicos que merecem toda a atengcédo dos educadores, nesse sentido,
ressalta-se a importancia da instituicdo escolar na socializagdo dos jovens: “nesse
exercicio, as instituicbes socializadoras tém um papel crucial. Caso contrario, os
jovens podem ser isolados, sés ou mesmo abandonados na elaboragdo dos seus
projetos” (Alves; Dayrell, 2015, p. 381).

Nao raro, experienciamos jovens com dificuldades de relacionamento que os
impedem de ter uma boa convivéncia no espaco escolar, mas que passam
despercebidos por apresentarem resultados académicos satisfatérios. Ja entre os
jovens que apresentam baixo rendimento e questdes comportamentais, se endossa a

ideia de jovens sem perspectivas.
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Dentre as possibilidades que perpassam o desenvolvimento dos jovens
estudantes para a formacdo cidadd estdo as habilidades comunicativas, de

pensamento critico e resolugao de conflitos.

2.2.1 Os conflitos na escola: violéncia simbdlica?

Para incluir a tematica dos conflitos no EMI, é possivel relacionar aspectos da
violéncia simbdlica as dinamicas de poder presentes no ambiente escolar, onde
relagdes de autoridade, exclusdo e imposicdo de normas podem influenciar as
interacoes.

Recorre-se aqui ao conceito de violéncia simbdlica desenvolvido por Pierre
Bourdieu onde formas de dominagao ocorrem de maneira sutil ou até invisivel, por
meio de regras, valores e estruturas sociais que sao impostas. Definido por ele (2012,

p. 7) como:

[...] violéncia suave, insensivel, invisivel a suas proprias vitimas, que
se exerce essencialmente pelas vias puramente simbdlicas da
comunicagdo e do conhecimento, ou, mais precisamente, do
desconhecimento, do reconhecimento ou, em ultima instancia, do
sentimento.

Nesse sentido, a violéncia simbdlica se manifesta através de conflitos na escola
por ser um ambiente onde as desigualdades e exclusbes sao normalizadas, até de
forma inconsciente.

Como os conflitos séo inerentes a todos, visibiliza-los na escola dentro da
perspectiva da violéncia simbdlica oportuniza abrir espago para compreendé-los de
maneira mais justa e inclusiva. Os conflitos na escola sdo profundamente pesquisados
e discutidos por Chrispino (2007, p. 17), “A ordem e o conflito sdo resultado da
interagéo entre os seres humanos. A ordem, em toda sociedade humana, ndo é outra
coisa senao uma normatizagao do conflito.”

A natureza dos conflitos é diversa, sua compreensao pode ser definida como
qualquer situagdo que cause desconforto ou problema para as pessoas. E importante
conhecer os alunos, suas necessidades e anseios, ouvir deles proprios as demandas
vivenciadas no ambito escolar, visibilizando-as. As situagdes conflituosas podem ser
originadas por questbes sociais, género ou etnia do aluno, por dificuldades na

adaptacgao ao ensino, em relagao as regras da escola ou ainda, por questdes intra e
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interpessoais. Jubé et al. (2016, p. 3) explicam que:

A violéncia simbdlica ocorre no meio educacional na medida em que
exclui o aluno que ndo se enquadra nos padrbes impostos pela
instituicdo educacional, logo deixando-o as margens do processo, 0
que, posteriormente, o leva ao desestimulo e finalmente a exclusdo. A
escola, nesse sentido, ndo busca incluir os desiguais, esses sao tidos
como preguicosos, fracos e incapazes e o fracasso € atribuido a eles
como falta de aptiddo ou esfor¢go mediante as demandas da escola.

Considerando o potencial transformador da educacéo, a escola precisa falar e
trazer para seu cerne o debate sobre a origem dos conflitos, relacionando-a ao
contexto politico-econémico e social. Assim, os conflitos passam a ter uma perspectiva
positiva, onde sua compreensao € necessaria para visibilizar as vozes estudantis.

As situagdes conflitantes para os estudantes podem ser determinadas por
condicbes prévias relacionadas as suas expectativas escolares, por dificuldades de
adaptacao em relacdo aos conteudos técnicos ou por questdes relacionais com a
propria instituicio.

A forma de ingresso para o curso também pode ser entendida como um ponto
de conflito, pois o0 processo seletivo pode ser de duas maneiras: por processo interno
para os estudantes concluintes do 9° ano, mediante inscricdo dos candidatos
interessados. Essa selecédo ocorre por meio da analise curricular podendo favorecer
estudantes de contextos mais privilegiados academicamente. A outra forma de
ingresso ocorre por processo seletivo externo, com provas de matematica, portugués,
redacado e conhecimentos especificos, o que pode representar um obstaculo para os
estudantes mais vulneraveis, que muitas vezes nao tiveram acesso a um preparo
académico de qualidade.

A inflexibilidade na troca da modalidade técnica para o Ensino Médio Regular
pode se tornar um desafio significativo para os estudantes que, ao ingressarem no
Ensino Médio Integrado, se deparam com uma realidade diferente da que
imaginavam. Ao optar por um curso técnico, muitos jovens tém expectativas
especificas em relagdo a sua formacéao profissional, mas ao longo do curso, podem
perceber que a area técnica escolhida ndo atende as suas aspiracbes ou nao se
encaixa em seus interesses pessoais.

Outro ponto de destaque ocorre nas inscrigdes para o processo seletivo, que
ocorrem exclusivamente pela internet. Para os estudantes do colégio, que participam
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da selecao interna, ha um terminal disponivel para acesso a internet durante o periodo
de inscrigdes. No entanto, os estudantes oriundos do processo seletivo externo podem
sequer ter conhecimento dessa informacao.

Tanto os estudantes que ja eram do colégio quanto os novos ingressantes, se
perceberem que ndo houve uma identificacdo com a modalidade escolhida,
encontram-se impossibilitados de retornar ao Ensino Médio Regular na mesma
instituicdo, uma vez que a estrutura do Ensino Médio Integrado nao prevé essa
flexibilidade.

A falta de conhecimento prévio do curso escolhido, seja por auséncia de uma
comunicagao clara da instituicdo em relagdo ao que se oferece como Ensino Médio
técnico ou por dilemas em relagdo a escolha de suas profissdes e expectativas em
relagéo ao curso também podem impactar na trajetéria escolar desses jovens. Como
resultado da pesquisa de Alves e Dayrell (2015) em relagdo a juventude
contemporanea, ha diversos relatos de preocupagdes entre os jovens em relagcéo ao
futuro, preocupacdes que vao além da ocupacao profissional, de situagdes que podem
eclodir nesta fase de escolaridade, onde tantas conjunturas sdo possiveis e incertas.

Ha outras questdes presentes no cotidiano dos jovens que geram conflitos no
espaco escolar e, por serem tdo comuns, acabam sendo subestimadas. Essas
questdes, resultam em experiéncias negativas, que, sem uma intervengado adequada,
podem evoluir para violéncias e auto violéncias. Por ndo conseguirem atender as
expectativas e cobrancas, os estudantes podem ver na escola um obstaculo em sua
trajetoria de vida, esvaziando o sentido da escola em suas vidas ou até mesmo
abandonando-a.

Silva (2015) discorre sobre os conflitos relacionais entre a instituicdo escolar e
os estudantes, pois ela, sem ter compreendido que o tradicionalismo Ihe rende muitas
amarras, nao esta preparada para as diversas sociabilidades juvenis. Assim, Silva
(2015, p. 55) detalha que ha: “conflito de representagdes edificado em trés vetores:
no modo como o jovem aluno vé a escola; na maneira como a escola vé o jovem aluno
e na forma com que ambos agem entre si a partir desse modo de representar.”

Soma-se as questdes comuns a estudantes de outros niveis de ensino, a
preparacao para o trabalho que no EMI, pode nao ser suficiente para, apds sua
conclusao, lhes garantir emprego. Para Sales e Vasconcelos (2016, p. 72):

O acesso a diferentes graus de escolaridade amplia as condi¢des de
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empregabilidade. Porém, somente isso ndo garante emprego, pelo
simples fato de que, na forma atual de desenvolvimento capitalista,
nao ha empregos para todos. A ordem econdémica atual assenta-se na
exclusdo. Portanto, boa parte daqueles que conseguem uma
determinada formagao ou atingem a idade para ingressar no mercado
de trabalho fica excluida.

Os conflitos, se analisados numa ética positiva, sdo interpretados como
necessarios, pois oportunizam espagos de dialogo e aprendizagem e estabelecem
relagdo de confianca entre a escola e o estudante, nos estudantes entre si ou, até
mesmo, proporcionam conforto pessoal para os estudantes por se sentirem acolhidos.

Assim, ha emergéncia na inclusao e reflexdo de praticas educativas baseadas
nas habilidades sociais dos alunos, numa perspectiva democratica, em que todos
tenham voz e suas necessidades sejam ouvidas e acolhidas, de modo a transformar
0 ambiente escolar, num espacgo de formagao humana integral, como preconizado por
Ramos (2008, p. 3), ao falar dos sentidos da integracao na formacgao dos estudantes,
“a primeira integragcdo, no primeiro sentido, possibilita formagdo omnilateral dos
sujeitos, pois implica a integracdo das dimensdes fundamentais da vida que
estruturam a pratica social.”

Alves e Dayrell (2015) apontaram a demanda da escola em dialogar com os
alunos sobre questdes que os desafiam. A promocado da educacgado pela paz abre
espagco para a transformacdo da escola hoje reprodutora de desigualdades,
transformando seu modus operandi em espagos de luta pela juventude, empoderando

0s jovens na construcao de relagdes mais humanas.

2.3 A Cultura de Paz na Educagao

Trazer a tematica da cultura de paz para o contexto do Ensino Médio Integrado
contribui com o enfrentamento dos conflitos vivenciados pelos jovens estudantes e
possibilita a visibilizagao destes jovens, tdo marcados pelas politicas neoliberais.

Sendo a escola a instituicdo capaz de instruir os alunos académica e
socialmente para a vida cidada e para o mundo do trabalho, inserir a cultura de paz
na escola constitui uma atribuicdo legal preconizada pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao: “[...] Art. 12. Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas
comuns e as do seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia de: (...) X - estabelecer

acgdes destinadas a promover a cultura de paz nas escolas” (Brasil, 1996, art. 12, inc.
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X).

A Lei 13663/18 'altera a LDB/96 e inclui, no art. 12, inciso IX: “medidas de
conscientizagdo, de prevengdo e de combate a todos os tipos de violéncia,
especialmente a intimidacdo sistematica (bullying), no ambito das escolas” e
“‘estabelecer ac¢des destinadas a promover a cultura de paz nas escolas”.

Entretanto, ao contrario do que ja foi veiculado no passado, relacionando agbes
para promogao da cultura de paz ao conformismo, intimidagao ou controle, ha de se
considerar uma oportunidade na inclusdo da tematica na educagcdo como uma forma
de visibilizar o que “tira a paz” e abordar as questdes conflituosas para os jovens numa
perspectiva dialégica e nao violenta.

Rossi e Hofling (2009, p. 275) ao abordar a tematica da educagdo para a paz

destacam:

“‘Educar para a paz no mundo contemporaneo" tornou-se uma
expressao e uma necessidade assumida entre profissionais de
diversas areas, em especial por quem exerce atividades formativas
escolares ou ndo. O ideal de educar para a paz transformou-se em um
projeto instrutivo para formar a sociedade pacifica, séculos antes de
Cristo. Entretanto, no século XX, em especial apés a primeira e a
segunda guerras mundiais, o tema foi estimulado por iniciativa das
Nacdes Unidas e da UNESCO, com a compreensao internacional das
liberdades fundamentais e dos direitos humanos.

A Organizacado das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) tem se empenhado na busca por uma cultura de paz dado seu
compromisso com os direitos humanos e a democracia. Tem sistematicamente
dedicado esforgos na formulagdo de documentos, agbes, planejamentos, praticas e
divulgacao de acgdes e projetos na construgao de uma cultura de paz pelo mundo.

Nos documentos de referéncia da Conferéncia Mundial sobre Educacao
Superior no século XXI, ocorrida em Paris (1998), fundamentou-se a necessidade da
tematica que, apds a guerra fria, se estendeu para além da questao de confrontagéo
entre poténcias, para todas as formas de violéncia na sociedade. As antigas tratativas
baseadas no poderio militar ja ndo mais davam conta de resolver conflitos de forma

consubstancial.

1A Lei13663/18 inclui a promocéao de medidas de conscientizacao, de prevengao e de combate a todos
os tipos de violéncia e a promog¢ao da cultura de paz entre as incumbéncias dos estabelecimentos de
ensino.
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Para consolidar este pensamento, a Constituicdo da UNESCO (2002, p. 2)
afirma: “Como as guerras se iniciam nas mentes dos homens, € na mente dos homens
que as defesas da paz devem ser constituidas”.

No entanto, Noleto (2010, p. 11) enfatiza uma abordagem que vai além da
simples auséncia de guerra, em que a paz ndo é apenas um estado de nao-conflito,
mas sim um processo continuo de construgao de relagdes justas e solidarias, onde a

resolugao de problemas ocorre por meios pacificos:

A cultura de paz esta intrinsecamente relacionada a prevencéo e a
resolucdo ndo violenta dos conflitos. E uma cultura baseada em
tolerancia e solidariedade, uma cultura que respeita todos os direitos
individuais, que assegura e sustenta a liberdade de opinido e que se
empenha em prevenir conflitos, resolvendo-os em suas fontes, que
englobam novas ameagas nao militares para a paz e para a
seguranca, como a exclusdo, a pobreza extrema e a degradagao
ambiental. A cultura de paz procura resolver os problemas por meio do
didlogo, da negociacao e da mediagéo, de forma a tornar a guerra e a
violéncia inviaveis.

Essa nova contextualizagdo da paz, por meio do desenvolvimento de uma
cultura de paz, reflete uma visdo mais ampla e inclusiva, que vai além da simples
auséncia de conflitos armados, relaciona-se ao desenvolvimento da democracia e
utiliza como principios a ndo violéncia e o respeito aos direitos humanos, tolerancia e
solidariedade.

O documento do Programa de Cultura de Paz (CPP) da UNESCO (1995),
menciona que assim como a cultura de guerra permeou todos os aspectos do
comportamento humano, a cultura de paz também transformara todos estes aspectos,
tanto individual como institucionalmente. Em 1999, a ONU endossa a tematica

adotando um Programa de A¢ao para uma Cultura de Paz. E ainda corroborando com

estes propdsitos, o documento CPP (1995, p.2) descreve:

Una cultura de paz se basa en valores, actitudes, comportamientos y
estilos de vida que refuerzan la no violencia y el respeto de los
derechos y libertades fundamentales de cada persona. Ella depende
de la observancia y aceptacion del derecho de las personas a ser
diferentes y de su derecho a una existencia pacificay segura dentro
de sus comunidades.?

2 Uma cultura de paz se baseia em valores, atitudes, comportamentos e estilos de vida que reforcam a
nao violéncia e o respeito pelos direitos e liberdades fundamentais de cada pessoa. Depende da
observancia e aceitagao do direito das pessoas a serem diferentes e do seu direito a uma existéncia
pacifica e segura nas suas comunidades. (Tradugao propria)
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Ao propormos a inserg¢ao desta tematica nas praticas escolares, recorremos ao
que a contrapde: todas as formas de violéncia, desde os primérdios da humanidade.
Segundo Pain (2012, p. 33), “a violéncia esta nessa relagdo humana de vida e de
morte, no coracdo mesmo das sociedades e da socializag&o, nesse jogo civilizatorio”.

A instituicdo escolar, em vez de cumprir sua fung¢ao social em formar cidadaos
plenos, tem mantido as desigualdades, reproduzido interesses hegemodnicos e
contribuido com a permanéncia de conflitos e violéncias. Pain (2012) traga a questao
da violéncia relacionando-a desde o inicio da humanidade até os dias atuais, com
recortes de suas manifestagdes em diversos lugares no mundo, porém interessante
seu posicionamento de que a escola € importante no combate a natureza violenta do
ser humano, dada a sua capacidade de modelar as relagdes e preveni-las.

A mensagem na musica do Rappa, “A paz sem voz. Nao é paz, € medo!”,
reforga a importancia de oportunizar espacgos para reflexao e acolhimento aqueles que
nunca foram ouvidos ou foram impedidos de falar. Como o capitalismo determina a
desvalorizagao dos valores humanos face a sua propria manutencdo, ha uma
autorizagao classista de quem pode falar e de que lugar se pode falar.

Recorro a Djamila Ribeiro (2017, p. 48), quanto aos seus apontamentos em

relacado aos silenciamentos como formas de opresséao e de violéncia. Segundo ela:

Friso que mesmo diante dos limites impostos, vozes dissonantes tém
conseguido produzir ruidos e rachaduras na narrativa hegeménica, o
que, muitas vezes, desonestamente, faz com que essas vozes sejam
acusadas de agressivas justamente por lutarem contra a violéncia do
siléncio imposto. O grupo que sempre teve o poder, numa inversao
l6gica e falsa simetria causada pelo medo de ndo ser unico,
incomodasse com os levantes de vozes.

Algumas questdes fundamentais devem ser consideradas pela escola quando
se pensa em projeto de educacgao que tenha como objetivo uma educacgao integral.

Segundo Saviani (1980, apud Lazarini, 2015, p. 43), considerando-se que “toda
relagcdo de hegemonia € necessariamente uma relagéo pedagdgica”, cabe entender a
educacdo como um instrumento de luta.” Assim, trazer a tematica da cultura de paz
para a educacgao contribui com a discussdo sobre sua fungao social e a resisténcia
que exerce na sociedade tdo marcada pelas desigualdades.

Ao abordarmos a cultura de paz, recorremos ao que a contrapde: todas as

formas de violéncia, desde os primordios da humanidade. Considerando o potencial
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transformador da educacido, a escola precisa falar e trazer para seu cerne a
compreensao das violéncias, sua referéncia histdérica e contextualiza-la como
condutora de opressdes. Um ato de violéncia carrega todo um contexto econémico,
histérico e social.

Para Gomes, Nascimento e Koehler (2012), a violéncia apresenta relagao
direta com a violagao dos direitos humanos e ha muito se versa sobre a possibilidade
de extingui-la. Eles citam a importancia de uma educagdo mais humanista.

Como a violéncia reduz a condicdo humana e a expde a julgamentos
fundamentados na propria condic&o histérica de violéncia, educar para a prevengao
de atos violentos ou por sua erradicagao, precisa de muito mais do que temos
propagado nas escolas de forma tao forcadamente castradora. A prioridade no ensino
de conteudos compartimentados com vistas a aquisicao do conhecimento torna-se a
principal fungdo das escolas, quando deveriamos inserir em nossos projetos de
educacéao, senao como prioridade, ou de forma tdo importante quanto, o ensino de
questdes que levem ao reconhecimento dos sujeitos de sua condigdo humana.

A educacdo que torna homogénea os saberes e os comportamentos aos
padrées hegemdnicos e insiste em valores propagados pela economia e pela cultura
do capital, contribui com a perpetuagcédo das mais variadas formas de opressao. Para
Fortunato e Stival (2008, p. 1296):

A predominancia dos interesses econémicos na sociedade e a sua
influéncia sobre todas as relagbes sociais atingem a dignidade do
homem, considerado apenas a partir do que pode produzir enquanto
forgca de trabalho. A dignidade e a liberdade dependem das condigdes
de posse do individuo. Na raiz desse processo, as formas de alienagao
narradas em “O Capital’, geram as condi¢gdes de desconhecimento
dos fundamentos da violéncia, cuja extensdo também nao é
compreendida. Percebe-se apenas que, ha corpos deitados na
calgada, enquanto individuos bem vestidos passam indiferentes, isto
é, as formas de violéncia que afetam a sociedade principalmente
tirando de alguns a sua dignidade e liberdade ndo sao sequer
percebidas.

A instituicdo escolar, em vez de servir como meio para libertacdo e
humanizagdo, tem mantido as desigualdades sociais e contribuido com a
permanéncia de conflitos e violéncias. Pain (2012) traga a questdo da violéncia
relacionando-a desde o inicio da humanidade até os dias atuais, com recortes de suas

manifestagbes em diversos lugares no mundo, porém interessante seu
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posicionamento de que a escola é importante no combate a natureza violenta do ser
humano, dada a sua capacidade de modelar as relagdes e prevenir violéncias.

A escola se apresenta como um espaco fértil para vivéncias democraticas e
cidadas, sendo um local propicio para a transformacdo social por meio da
implementagdo de praticas educativas. Compreende-se que os conflitos sao
necessarios a uma vivéncia democratica e, ao serem abarcados pela cultura de paz,
sao relacionados diretamente ao processo educativo.

Nesse contexto, defendemos a educagao para a paz, como afirmado por
Guimaraes (2006, p. 331): “A educacédo para a paz tem aparecido como um
instrumento importante para a concretizagdo de uma cultura de paz [...], mas como
expressividade da ideia de bem, onde se joga a propria questdo do sentido da
humanidade e da finalidade da educacao”.

Salles Filho (2016, p. 14) defende a Educagéo para a Paz como “Um campo
construido e pensado com agdes pedagodgicas voltadas ao esclarecimento sobre a
cultura das violéncias em seu processo de mudancgas para uma Cultura de Paz.” Para
ele, a Educacéo para a Paz € um ramo pedagogico da Cultura de paz e como tal, deve
ser explorada no ambito escolar. Ele a divide didaticamente em cinco campos:
pedagogia dos valores humanos, dos direitos humanos, conflitologia, ecoformacao e
vivéncias/convivéncias.

Outro autor que trata desta tematica como necessaria é Jares (2007, p. 45):

Educar para a paz pressupde a educagdo a partir de — e para —
determinados valores, como a justica, a cooperacao, a solidariedade,
0 compromisso, a autonomia pessoal e coletiva, o respeito, ao mesmo
tempo, que questiona os valores contrarios a uma cultura de paz,
como a discriminagao, a intolerancia, o etnocentrismo, a obediéncia
cega, a indiferenca e a auséncia de solidariedade, o conformismo.

Ele contextualiza historicamente o conceito de educacéo para a paz e a analisa
sob os conceitos de paz positiva e pela perspectiva criativa do conflito. Em relagao a
pratica pedagogica, Jares defende a inser¢do da tematica nos curriculos e na
formacgao dos professores.

Importante incluir praticas de cultura de paz nos demais espagos da escola,
também por outros profissionais da educacéo, considerando que toda a comunidade
escolar deve ser incluida e estimulada a interagdes mais democraticas. Segundo

Gomes (2012, sp): “Defender a paz enquanto realidade a ser construida € entrelaca-
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la a ciéncia, a educagao e a cultura”. Nesse sentido, sua insercdo na educagao se
estende ao cotidiano da escola, propondo praticas e agdes em todos os espagos de
convivéncia.

Seja qual for a perspectiva conceitual que a educacéo para a paz assuma na
consolidacdo de uma cultura de paz, sua implementagdo nas politicas e praticas
escolares € uma ferramenta educativa nos espagos da Educagao Profissional e
Tecnoldgica (EPT). Ao inserir a comunicagao nao violenta para promover a educagao
para a paz, a escola se coloca como um espago de mediagao e gestdo dos conflitos

no ambiente escolar.

2.3.1 A Comunicacao Nao Violenta

Atribui-se a ideia de que novas formas de interagcdo, baseadas numa
perspectiva dialdgica, em que todos tém voz e suas necessidades sao respeitadas e
compreendidas, podem prevenir conflitos e violéncias, como corrobora a declaragao
da UNESCO (2008, p. 13):

As escolas também tém o potencial de criar um ambiente propicio a
modificagdo de atitudes relacionadas a violéncia e ao género, bem
como ao aprendizado de comportamentos nao violentos. Além disso,
a educacgao tem um papel essencial na formacéo e transformacao das
normas relativas ao género e relagdes de poder, as quais muitas vezes
sd0 a causa da violéncia.

A Comunicagdo Nao Violenta (CNV) é uma ferramenta que visa resolver e
prevenir conflitos e tem sido utilizada em diferentes contextos. Segundo Consorte
(2020), dindmicas baseadas em CNV foram analisadas em pesquisa na area da
comunicacao e semiética. Também foram citadas por Schmitt (2020), na pesquisa em
mediacao de conflitos na Educagao Fisica Escolar, aliada a jogos cooperativos e
assembleias de classe. Ainda Ramos (2016) cita sua abordagem em justica
restaurativa aplicadas nas varas da infancia e juventude.

Nesse sentido, as praticas que previnam ou mediem conflitos, dando
oportunidade ao dialogo constante estimulando a participagao horizontal de todos os
envolvidos num conflito, sdo ferramentas pensadas como alternativa para promover a
cultura de paz no ambiente escolar. Segundo Vieira et al. (2019, p. 8), a Comunicagao

N3ao Violenta:



48

Pode ser definida, como um método de gestdo de conflitos, pois
conecta as pessoas, e mesmo sem negar/eliminar as diferengas entre
elas existentes, permite a construgdo de relacbes nao violentas e
respeitosas, de modo que os diferentes aspectos individuais e
interpessoais ndo sejam eliminados, mas vivenciados de modo a
enriquecer as experiéncias humanas.

Assim, a estratégia de CNV, criada por Rosenberg (2006), busca promover a

nao-violéncia e fortalecer a comunicacdo de maneira construtiva:

[...] se baseia em habilidades de linguagem e comunicagdo que
fortalecem a capacidade de continuarmos humanos, mesmo em
condi¢bes adversas. E nos ajuda a reformular a maneira pela qual nos
expressamos e ouvimos os outros. Nossas palavras, em vez de serem
reacdes repetitivas e automaticas, tornam-se respostas conscientes,
firmemente baseadas na consciéncia do que estamos percebendo,
sentindo e desejando. (Rosenberg, 2006, p.24)

De acordo com Pellizoli (2012, p. 1), a relevancia da CNV no contexto de
resolucdo de conflitos como: “uma pratica revolucionaria para as relagcbées humanas,
com base na comunicagao. [...] € hoje uma das “ferramentas” mais poderosas para
lidar com conflitos negativos, em escolas, em familias, ou no ambito da justi¢ca”. Para
Remigio (2020, p.72):

Surge o uso da CNV, tendo como recorte o contexto escolar, para ser
um mecanismo fortissimo para a construgao de uma Cultura de Paz e
também para o empoderamento infanto-juvenil e da sociedade ao dar
aos jovens e a comunidade escolar o protagonismo das decisdes
naquele ambiente.

Nesse contexto, a CNV tem sido usada na resolucao de conflitos no ambiente
escolar como ferramenta de transformagcdo dos relacionamentos com base na

compreensao e dialogo entre os envolvidos. Como afirmam Friedrich e Fuchs (2022,
p.4):

A CNV e a criagao de uma cultura de paz remetem a boas alternativas
para lidar com os conflitos no ambiente escolar, pois tratam
respeitosamente das necessidades dos que aderem a tal modo de
comunicagao. Isso aumenta o autoconhecimento do discente, os
quais, assim, criam uma boa relagao consigo mesmo e com o proximo.

A ideia de compaixao descrita por Rosenberg (2006), no embasamento para a
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vivéncia em CNV, torna-se primordial a quem a pratique, embora ndo necessite ser
conhecida por quem receba a agao, € definida como “entregar-se de coragao”, onde
o autor delineia uma necessidade dos envolvidos no processo em estarem conectados
num fluxo mutuo, para que a ela seja efetiva, sendo assim, apenas seria possivel
ocorrer CNV se as pessoas envolvidas forem capazes de se conectar com tal
“linguagem da compaixao”. A CNV “busca romper com a légica discursiva baseada na
disputa e na tentativa de controle/dominio do outro, permitindo a consolidagao de
processos relacionais”. (Vieira et al 2019, p. 10)

Ao abordar a CNV de forma didatica, Marshall Rosenberg usava a metafora
entre a girafa e o chacal (figura 2). A girafa simboliza a comunicagdo empatica e a
busca por entender as necessidades e sentimentos dos outros. O chacal, representa
uma comunicagao mais agressiva ou violenta, que pode ser defensiva ou julgadora.
Esse tipo de comunicagao pode levar a conflitos e mal-entendidos. Ele sugere que,
ao adotarmos a postura da girafa, expressamos nossas proprias necessidades de
maneira mais clara e ouvir as dos outros, promovendo um dialogo mais construtivo e
empatico. Ele nos encoraja a trocar o “lado chacal” por uma abordagem mais gentil e

compreensiva, como a da girafa.

Figura 2 — Abordagens da Comunicagao nao violenta

\e: a g Linguagem da girafa

Linguagem do chacal

Fonte: Adaptado de Rosenberg (2006)

Corrobora-se que a teoria da CNV exige, de quem a propde, concentragao da
atencao nas habilidades de comunicagéao e linguagem, tanto que, segundo Rosenberg
(2006), ha etapas no processo para desenvolvé-la, sdo elas: a observacdo, o



sentimento, as necessidades e o pedido, sintetizados por ele na tabela abaixo:

Tabela 1 — As Quatro Etapas do Processo de Comunicagéo n&o-violenta

As quatro partes do processo de Comunicacao Nao Violenta

Expressar com clareza como estou, sem Receber com empatia a mensagem sobre como
censuras ou criticas. vocé esta sem interpretar como censura ou
critica.

0 que observo (vejo, ougo, lembro, imagino, 0 que vocé observa (vé, ouve, lembra, imagina,

livre de avaliagdes) que contribui ou ndo para livre de avaliagdes) que contribui ou ndo para

meu bem-estar: "Quando vejo/ ougo..." seu bem-estar: "Quando vocé vé/ ouve..." ( As
vezes sem palavras, quando estamos
oferecendo empatia.)

2. Sentimentos

Como me sinto (emogao ou sensagao, e nao Como vocé se sente (emog&o ou sensagao, e
pensamento) em relacdo ao que observo: nao pensamento) em relagdo ao que observa:
"Sinto..." "Vocé sente..."

3. Necessidades

0 que preciso ou valorizo (e ndo uma 0 que vocé precisa ou valoriza (e ndo uma

preferéncia ou acdo especifica) e que é acausa  preferéncia ou acao especifica) e que é a causa

dos meus sentimentos: "porque necessito/ dos seus sentimentos: "porque vocé

valorizo..." necessita/ valoriza..."

Pedir com clareza aquilo que enriqueceria Receber com a empatia a mensagem sobre o

minha vida, sem exigéncias que enriqueceria sua vida, sem interpretar
como uma exigéncia

4, Pedidos

As agoes concretas que eu gostaria que fossem  As agOes concretas que vocé gostaria que

tomadas: "Vocé estaria disposto a...?" fossem tomadas: "Vocé gostaria...?" (As vezes
sem palavras, quando estamos oferecendo
empatia.)

Fonte: Rosenberg (2003, p. 11)
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A Comunicagao Nao Violenta (CNV) tem ocupado um papel fundamental na
promogao da cultura de paz, e refletir sobre essa dindmica no ambito da Educagao
Profissional e Tecnolégica (EPT) permite analisar as possiveis contribuigcbes para a
formagao integral dos alunos. Ao incorporar a CNV na pratica educativa, ndo apenas
promove a resolugcédo de conflitos de maneira respeitosa e empatica, mas também
favorece o desenvolvimento de habilidades emocionais e sociais essenciais para a
formacéao de cidadaos mais conscientes.

O acolhimento aos estudantes, visando prepara-los para vivenciar praticas
baseadas em comunicagcao Nao Violenta (CNV), abre espacgo para que eles possam
efetivamente dialogar em relacdo ao préprio processo de aprendizagem. E importante
que a escola seja um espago seguro para receber e acolher as demandas estudantis
e que os encaminhamentos advindos dessas demandas sejam baseados na
valorizagcado do seu lugar de fala enquanto publico-alvo da Educacgao Profissional e
Tecnologica (EPT), desenvolvendo praticas de dialogo na construgcao de suas proprias

questdes estudantis.

2.3.2 Praticas restaurativas na escola

A justica restaurativa nas escolas consiste numa metodologia adaptada da
justica restaurativa que aborda praticas na resolucdo de conflitos de maneira
colaborativa, em vez de punitiva. A justiga restaurativa tem suas raizes em tradi¢des
indigenas e praticas comunitarias que priorizam a reparag¢ao de danos e a restauragao
de relacionamentos. No entanto, sua formalizacdo como um conceito moderno
comecgou a se desenvolver nas décadas de 1970 e 1980, especialmente em resposta
ao sistema de justica criminal tradicional, que frequentemente se concentra na

puni¢ado. Vieira et al. (2019, p. 2) justificaram seu surgimento:

A Justica Restaurativa como uma nova forma de enfrentamento dos
conflitos desenvolve-se especialmente a partir das criticas ao sistema
de justica penal tradicional, que ndo cumpre com suas fungbes
declaradas, nao responsabiliza de forma efetiva os ofensores e ignora
as necessidades e os interesses das vitimas. [...] Por outro lado, no
processo criminal tradicional, de natureza retributiva, Estado e ofensor
ocupam o protagonismo no processo, dando origem a uma disputa cujo
objetivo é determinar de quem ¢é a culpa e retribuir 0 dano causado
através da dor, ignorando-se, na maior parte dos casos, as



necessidades da vitima.
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No modelo de justica mencionado acima, de natureza retributiva, para Zehr

(2018, p. 80), “culpa e punicao sao os fulcros gémeos do sistema judicial”’. Ja no

modelo restaurativo, o foco esta nos relacionamentos e reparagédo dos danos. Aqui ha

a responsabilidade de resolver o problema, o foco esta na causa dos problemas e ndo

no sintoma. Merece destaque a comparagao das visdes retributiva e na restaurativa,

na tabela a seguir (tabela 2):

Tabela 2 — As VisOes Retributiva X Restaurativa

Lente Retributiva

Os erros geram culpa

A culpa é absoluta

A culpa é indelével

A divida é paga sofrendo punicao

A divida com a sociedade é abstrata

Responder pelos seus atos aceitando o

remédio

Lente Restaurativa

Os erros geram dividas e obrigacdes

Ha graus de responsabilidade

A culpa pode ser redimida pelo

arrependimento e reparagao

A divida é paga fazendo o certo

A divida € com a vitima em primeiro lugar

Responder pelos seus atos assumindo a

responsabilidade

Fonte: Zehr (2018, p. 206)

Ao passo que o sistema judicial ocidental pergunta: que lei foi violada? Quem

fez isso? O que ele merece? Zehr (2018, p. 241) propde perguntas norteadoras da

proposta restaurativa:
1. Quem sofreu o dano?
2. Quais s&o suas necessidades?
3. Quem tem obrigagao de supri-las?
4

. Quais sio as causas?
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5. Quem tem interesse na situacao?
6. Qual o processo apropriado para envolver os interessados no esforgo de tratar
das causas e corrigir a situagao?

Tem sido crescente os esforgos no sentido de divulgar a justica restaurativa
como medida educativa para resolver conflitos. O Ministério Publico do RJ oferece
curso de Mediagdo de Conflitos e Processos Circulares nessa perspectiva para
profissionais da educacgao. “A utilizagdo de tais praticas em espagos escolares, por
exemplo, tende a produzir resultados significativos, pois além de solucionar ou evitar
conflitos, promove a restaurac&o dos vinculos afetivos” (Vieira et al. 2019, p. 7).

Segundo Evans e Vaandering (2018, p. 5), “o crescimento da justica
restaurativa em ambientes pedagogicos é resultado do esforgo de muitos educadores
que trabalharam diligentemente para esses principios e praticas na rotina escolar.”
Levar o conflito escolar ao Conselho Tutelar e transferir o estudante de Campus
apenas, nem sempre resulta na melhor solugéo para o conflito pois a finalidade da
responsabilizacao e reparagao por parte do ofensor e restauragao das relagcdes entre
os envolvidos n&o acontece.

Muitas vezes, as sangdes em ambito escolar apenas transferem o estudante
“‘problema” para outro colégio, tal qual a perspectiva retributiva. No sentido da
judicializagdo das ocorréncias, a escola tem ido na contram&o do pensamento de
formacéao para a cidadania quando simplesmente culpabiliza e penaliza o ofensor.

A transferéncia do estudante de campus, por si sO, pode ser vista como uma
solugao superficial, pois, ao ser apenas deslocado para outro ambiente, o estudante
pode continuar com os mesmos comportamentos sem que haja um trabalho profundo
de reflexdo e transformagao interna. E crucial que haja uma abordagem pedagdgica
que envolva o desenvolvimento de habilidades sociais, emocionais e
comportamentais, com énfase em um ambiente de acolhimento, reflexao e dialogo.

A dtica restaurativa prevé a conscientizagao por parte do ofensor assim como
a compreensdo das necessidades da vitima e da comunidade escolar e por fim, a
reparacado dos danos causados. Nesse sentido, a escola precisa implementar
estratégias que promovam uma verdadeira mudanga no comportamento do estudante,
com foco na construcado de uma cultura de paz, resolugéo de conflitos e promogao da
comunicagao nao violenta, para que nao ocorra transferéncias ou evasao escolar. Se
a transferéncia ocorrer, que seja realmente significativa e transformadora para o

ofensor e ndao meramente punitiva.
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A figura a seguir (figura 3), elaborada por Evans e Vaandering (2018, p. 13),

sintetiza os principios da justica restaurativa na educacgao:

Figura 3 — Justica Restaurativa na Educagao

JUSTICA RESTAURATIVA NA
EDUCACAO

Cultivar
relacionamentos
saudaveis

As pessoas tém
valor e sao
relacionais

Criar ambientes
Reparar os danos de aprendizado

e transformar justos e
conflitos equitativos

Fonte: Evans e Vaandering (2018)

Ajustica restaurativa na educagao possibilita a implementag&o da resolugéo de
conflitos, especialmente os que envolvem estudantes estigmatizados e vulneraveis
socialmente. Nessa perspectiva, uma alternativa para as puni¢des, € a busca de
solugdes que beneficiem todas as partes envolvidas. A justica restaurativa descortina
as dinédmicas de poder que perpetuam desigualdades, permitindo encontrar solugdes

que atendam as necessidades de todos.
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3 METODOLOGIA

3.1 O tipo de pesquisa

A pesquisa adotada neste trabalho possui uma abordagem qualitativa, dada a
subjetividade na tematica dos conflitos no ambiente escolar. Tais conflitos estao
intimamente relacionados as individualidades dos estudantes, uma vez que cada um
tem uma compreenséao propria das problematicas que os afetam no ambito escolar,
bem como diferentes formas de lidar com esses problemas e resolvé-los. A
abordagem qualitativa é especialmente relevante para esse estudo, pois, segundo
Flick (2009, p. 20), “a pesquisa qualitativa € de particular relevancia ao estudo das
relacbes sociais devido a pluralizagdo das esferas de vida”, o que permite
compreender as diversas perspectivas e experiéncias vividas pelos estudantes.

A pesquisa pode ser caracterizada como aplicada, uma vez que busca
compreender os conflitos geradores de violéncia no ambiente escolar, visando
identificar os problemas e elaborar solugdes praticas para a sua prevengdo. Como
afirma Fleury (2016, p. 11), “a pesquisa aplicada concentra-se em torno dos problemas
presentes nas atividades das instituicées, organizagdes, grupos ou atores sociais. Ela
estda empenhada na elaboracéo de diagndsticos, identificagdo de problemas e busca
de solugdes.”

Além disso, a pesquisa € exploratdria, com o objetivo de “proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipoteses” (Gil, 2007). Para alcancar este objetivo, foi realizado um levantamento
bibliografico sobre temas como conflitos no ambiente escolar, cultura de paz na
educacao, comunicacao nao violenta, mediacao de conflitos, juventude, Ensino Médio
Integrado e formacgao integral.

A fundamentacgao tedrica desta pesquisa iniciou-se com a tematica escolas e seus
conflitos, relacionando-a com conceitos de cultura de paz, a fim de abordar como os
jovens estudantes da educagao profissional, especialmente no contexto do Ensino
Médio Integrado, vivenciam essas situagdes. O recorte tedrico foi realizado com o
intuito de compreender como a mediacao de conflitos e a promogao de uma cultura

de paz podem ser aplicadas no dia a dia desses estudantes, visando a sua formacéao
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integral.

3.2 O instrumento utilizado na coleta de dados

Para a coleta dos dados, foi utilizada a analise documental, um instrumento
metodoldgico que, segundo Godoy (1995), apresenta diversas vantagens. A analise
documental permite a coleta de dados de pessoas ou situagdes sem a necessidade
de sua presenga fisica, ou seja, é possivel obter informag¢des de individuos que n&o
podem ser localizados, estdo ausentes ou, até mesmo, aqueles cujos dados foram
coletados em contextos temporais diferentes, refletindo as condigdes sociais e
histéricas do momento em que o registro foi feito.

Além disso, o uso dessa metodologia foi fundamental para analisar documentos
relacionados aos estudantes do Ensino Médio Integrado, especificamente do Curso
Técnico em Desenvolvimento de Sistemas, como registros nos Cadernos de
Ocorréncia do Setor de Orientacdo Educacional e Pedagdgica (SOEP), atas de
Conselho de Classe e editais de selegdo para ingresso de estudantes, os quais
auxiliaram na compreensao dos principais problemas enfrentados por eles.

Conforme a definicao de Pimentel (2001), quando as categorias de analise sao
pautadas por analise de documentos, eles precisam ser encontrados, “extraidos das
prateleiras, receber um tratamento que, orientado pelo problema proposto pela
pesquisa, estabeleca a montagem das pecas, como num quebra-cabega.” A escolha
desse instrumento metodolégico foi especialmente relevante devido a minha
experiéncia profissional como orientadora educacional no Setor de Orientagao
Educacional e Pedagdégica (SOEP) no Colégio Pedro Il.

Nesse contexto, tive acesso a diversos documentos e registros que refletem as
dinamicas dos conflitos vivenciados pelos estudantes no ambiente escolar, como
relatérios de atendimento, registros de mediacdo e documentos institucionais. Os
estudantes procuram o Setor de Orientagdo Educacional e Pedagodgica (SOEP) para
tratar de suas necessidades e demandas relacionadas ao contexto escolar, buscando
orientacdo em questdes cognitivas, pedagdgicas ou psicoldgicas. Os atendimentos
sao registrados de forma sistematica, com os estudantes relatando ou documentando
suas necessidades para posterior encaminhamento e acompanhamento.

Os registros realizados pelo SOEP sao organizados em cadernos especificos,

separados por segmento/ano de escolaridade, o que facilita a organizagao interna do
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setor e 0 acompanhamento continuo das questdes trazidas pelos estudantes. Assim,
o principal material consultado para a pesquisa documental foram os livros de registro
do Setor de Orientacdo Educacional e Pedagdgica (SOEP), referentes aos anos de
2019 a 2023, que continham relatos e registros detalhados das demandas dos
estudantes. Além disso, também foram incluidas como fontes de informacdes as atas
de Conselho de Classe (COC) do ano letivo de 2023, especificamente do primeiro
semestre, as quais fornecem uma visdo mais ampla sobre os conflitos e as questdes

enfrentadas pelos estudantes no ambiente escolar.

3.3 A amostragem

O recorte amostral foi determinado a partir da escolha de investigar o Curso
Técnico em Desenvolvimento de Sistemas, no Campus Engenho Novo Il. A pesquisa
concentrou-se nos registros feitos pelos estudantes em todas as turmas das trés
séries do Ensino Médio Integrado entre os anos de 2019 e 2023. E ainda, em virtude
do contexto pos-pandémico, também foram incluidas as atas do Conselho de Classe
do ano de 2023, até a finalizacdo da coleta dos dados, que ocorreu no primeiro

semestre deste ano.

3.4 A coleta de dados

Foram analisados os Cadernos de Registros do Setor de Orientagao
Educacional e Pedagdgica, organizados por séries, nos quais estdo registradas as
situacbes que demandam mediacdo pelo corpo técnico do setor. Dentre essas
situacdes, encontram-se as reclamacgdes e conflitos vivenciados pelos estudantes no
ambiente escolar, sejam eles relacionados aos servidores, aos proprios estudantes ou
a instituigdo como um todo.

O objetivo inicial foi localizar nos documentos consultados todas as demandas
€ queixas registradas, para posteriormente identificar quais delas correspondiam a
situagdes de conflitos e quais os atores institucionais envolvidos (estudantes,
servidores técnico-administrativos, docentes ou outros). Os materiais encontrados
durante a coleta foram organizados por série, com o intuito de identificar a presenca
de conflitos vivenciados especificamente em cada ano de escolaridade. A expectativa

inicial era encontrar pelo menos 10 registros no grupo pesquisado, com base em uma
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analise preliminar e nas caracteristicas do universo de pesquisa. No entanto, os
resultados obtidos foram significativamente mais expressivos, revelando um total de

54 ocorréncias.

3.5 A analise dos dados

Ap0s a coleta dos dados, as informagdes foram averiguadas com o objetivo de
identificar a relagao entre os relatos dos estudantes e as situagdes de conflito. Para a
analise dos dados, foi utilizada a técnica de analise de conteudo de Bardin, que
permitiu apreender e interpretar as informagdes obtidas nos registros do SOEP. A
analise de conteudo de Laurence Bardin foi sinteticamente definida, segundo Sousa
e Santos (2020) como uma forma sistematica e objetiva, de descrever o conteudo das

mensagens, interpretando e classificando os dados:

Para a autora, a Analise de Conteudo obijetiva analisar o que foi dito
em meio a uma investigacao, construindo e apresentando concepgdes
em torno de um objeto de estudo. A analise do material coletado segue
um processo rigoroso frente as fases definidas por Bardin (2011),
como: Pré-analise; Exploracdo do material e Tratamento dos

resultados (Sousa; Santos, 2020, p. 1397).

Foi realizada uma revisao bibliografica sobre a analise de conteudo de Bardin
para uma melhor compreensdo metodoldgica de sua utilizagdo nas Ciéncias Sociais,
bem como para entender a sequéncia técnica da analise descrita por ela. Na pré-
analise (etapa 1), houve a preparacéo inicial dos dados e a escolha dos registros a
serem investigados. Na exploracdo do material (etapa 2), foram lidos e analisados
todos os registros em detalhes. Nessa fase, houve a definigdo e classificagdo dos
conflitos dos estudantes em categorias ou unidades de significado. No tratamento dos
resultados (etapa 3), ocorreu a interpretagdo das informagdes a luz do referencial
tedrico utilizado, que possibilitou a constru¢do de uma visdo mais abrangente sobre
os conflitos enfrentados pelos estudantes.

Sousa e Santos (2020, p. 1401) apresentaram um resumo as etapas da técnica

de Bardin em um esquema sintético, conforme mostrado na tabela 3 a seguir:



Tabela 3 — Etapas da Analise de Conteudo de Bardin
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| PRE ANALISE I

* Leitura flutuante;

* Escolha dos documentos;

* (Re)formulacdes de objetivos;

* Hipdteses e a formulagdo de indicadores,

EXPLORAGAO DO MATERIAL

* Criacao das Categorias.

TRATAMENTOS DOS RESULTADOS

* Interpretacao dos resultados.

Fonte: Bardin (2011 apud SOUSA, 2019).



60

4 ANALISE DOS DADOS

O curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas, escolhido como recorte
para a pesquisa, € o unico curso integrado a formacéo profissional que € ofertado no
periodo diurno, na forma regular ou complementar, fora do turno em que o estudante
estiver matriculado, inclusive aos sabados, no Campus Engenho Novo Il. Sendo
assim, as 1013h referentes a carga horaria profissional somadas as 2502h de carga
horaria geral possibilitam aos estudantes dessa modalidade de ensino, uma maior
permanéncia no colégio com aulas formais, como se verifica na grade curricular da
tabela 4.

Tabela 4 — Estrutura Curricular do Curso Técnico em Desenvolvimentos de Sistemas

Técnico em Desenvolvimento de Sistemas (Integrado Diurno)

Grade atualizada 2021.
CH GERAL CH PROFISSIONAL CH TOTAL
2502 1013 3515

12 série 22 série 32 série TOTAL

Componente Curricular
temp. horas temp. horas temp. horas temp. horas

Arte 2 53 53
Desenho 2 53 2 53 106
Biologia 3 80 3 80 3 80 240
3 Educacgao Fisica 2 53 2 53 2 53 159
| Filosofia 2 53 2 53 2 53 159
= Fisica 3 80 3 80 3 80 240
'& Geografia 2 53 3 80 3 80 213
g Historia 2 53 3 80 3 80 213
4 Matematica 4 107 4 107 4 107 321
E Lingua Portuguesa 5 133 5 133 5 133 399
Quimica 3 80 3 80 3 80 240
Sociologia 2 53 2 53 2 53 159
TOTAIS 32 851 32 852 30 799 94 2502
2 Introducdo a Ciéncia da Computa 5 133 5
=% Ling. de Programagdo | 6 160 6
g Banco de Dados 4 107 4
E Ling. de Programacao Il 5 133 5
8 Engenharia de Software 3 80 3
S Ling. de Programacao IV 2 53 2
E Ling. Programagao Il 4 107 4
9 Inglés Técnico 3 80 3 80 3 80 9
TOTAIS 14 373 12 320 12 320
TOTAL 46 1224 44 1172 42 1119 132 3515

Fonte: https://www.cp2.912.br/blog/ensinotecnico/files/2021/06/INT-T%C3%A9c-Des-Sist.pdf (2024)
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O maior periodo de permanéncia no ambiente escolar e a presenca das
disciplinas técnicas voltadas a formagao profissional proporcionam aos estudantes
mais oportunidades de interagcbes sociais, 0 que pode ser correlacionado a um
aumento nas possibilidades de conflitos.

Apos a identificagdo de todos os relatos de ocorréncias relacionadas ao curso
nos registros do SOEP, foi realizada a leitura flutuante dos 61 documentos. Destes, 7
foram excluidos por tratarem de relatos realizados por professores em relagdo aos
estudantes. Como o objetivo da pesquisa era identificar os conflitos vivenciados pelos
estudantes do curso Técnico no ambito escolar, foram selecionados os 54
documentos restantes para analise qualitativa dos dados.

Na pré-analise, os 54 documentos foram organizados de acordo com as regras
de exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia, conforme
estabelecido por Bardin (Bardin, 1977 apud Cordeiro et al., 2024, p. 150) para a

constituicdo do corpus da investigacao, conforme ilustrado na figura 4.

Figura 4 — Etapas da Pré-analise de Bardin

EXAUSTIVIDADE ————>  REPRESENTATIVIDADE

J

HOMOGENEIDADE |—— PERTINENCIA
]

CORPUS

Fonte: Cordeiro et al. (2024)

Na fase exploratoria, os documentos foram codificados e categorizados. Foram
analisados os 54 registros dos alunos do curso Técnico em Desenvolvimento de
Sistemas, documentados nos livros de ocorréncia. A tematica envolvendo os
conflitos vivenciados pelos estudantes foi codificada como unidades de contexto,
ampliando as informacdes sobre o tema conflitos com estudantes, previamente
definido como unidades de registro.

Para categorizar os dados encontrados na pesquisa, os relatos foram
agrupados de acordo com a natureza do conflito, definindo-os por tipos de relatos.

Posteriormente foram subcategorizados os conflitos do tipo relacional como uma
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subcategoria a ser pormenorizada, levando em consideragdo os agentes da estrutura
organizacional da escola envolvidos nos conflitos com os estudantes.

A terceira fase da analise consistiu na interpretacdo dos resultados
identificados apds a codificacdo. Nesse processo, os conflitos vivenciados pelos
estudantes foram codificados por tipos de conflitos, ou seja, agrupados conforme a
natureza dos relatos dos estudantes pesquisados. Como resultado, foram
identificados, conforme apresentado na tabela 5, seis tipos de relatos envolvendo

conflitos vivenciados pelos estudantes do curso técnico:

Tabela 5 — Conflitos dos Estudantes do curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas

HUMERQ DE REGISTROS

FALTA DE COMUNICACAO NO AMBIENTE ESCOLAR || I

| QUEIXA EM RELAGAO A ESTRUTURA FISICA DA ESCOLA || 3

' CONFLITO INTERPESSOAL || 39

' CONFLITO INTRAPESSOAL || 1

_FURTO 1l J ]
' PROBLEMA RELACIONADO A DIDATICA DAS DISCIPLINAS || 9

Fonte: Elaborada pela autora (2024)

Os dados abrangeram as trés séries do curso técnico. Foram registrados 15
relatos por estudantes da 12 série, 20 relatos pela 22 série, 11 pela 32 série, e os
demais nao puderam ser identificados, sendo possivel reconhecé-los apenas em
funcado de informacgdes exclusivas do curso técnico, como, por exemplo, relatos
relacionados a disciplinas especificas da educagao profissional.

Ao refletir sobre a distribuicdo dessas ocorréncias, observou-se um maior
nuamero de registros para o 2° ano, talvez por ja estarem mais familiarizados com o
curso Técnico se comparados ao 1° ano, que poderiam ter mais registros, ja que se
trata de uma nova etapa na formacao dos estudantes e para muitos, € uma escola
nova. O 3° ano teve o menor numero de ocorréncias, possivelmente devido a uma
sensacdo de acomodacdo, em que os estudantes podem n&o esperar mais
consequéncias para suas demandas, ou ainda pelo fato de estarem préximos de
concluir o curso, com suas preocupacgoes voltadas para o futuro apdés a saida do

colégio.
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Como um dos objetivos do levantamento de dados era investigar, por meio da
andlise dos documentos, questbes relacionadas aos conflitos vivenciados pelos
estudantes no ambiente escolar, foram identificadas palavras que, nos relatos dos
alunos, se referem diretamente a problemas e conflitos. Para facilitar a visualizagao
dessas palavras-chave e destacar as ideias mais recorrentes nos relatos, foi criada
uma nuvem de palavras, que ilustra as palavras mais frequentes associadas aos

conflitos, conforme apresentado na imagem a seguir.

Figura 5 — Nuvem de Palavras
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Fonte: Elaborada pela autora (2024)

Os estudantes relataram diversas situacoes-problema que afetaram diferentes
aspectos de suas vidas dentro do colégio, sendo essas questdes registradas no Setor
de Orientagdo Educacional e Pedagdgica (SOEP). A classificacao dos conflitos por
tipos revelou que a falta de comunicacdo no ambiente escolar, os conflitos
intrapessoais e o furto ocorreram apenas uma vez.

A falta de comunicacdo na instituicdo foi evidenciada por um relato de
desconhecimento por parte dos estudantes de uma das turmas, que nao estavam
cientes de que teriam aulas de reforco de uma disciplina técnica em horario especial.
A informacao nao foi adequadamente compartilhada com os alunos, o que resultou na
perda das aulas.

O relato de conflito intrapessoal foi registrado por um estudante que enfrentava
questdes de saude emocional devido a tensado durante o periodo das avaliacdes, além

de um descontentamento com sua situagao juvenil, o que transcende as questdes
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escolares. Esperava-se encontrar uma quantidade maior de relatos sobre conflitos
intrapessoais, mas no caderno de registros predominaram relatos de aspectos
relacionais, enquanto nas atas do Conselho de Classe, os relatos estavam mais
voltados para questbes pedagdgicas. Uma possivel

Uma possivel justificativa para a auséncia de registros sobre questbes
emocionais nos documentos de analise € que as questbes emocionais refletem
experiéncias individuais dos estudantes, o que poderia resultar na exposicdo de
informagdes pessoais sensiveis caso fossem registradas nesses documentos. Além
disso, no Setor de Orientagado Educacional e Pedagogica, cada estudante possui uma
ficha individualizada, catalogada por turma e ano de escolaridade, onde s&o
registradas informacgdes pertinentes a vida escolar do aluno. Essas fichas sao
constantemente atualizadas pelos orientadores escolares, garantindo a
confidencialidade das informagdes e o respeito a privacidade dos estudantes,
evitando, assim, que dados sensiveis sejam acessados por pessoas n&o autorizadas.

O relato de furto foi registrado em decorréncia do sumico de dinheiro da bolsa
de um estudante. Ja os outros tipos de conflitos, que apareceram em menor
quantidade, envolveram reclamagdes sobre a estrutura fisica do colégio e a didatica
empregada no ensino dos conteudos.

Em relacao a estrutura fisica do colégio, foram encontradas anotacdes nas atas
de Conselho de Classe que destacaram problemas como a falta de agua na quadra,
a auséncia de macganetas nas portas e a inadequada climatizacdo das salas de aula.
Esses relatos refletem preocupacdes sobre as condigcbes materiais do ambiente
escolar.

Quanto a didatica, os relatos apontaram diversas questdes que interferem no
processo de ensino-aprendizagem, como a falta de revisdo dos conteudos,
dificuldades no entendimento da matéria e problemas durante a avaliagdo, como a
complexidade das questdes. Houve também mencdes sobre provas com conteudo
diferente do trabalhado em sala, auséncia de explicacdes claras sobre atividades
avaliativas, escassez de conteudo para estudo individual, poucos exercicios propostos
e a falta de correcdo adequada dos exercicios.

Entre os tipos de problemas registrados pelos estudantes, o conflito
interpessoal se destacou como o mais frequente, sendo a categoria que apresentou a
maior parte das reclamacdes. Esses conflitos envolveram principalmente as

interacdes entre os estudantes e outros atores do cotidiano escolar. Em decorréncia
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disso, os conflitos de natureza relacional foram agrupados com base nos agentes da

estrutura hierarquica envolvidos, como descrito a seguir.

Figura 6 — Conflitos Interpessoais
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Fonte: Elaborada pela autora (2024)

Chrispino (2007) abordou os conflitos escolares em suas pesquisas e fez uma
comparacgao entre a classificacéo de alguns autores que detalham as ocorréncias de
conflitos entre os atores institucionais escolares ou advindos da estrutura
organizacional do sistema educacional. Ele faz referéncia as pesquisas de Martinez
Zampa (2005) e Nebot (2000), que classificaram os conflitos, respectivamente, por
questdes interpessoais e de ordem organizacional, cultural, pedagodgica e dos atores
dos conflitos.

Devido a heterogeneidade presente na escola, associada a realidade social da
comunidade do entorno, diferentes relatos de conflitos e suas percepcbes pela
comunidade escolar sao possiveis. De acordo com a pesquisa de Martins (2018), um
fator a ser considerado na analise dos conflitos € o clima escolar, definido por ela como
o “conjunto de condigdes oferecidas aos diversos atores escolares e a todos os
envolvidos no processo.” Esse clima reflete o conjunto de fatores intrinsecos ao
cotidiano escolar, que afetam todo o modus operandi do ambiente escolar,
influenciando diretamente as interacoes.

Os conflitos com servidores técnico-administrativos foram menos frequentes,
mas sempre que ocorreram, estavam relacionados a forma como os estudantes foram
tratados, especialmente no que diz respeito a cobranca de uniforme, a entrada nas

salas de aula ou a condugao de situacdes disciplinares. Essas abordagens podem
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impactar diretamente o clima escolar, gerando resisténcia e desmotivagao entre os
estudantes. Quando a comunicagdo sobre as regras escolares é feita de maneira
empatica e promove um ambiente de dialogo, cria-se um espago mais positivo e
colaborativo, favorecendo a construcado de uma convivéncia mais harmoniosa e o
desenvolvimento de uma cultura de paz no ambiente escolar.

Os conflitos entre estudantes, embora esperados devido as questdes préprias
da juventude, foram registrados principalmente quando envolveram situagdes de
racismo, assédio, preconceitos e agressodes fisicas. Esses tipos de conflito refletem
tensbes mais profundas relacionadas a atitudes discriminatorias e a violéncia.

Os relatos de conflitos com professores tiveram como causas principais a falta
de dialogo e a percepcao de tratamento inadequado. Entre as queixas, destacaram-
se reclamacgdes sobre falas inadequadas fora do contexto do conteudo, atitudes
grosseiras, indiferenga com os alunos, recusa em aplicar 22 chamada, faltas
constantes, falta de explicagao clara dos conteudos, perda de pontos sem justificativa,
constrangimento dos estudantes ao serem retirados da sala de aula, além de falas
preconceituosas e desrespeitosas.

Na perspectiva de Jubé et al. (2016, p. 6), onde “A cultura dominante, ou o
modo dominante de lidar com a cultura, é valorizado pela escola, usado como critério
de avaliagao e hierarquizacao dos alunos”, é possivel justificar a questao relacional
encontrada na pesquisa. As relacdes entre servidores e alunos no contexto escolar,
além de ja implicarem uma relagéo desigual de poder, também refletem a dindmica
entre os que detém o conhecimento e os que estdo em processo de aprendizagem,
ou ainda, entre os que disciplinam e os que devem obedecer. Isso cria um campo de
tensbes, uma vez que essa hierarquizagdo pode alimentar conflitos relacionados ao
tratamento desigual e a falta de empatia, exacerbando questdes de poder que afetam
diretamente o clima escolar e as relagdes interpessoais.

Assim, quando os alunos ndo cumprem com suas obrigagdes escolares,
acabam por serem tratados de forma proporcional aos seus comportamentos. Esse
tratamento pode ser compreendido a luz da ideia de Jubé et al. (2016, p. 6), que
afirmam que “a escola cobra posturas, conhecimentos e o capital cultural, que
somente aqueles que desde a infancia foram socializados na cultura legitima podem
ter.” A cobranga de um capital cultural que sé alguns alunos possuem pode gerar
marginalizagado e perpetuar a desigualdade, tornando os conflitos mais evidentes,

especialmente quando os alunos nao atendem aos padroes.
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Cabe mencionar que, devido a pesquisa se tratar de registro documental, parte-
se da premissa de que um registro de ocorréncia requer um movimento inicial ou
orientacdo do estudante no sentido de fazé-lo. Contudo, deduz-se que muitas
situagdes de conflito podem ter ocorrido sem qualquer registro no setor responsavel
e, consequentemente, sem os encaminhamentos formais, seja por fatores como falta
de coragem, vergonha ou inseguranga por parte dos estudantes, que, em algumas
situagdes, podem sentir-se desconfortaveis ou receosos em relatar determinadas
ocorréncias.

Atribui-se ainda a falta de registros ao desconhecimento ou desconfianga dos
tramites do setor e seus desdobramentos, sendo que, algumas vezes, circula entre os
préoprios discentes a ideia de que o SOEP "nao faz nada" e, portanto, ndo haveria
resolucdo para seus problemas. Essa percepcado pode desmotivar os estudantes a
buscarem ajuda, criando uma sensag¢ao de que relatar uma queixa ou situagdo nao
resultara em mudancas efetivas. Além disso, procurar os servidores do colégio para
relatar uma queixa ou situagdo demanda uma disposi¢gao ou autonomia por parte do
estudante, que ja traz consigo um posicionamento ou atitude inicial.

Essas situagbes podem trazer a reflexdo se a violéncia simbdlica ndo esta
relacionada com esses comportamentos, quando os estudantes pensam que suas
experiéncias nao serao legitimadas. Para corroborar com esta ideia, recorre-se a
Souza (2012, p. 21) que analisa a violéncia simbdlica na escola e a correlaciona com

a interiorizagao das desigualdades sociais e escolares:

As posi¢cdes mais elevadas e prestigiadas dentro do sistema de ensino
(definidas em termos de disciplinas, cursos, ramos do ensino,
estabelecimentos) tendem a ser ocupadas pelos individuos
pertencentes aos grupos socialmente dominantes.

Algumas vezes, os estudantes podem nao procurar o setor de orientagao por
temerem represalias dos agentes que lhes causaram desconforto ou sofrimento apos
a exposic¢ao da situacédo. Esse medo de retaliagdo pode ser uma justificativa para que
alguns estudantes solicitem anonimato em seus relatos, quando procuram o setor, fato
possivelmente relacionado com as relagcdes de poder no ambiente escolar. Pode-se
observar que oito do total de relatos incluidos na codificagao, ndo havia identificacao
por nome ou turma.

Ha a suposigdo de que alguns registros ndo foram realizados por questdes
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como subordinagéo, conformismo ou falta de autonomia dos alunos. Em alguns casos,
o setor tomou ciéncia de situagdes conflituosas por intermédio de pessoas externas
ao conflito, que testemunharam os episddios e decidiram comunicar o ocorrido.
Nestes casos, ocorre o condicionamento ao siléncio devido ao poder simbdlico que a
estrutura organizacional confere historicamente sobre as identidades juvenis.

O numero de achados documentais poderia ter sido maior caso o periodo letivo
pesquisado tivesse transcorrido normalmente, mas os dados pesquisados
abrangeram a pandemia de Covid-19. Por meses, o ensino ocorreu de forma remota,
limitando os relacionamentos e impossibilitando qualquer forma de registro fisico.

Devido ao impacto que a hierarquia educacional causa na interagao social no
ambiente escolar, defende-se a promocéao de praticas educativas que desarmem as
dindmicas de poder e exclusido, as quais frequentemente reproduzem conflitos na

escola.

4.1 A violéncia simbdlica no acesso e permanéncia

De modo paradoxal a expansao da rede federal, pode-se destacar o acesso
desigual as instituicdes reconhecidamente de qualidade, como o Colégio Pedro I,
onde, apesar da ampliacao de vagas e da oferta de educacéao publica de exceléncia,
ainda persistem desafios relacionados a equidade no acesso e a diversidade
socioeconémica dos estudantes.

Considera-se, entao, a posicao privilegiada do Colégio Pedro Il, que, apesar de
ser uma instituicdo publica de ensino reconhecida pela qualidade de sua formacao,
acaba por perpetuar as desigualdades estruturais presentes na sociedade. Isso se
deve ao fato de que, mesmo com sua oferta de ensino gratuito e de exceléncia, a sua
seletividade, a maior parte dos alunos vindo de classes sociais mais favorecidas, e o
proprio processo de sele¢ao que pode excluir aqueles que ndo tém acesso a recursos
culturais e educacionais privilegiados.

O curso técnico teve inicio no Campus Engenho Novo Il em 2007, ano seguinte
a sua inauguragao no colégio, e inicialmente ofereceu 17 vagas. O curso, denominado
Curso Técnico em Informatica, disponibilizava metade das vagas para estudantes
oriundos de escolas publicas. A selecao dos candidatos era realizada por meio de
provas de raciocinio légico, matematica e portugués, com a exigéncia de uma média

minima de cinco para fins de classificagao. Onze anos apds o seu inicio, em 2018, o
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curso passou a ser intitulado Técnico em Desenvolvimento de Sistemas, e o0 numero
de vagas oferecidas foi ampliado para 40.

Uma observagao importante em relagao aos editais do processo seletivo do
Colégio Pedro I, desde o primeiro edital para admisséo a 12 série do ensino meédio
integrado, o edital n® 18/2005 (Brasil, 2005), até o certame publico de 2023, edital n°
35/2022 (Brasil, 2022), é a clausula que estabelece a ndo concessao, “em nenhuma
hipétese, transferéncia de campus ou de turno em que o candidato” venha a ser
matriculado durante aquele ano letivo. Essa regra pode ser associada a ideia de
violéncia simbdlica, na medida em que revela formas sutis de dominagao e controle
nas relagdes educacionais.

Como definiu Bourdieu (1992, p. 20), “toda agao pedagdgica € objetivamente
uma violéncia simbdlica enquanto imposi¢cao, por um poder arbitrario, de um arbitrario
cultural.” Nesse contexto, a disposi¢cao preliminar descrita no edital que limita o
estudante ao campus em que foi matriculado no primeiro ano do curso reflete uma
imposicao institucional que nao considera as realidades e necessidades individuais
dos estudantes. Tal regra privilegia aqueles que nado enfrentam obstaculos ou
imprevistos durante o primeiro ano, desconsiderando as diversas situacdes que os
alunos podem vivenciar, como questdes familiares, de saude ou outros desafios que
podem interferir diretamente em sua permanéncia ou adaptagao ao curso.

Embora nao se disponham de dados sobre a evasao escolar classificados por
séries, é possivel analisar a taxa de evasao no Curso Técnico em Desenvolvimento
de Sistemas através do grafico a seguir, apresentado na Figura 7. Este grafico foi

retirado da Plataforma Nilo Peganha3.

3 A Plataforma Nilo Peganha (PNP) é um ambiente virtual de coleta, validagdo e disseminagao das
estatisticas oficiais da Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (Rede Federal).
Tem como objetivo reunir dados relativos ao corpo docente, discente, técnico-administrativo e de gastos
financeiros das unidades da Rede Federal, para fins de calculo dos indicadores de gestdo monitorados
pela Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educagao (SETEC/MEC).
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Figura 7 — Taxa de Evasdo no Curso Técnico em Desenvolvimento de Sistemas
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Fonte: Plataforma Nilo Peganha, 2024

Considerando o periodo analisado na pesquisa, pode-se verificar que a evasao
apresentou queda significativa em 2020 e 2021, coincidindo com o periodo da
pandemia de Covid-19. Durante esse periodo, foram implementadas medidas de
distanciamento social e ensino remoto, o que pode ter influenciado diretamente essa
queda. No entanto, € importante destacar que essa redugao na evasao pode ter
mascarado a real participacado dos estudantes, pois embora estivessem matriculados,
€ possivel que muitos ndo tenham participado ativamente das aulas remotas.

Outro ponto relevante é que, em 2020, ndo houve a publicagao de edital para
a selecao de novos estudantes para o ano seguinte, o que pode ter contribuido para
a diminuigdo no numero de novos ingressos. A abertura de um novo edital ocorreu
apenas em abril de 2021, com inicio das atividades letivas em agosto do mesmo ano.

Em 2022 e 2023, observa-se um aumento na taxa de evasao, o que pode estar
relacionado ao retorno gradual as atividades presenciais e a adaptacao dos alunos a
esse novo contexto, além de fatores sociais, econémicos e pedagogicos que podem
ter influenciado a decisao de desistir do curso.

Outro aspecto relevante foi a modificagado na forma de ingresso nos processos
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seletivos para admisséao a 12 série, ocorrida nos anos de 2021 e 2022,
respectivamente por meio dos editais n° 23/2021 (Brasil, 2021a) e n° 50/2021 (Brasil,
2021b). Em razao da pandemia de Covid-19, a forma de ingresso, que anteriormente
era realizada por meio de provas, foi substituida por sorteio publico. Essa mudanca
representou um possivel avango democratico, uma vez que o sorteio proporcionava
igualdade de chances entre os candidatos, eliminando o privilégio de um grupo em
detrimento do mérito académico.

Seria um ganho democratico se essa alteracdo nao findasse novamente no
edital n® 35/2022 (Brasil, 2022). A mudanga para o sorteio, embora temporaria, indicou
um caminho para maior equidade no acesso a educagao, o que, em termos de justica
social, poderia ser considerado um passo importante. Dessa maneira, a violéncia
simbolica se faz presente quando essa regra imposta de forma sutil, faz com que toda
a comunidade escolar aceite a superioridade de um determinado grupo mais
preparado, que teve acesso a uma educacgao de qualidade e que possui formas de

pensar alinhadas com o capital cultural, quer dizer, com os:

[...] bens culturais que sao transmitidos pelas diferentes AP (actes
pedagdgicas) familiares e cujo valor enquanto capital cultural é fungéo
da distancia entre o arbitrario cultural imposto pela AP dominante e o
arbitrario cultural inculcado pela AP familiar nos diferentes grupos ou
classes.” (Bourdieu, 1992, p.43)

A violéncia cometida pela instituicdo acaba por legitimar as desigualdades
como se fossem naturais ao ponto de ser o anseio de toda a comunidade querer fazer
parte, sem perceber seu carater excludente. Assim, “o dominado nao se opde ao seu
opressor, ja que nao se percebe como vitima deste processo, ao contrario, o oprimido
considera a situacao natural e inevitavel” (Souza, 2012, p. 27).

Jubé et al. (2016, p. 4) ao abordarem a violéncia simbdlica em relagéo a escola

contemporanea na perspectiva de Pierre Bourdieu, descreveram:

Bourdieu, ao analisar a escola como produtora de uma violéncia, tida
como simbdlica, ressalta que a escola trataria todos iguais, avaliaria
também igualmente, todos assistiriam as mesmas aulas, obedeceriam
as mesmas regras, teriam as mesmas oportunidades. Porém,
Bourdieu mostra, que as chances sao desiguais, alguns estariam em
condi¢cdes mais favoraveis para atender certas exigéncias exigidas,
enquanto outros por inumeros motivos social e cultural, por exemplo,
sempre estariam em desvantagem, ndo podendo concorrer de igual
forma.
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Para Bourdieu, as praticas educacionais favorecem 0s grupos que possuem
maior capital cultural, ou seja, o acesso aos melhores recursos educacionais €
privilégio da classe social mais alta. Mesmo os estudantes que ingressam por critérios
meritocraticos acabam sendo submetidos a expectativas padronizadas, que algumas
vezes podem nao considerar suas realidades e vivéncias individuais.

As dificuldades podem surgir na permanéncia dos estudantes quando eles nao
conseguem acompanhar o curriculo, a rotina académica e o sistema de normas
exigido pelo capital cultural dominante. Nesse contexto, as avalia¢gdes, quando nao
sdo utilizadas para o desenvolvimento da aprendizagem, mas sim para punir e
reprovar, contribuem para agravar essa situagao.

As avaliagdes podem representar violéncia simbdlica na medida em que elas
nao privilegiam as diferentes formas de aprender, sendo padronizadas em um unico
instrumento avaliativo, e apresentam um contexto pedagodgico desconectado das
diversidades cognitivas e das especificidades individuais dos estudantes. Quando as
avaliacdes sao utilizadas de forma punitiva, elas geram ansiedade e frustracéo, além

de rotular os estudantes. Para Esteban (2008, p. 7):

Selecao, classificacao e hierarquia de saberes e de pessoas, marcas
de um processo que faz das relagbes dialdgicas, relagbes
antagbnicas. Processo que gera praticas que dificultam a expressao
dos multiplos saberes, negando a diversidade e contribuindo para o
silenciamento dos alunos e alunas [...]

Ao contrario, as avaliagdes devem auxiliar o processo de aprendizagem, sendo
abordadas de maneiras variadas para contemplar as diversas experiéncias sociais. A
justificativa para a distorcdo nos processos avaliativos € apresentada por Luckesi
(2022, p. 19):

Historicamente e de modo articulado com o modelo socioeconémico
vigente na sociedade moderna, chegamos ao modelo de uso do ato
avaliativo da aprendizagem presente no cotidiano de nossas escolas,
cujos resultados, quase que modo exclusivo, sdo utilizados para
aprovacgao/reprovacdo dos estudantes nas séries escolares,
distanciando-nos, dessa maneira, se seu uso diagnostico como
recurso subsidiario de decisdes a favor da aprendizagem satisfatéria
por parte de todos.

Praticas enraizadas na cultura escolar devem ser questionadas quanto ao seu

real proposito: sera que estdo cumprindo a funcido de democratizar o ensino e
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desenvolver habilidades académicas e sociais nos estudantes, ou apenas reproduzem
os antigos habitos da cultura dominante. Assim, a capacitagdo constante dos
educadores deve ser uma prioridade nos planejamentos das politicas educacionais. A
questdo educacional é, de fato, complexa, mas ¢é fundamental introduzir a
comunicagado nao-violenta nas escolas e a justiga restaurativa como ferramentas
promissoras. Essas abordagens podem ajudar a visibilizar formas de opressao
presentes no ambiente escolar, ao mesmo tempo que promovem a cultura do respeito,

empatia e incluséo.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

Como produto educacional, este trabalho possibilitou o desenvolvimento de um
curso em plataforma digital intitulado "Comunicagao N&o Violenta na Escola". O curso
aborda nocgdes basicas sobre mediacdo de conflitos e a comunicagdo nao violenta
como uma ferramenta promotora da cultura de paz no ambiente escolar. Ele foi
desenvolvido na plataforma Google Classroom (Google Sala de Aula), que faz parte
do grupo Google Workspace for Education. Essa plataforma permite que educadores
personalizem o conteudo ministrado, gerenciem turmas e atividades, facilitando a
interacdo entre alunos e professores. Com essa ferramenta, esse produto é
disponibilizado de forma acessivel.

Segundo a propria plataforma, o Google Classroom, de uso gratuito pelas
instituicbes publicas, tem como objetivo promover a acessibilidade da informacéo,
favorecendo a inclusao digital e permitindo o uso de ferramentas diferenciadas para o

aprendizado. Segundo Souza e Souza (2016, p. 5):

O Google Classroom nao necessita de instalagao local e um servidor
dedicado. A plataforma ja se encontra online e hospedada facilitando
a entrada (login) na plataforma e a integragao de diversas ferramentas
online disponibilizadas pelo Google como: Gmail, Google Drive,
Hangouts, Google Docs e Google Forms.

A modalidade EAD para criagao do curso foi pensada justamente por sua
caracteristica democratica, permitindo que fosse acessivel a pessoas em qualquer
lugar, desde que possuam um dispositivo eletrénico e acesso a internet. Por ser
oferecido de forma assincrona, o minicurso respeita o ritmo e a disponibilidade de
cada participante, possibilitando que ele seja incluido de forma autbnoma na rotina de
cada um.

Esse curso foi planejado para ser aplicado aos servidores que atuam
diretamente no atendimento e acompanhamento de estudantes, como professores,
coordenadores, orientadores educacionais e profissionais de apoio. O foco é
proporcionar ferramentas de mediacao de conflitos e comunicagao nao violenta como
praticas para melhorar a interacido e o suporte aos alunos, promovendo um ambiente
educacional mais acolhedor.

O proposito desse produto educacional € apresentar aos servidores um novo

olhar sobre as questdes juvenis, em que o acolhimento aos alunos seja uma missao
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cotidiana, destacando a importancia em estimular o didlogo e reflexdo entre os
estudantes e compreender as atitudes juvenis sem julgamentos e enquadramentos,
numa perspectiva democratica e menos hierarquizada.

O curso "Comunicagdo N&o-Violenta na Escola" estd organizado em 5
modulos, cada um com 3 horas de carga horaria, totalizando 15 horas de aprendizado,
conforme ilustrado na figura 8. Cada médulo foi desenvolvido de forma a proporcionar
uma compreensao dos conteudos, abordando tdpicos importantes como conflitos,
juventude, comunicagao nao-violenta e mediagéo de conflitos.

Os moddulos apresentam recursos como videos e musicas para enriquecer a
experiéncia de aprendizado e proporcionar uma abordagem mais dinamica e
envolvente. Além disso, sdo propostas atividades avaliativas para a compreensao dos
conceitos e sua aplicagao no dia a dia. O detalhamento do curso pode ser encontrado
no Apéndice A.

Para acessar o Produto Educacional no Google Classroom, utilize o link abaixo:
https://classroom.google.com/c/NTkSMDQyMjYOMDEXx?cjc=lauxbgq

Siga as instrucdes fornecidas na plataforma para navegar pelos médulos e

acessar o conteudo completo.


https://classroom.google.com/c/NTk5MDQyMjY0MDEx?cjc=lauxbgq
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Figura 8 - Comunicagao nao-violenta — Itinerario Formativo

Comunicag¢dao Nao-Violenta na
escola

MODULOS TEMPO ATIVIDADES

e Boas vindas

e Cultura do Conflito

e Aescola na formacdo
dos estudantes

Os estudantes e seus
conflitos

Juventude: o que
esperam?

Cultura de Paz
Educagdo para a paz

A Comunicagao Nao-
Violenta na escola

A importancia de
acolher os estudantes

As Mediac¢Bes de
Conflitos no ambiente
escolar
Considerag@es Finais

Videos
Musica
Depoimentos

Videos
Questionario
Leituras

Videos
Musica
Leituras

Videos
Leituras
Resolucdo de
problemas

Videos
Leituras Finais
Avaliacao Final

Fonte: https://classroom.google.com/c/INTk5SMDQyMjYOMDEx?cjc=lauxbgqg (2024)



https://classroom.google.com/c/NTk5MDQyMjY0MDEx?cjc=lauxbgq
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6 CONCLUSOES

As consideragdes sobre a educagao para a paz e a comunicagao nao-violenta
(CNV), como instrumentos para resolver e prevenir violéncias simbdlicas no ambiente
escolar, destacam as principais contribuicdes deste estudo para a formagéao integral
dos alunos do Ensino Médio Integrado do Campus Engenho Novo I, no Colégio Pedro
Il.

As analises dos documentos institucionais identificaram situag¢des de conflito e
violéncia simbdlica, as quais impactam negativamente no ambiente pedagogico.
Assim, a hipotese inicial foi confirmada: os estudantes do Curso Técnico em
Desenvolvimento de Sistemas, sdo permeados por conflitos e violéncia simbdlica no
ambito escolar.

O Ensino Médio Integrado se constitui como um locus propicio para o
desenvolvimento de praticas e reflexbes voltadas contra conflitos e violéncia
simbdlica, justamente por sua proposta de luta contra as desigualdades estruturais e
as opressodes, além dos esforcos dos educadores na efetivacdo de um ensino que
priorize, como principio educativo fundamental, o ser humano.

A partir dos objetivos, que pretendiam propor praticas de Comunicagéo nao
violenta (CNV) e cultura de paz na escola, além de desenvolver um produto
educacional voltado a mediacdo dos conflitos, o estudo evidenciou a relevancia
dessas praticas no contexto educacional, especialmente em ambientes que buscam
promover a cidadania e o desenvolvimento integral dos estudantes. O produto
educacional desenvolvido oferece uma contribuicdo pratica que pode auxiliar os
educadores a intervirem em situagdes de conflitos no ambiente escolar.

A Comunicagédo Nao-Violenta (CNV) a partir das contribuicbes de Rosenberg
(2003), pode ser uma ferramenta eficaz ndo apenas para mediar conflitos, mas
também para visibilizar e combater a violéncia simbdlica no contexto escolar. As
praticas de CNV promovem o didlogo respeitoso, a escuta ativa e a compreensao
mutua, aspectos essenciais para reduzir os efeitos nocivos da violéncia simbdlica.
Esse tipo de violéncia, embora menos perceptivel, gera um ambiente de excluséo e
marginalizagao, dificultando o pleno desenvolvimento do aluno.

As discussdes sobre o papel da instituicdo escolar na contemporaneidade
devem integrar a formagdo dos profissionais da educagdo, considerando sua

construcédo histérica, desde o seu surgimento, passando pelas transformacgdes
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atreladas aos acontecimentos econdmico-sociais e as contribuicdes cientificas que
enriquecem essa compreensao. A formacgao dos servidores que lidam diretamente
com as questdes relacionais dos alunos e na mediagao de conflitos possibilita a
construgdo de um ambiente escolar mais equitativo, na medida em que o julgamento
e a punigao dao lugar ao desenvolvimento de praticas de mediagao de conflitos.

Como a formagao cidada somente ocorre na diversidade, o espago escolar
pode ser um espacgo fértil para que as vivéncias democraticas se consolidem. A
insercédo da educacgao para a paz nas praticas educativas, com base nas contribuicdes
de Guimaraes (2006), Jares (2007) e Salles Filho (2016), permite compreender os
conflitos dos jovens sob uma perspectiva positiva e entender esses conflitos sao
necessarios.

Os jovens sonham e desejam ser reconhecidos, mesmo diante das realidades
mais dificeis, e serdo mais felizes se a escola for um ambiente livre de padronizacdes
e imposicdes, onde possam se sentir seguros e pertencentes. Nesse sentido, uma
abordagem humanizadora, na qual as experiéncias juvenis sao respeitadas, permite
que a escola deixe de ser uma instituicdo inquisidora em relagao aos comportamentos

dos jovens, transformando-se em um espacgo de luta contra as desigualdades.
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APENDICE A - PRODUTO EDUCACIONAL

CURSO DE FORMAGCAO EM COMUNICACAO NAO-VIOLENTA NA ESCOLA

Comunicacao Nao-Violenta na Es

Vada
5oy

Tl

Escreva um aviso para sua turma

st Jaqueline Guevara
& Postado em 14 de mar. de 2023 (Ultima edigao: 19 de jul. de 2023)

Prezado educador,

Estamos iniciando o curso de Comunicagao Nao-Violenta na escola e esperamos que seja
proveitoso e amplie seus conhecimentos. Esta formagao busca o desenvolvimento da
cultura de paz no colégio e o envolvimento dos educadores nessa nova forma de enxergar
0 ambiente escolar.

O curso esta dividido em cinco partes, cada parte equivale a um Médulo, como
apresentado abaixo, no itinerario formativo. A carga horaria é de 20h, organizadas em
estudos individuais por textos, videos e atividades. Foram selecionados materiais de
diversos pesquisadores da area e estudiosos no assunto visando o fortalecimento de uma
escola democratica, aberta e afetiva e onde os educadores sejam mediadores na
construgcao de uma nova cultura escolar baseada na convivéncia pacifica e restaurativa.
Para melhor compreensao do material disponibilizado no curso, sugerimos sempre o
acesso pela aba superior da pagina intitulada ATIVIDADES.

Sejam bem vindos e sucesso!
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Modulo |

BOAS-VINDAS!

Prezado(a) educador(a),
Seja muito bem-vindo(a)!

Estamos iniciando o médulo | e espero que a capacitacao seja proveitosa para todos.

A finalidade do minicurso é potencializar o envolvimento de toda a comunidade escolar na
pratica da cultura de paz na escola. Esta formacgao nos possibilita um novo olhar sob as
questoes juvenis, onde o acolhimento aos alunos seja uma missao cotidiana, através da
compreensao da heterogeneidade cultural e relacional a que estamos imersos. Importante que
os estudantes sejam estimulados ao didlogo e reflexao e que seus comportamentos sejam
compreendidos sem julgamentos e enquadramentos, numa perspectiva democratica e menos
hierarquizada.

"0 mundo em que vivemos é aquilo que
fazemos dele. Se ele hoje € impiedoso, é
porque nossas atitudes o tornaram assim.
Se mudarmos a nés mesmos, podemos
mudar o mundo, e essa mudanga
comecara por nossa linguagem e nossos
métodos de comunicagao. A Comunicagao
Né&o Violenta é um primeiro passo
significativo para mudarmos nossa
comunicagdo e criarmos um mundo mais
compassivo."

Arun Gandhi

Tenha um é6timo aprendizado e boa sorte!

Comentarios para a turma
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Modulo |

CULTURA DO CONFLITO

0 modulo | se inicia com a apresentagao de alguns aspectos relacionados aos conflitos e de

como somos educados pela cultura da violéncia que ja esta naturalizada em nossa sociedade.

E para auxiliar seus estudos, a proposta € iniciar pela leitura do texto principal com introdugao
ao tema e seguir com o estudo dos textos complementares. Finalizamos a primeira parte dos
estudos com uma musica composta em tempos de guerra (1969) que virou um hino mundial
em favor da paz. Para melhor compreensao do mdédulo, sugerimos a sequéncia seguinte:

» TEXTO MODULO | )

» AESCOLA E SUAS VIOLENCIAS
* CONFLITOS SIM

» MUSICA GIVE PEACE A CHANCE

Referéncia Bibliografica:

ANDRADE, Fernando Cezar Bezerra de.

(Org). Escola: faces da violéncia, faces da paz. Joao Pessoa. Editora
Universitaria da UFPB, 2012. 294p.

Bons estudos!

Anexos

B8 TEXTO MODULO I.pdf B8 AescoLAEsUAsVIO.. [ CONFLITOS SIM.pdf

@ John Lennon Give Pea...
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Maodulo |

A ESCOLA NA FORMACAO DOS ESTUDANTES

Vocé exerce um papel muito importante no processo educacional, em parceria com os 0s
demais profissionais do colégio auxiliamos os estudantes em seu percurso escolar, na
orientagao cotidiana e na construgao de suas identidades.

"Na escola, entdo, ninguém se diz ou pretende ser violento.

E, no entanto, muitos o sao, na forma de pensar as relagdes escolares, de lidar com conflitos, de
por-se diante das

diferentes formas de existir e comportar-se socialmente... H4 um fino fio que separa, inclusive,
a

normatividade ndo- dogmatica que deve guiar toda escola (toda convivéncia, afinal, tem sua
disciplina) daquela que, de saida, ja impoe préaticas de exclusao ou vazias de sentido que sao,
por definigao,

violentas. Assim, educadoras e educadores temos sempre de ter em meta parametros
valorativos de acgao: o que fago? Qual o beneficio de minha agao?

0 modo como estou agindo é o melhor?

Posso aperfeicoar minha pratica pedagégica?

0 que, em mim, ha de obstaculo a convivéncia

pacifica na escola?" (ANDRADE, 2012).

Apresentamos, abaixo, algumas reflexdes acerca do papel da instituicao escolar na formacao
dos estudantes. Sugerimos os estudos na ordem em que seguem 0s arquivos.

Referéncia Bibliografica:

ANDRADE, Fernando Cezar Bezerra de.

(Org). Escola: faces da violéncia, faces da paz. Jodo Pessoa. Editora
Universitaria da UFPB, 2012. 294p.

Bons estudos!

Anexos

m UM OLHAR SOBRE A V... W AS FUNGOES DA INSTI.. @ Experiéncias inovador...

) Cidadania e Democrac... m SERA QUE A ESCOLA ... GO ATIVIDADE |
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Modulo 11

OS ESTUDANTES E SEUS CONFLITOS

No maddulo Il planejamos contetdos que facilitam pensar criticamente a escola, a escola que
temos e a escola que queremos. A busca pela transformacgao da escola frente aos problemas e
conflitos requer a compreensao da necessidade de repensar o papel da escola como
democratica e humanizadora. Segue abaixo, a sugestao de material para leitura da primeira
parte deste médulo.

“E o risco que assumimos aqui é o do ato de falar com todas as implicagdes. Exatamente
porque temos sido falados, infantilizados (infans é aquele que nao tem fala propria, é a crianga
que se fala na terceira pessoa, porque falada pelos adultos) que neste trabalho assumimos
nossa propria fala. Ou seja, o lixo vai falar, e numa boa” (Lélia Gonzalez).

Bons estudos!

Anexos

m TEXTO MODULO Il.pdf m CONFLITOS, INCIVILID... m JUVENTUDE E A ESCO...

E SERIO:

@ Concepcao sobrereso.. (@ Charlie Brown Jr. - Nao...
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Modulo |1

JUVENTUDE: O QUE ESPERAM?

A segunda parte do médulo apresenta algumas reflexoes relacionadas aos jovens e suas
questoes.

Através das interagdes com os outros, os estudantes podem ser incentivados a tomar
consciéncia pela forma como se comunica e como interage com as demais pessoas,
responsabilizando-se inclusive por situagdes em que sua participagao dialégica favoreca a
coletividade para o bem comum.

Os jovens sonham e desejam ser reconhecidos no presente ou futuro, a escola pode
proporcionar este pertencimento a eles e criar um ambiente onde eles se sintam seguros.
Espera-se também estimular praticas educativas menos padronizadas, possibilitando
interagdes mais democraticas e permitindo aos estudantes, vislumbrar uma formagao cidada
plena e omnilateral.

E emergente a compreenséo da peculiaridade e identidade préprios de cada grupo juvenil.
Todas as observagoes nos levam a reflexao do quao complexo é a conceituagao de ser jovem.
Que particularidades e oportunidades os influenciam na escolha de seus caminhos? E através
de suas interagoes desde criangas, que os jovens vao construindo valores préprios. Pela
identificagao que fazem com aspectos especificos de determinado grupo, eles se apropriam na
busca de pertencimento. Cada grupo procura se preencher dos anseios que necessita,
constituindo-se nas particularidades, seja no viver presente ou nas expectativas que tem do
futuro. Os jovens sao os protagonistas do tempo presente, que impulsionam a mudanga e nos
fazem refletir sobre o quao importante é amarmos e educarmos as criangas para a
compreensao de si, do mundo e da importancia de serem, sempre.

Esperamos que os estudos até aqui ampliem sua criticidade em relagao a tematica da
juventude e instigue a busca por novos conhecimentos.

Boas reflexoes!

Anexos

Pawrm i ne CONTEMPURRARE VLTS, SO0, 450 SR TeE (LI

BB Juventudes_notas_par.. [£§ AS_JUVENTUDES_CO.. [Z§ JUVENTUDE E AFETIV..
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@ Educacio criativa: Esc.. @@ Neurocientista explica ... E ATIVIDADE I

Comentarios para a turma

Fazer comentario para a turma



94

Mdodulo 1l

CULTURA DE PAZ

O terceiro modulo traz a tematica da cultura de paz, tao importante para a educagao pois
contribui com o enfrentamento dos conflitos vivenciados pelos jovens e possibilita que a escola
seja um espaco de resisténcia na sociedade, tao marcada pelas desigualdades. Ao propormos
a insercao desta tematica no contexto educacional, recorremos ao que a contrapde: todas as
formas de violéncia, desde os primordios da humanidade. A cultura de paz diz respeito a uma
visao de mundo que privilegia o didlogo e a mediagao para resolver conflitos, abandonando
atitudes e acgoes violentas e respeitando a diversidade dos modos de pensar e agir.

Referéncia Bibliografica:

MILANI, Feizi M. Cultura de Paz X Violéncia. Papel e desafios da escola. In. Cultura de paz:
Estratégias, mapas e bussolas. Salvador: INPAZ, 2003. p. 31-60.

Bons Estudos!

Anexos

B8 TExTOMODULO llpdf [ CULTURA DE PAZ.pdf B8 CULTURA DE PAZ x V...

:
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@ Entendendo a cultura ... B Minha Alma (A Paz Qu...
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Mdodulo 1l

EDUCACAQO PARA A PAZ

A insergao da educacao para a paz pelos educadores, se constitui numa ferramenta de
prevencao e/ou resolugao de conflitos, possibilitando tirar a escola da posi¢ao inquisidora em
relagdao aos comportamentos juvenis e a transforma num espago mais humano e integrador. A
escola apresenta-se como um espaco fértil para vivéncias democraticas e cidadas, nela pode-
se vislumbrar a transformagao social pela conscientizagao e com praticas educativas que
reconhecam os jovens como agentes no e para o processo educativo.

Bons Estudos!

Anexos

B8 Educagioparaacultu.. [ ACULTURADEPAZN.. (B Educagéo paraa paz-..

e

) O queéculturadepaz.. GO ATIVIDADE III
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Mdodulo IV

A COMUNICACAO NAO-VIOLENTA NA ESCOLA

O Modulo IV traz materiais que apresentam uma nova forma de comunicagao e nos fornece
instrumentos imprescindiveis para nos reconhecermos como educadores. A apresentagao da
comunicagao nao violenta amplia nosso conhecimento e possibilita o exercicio do senso critico
na educacao.

"o educador ja nao é o que apenas

educa, mas o que enquanto educa, é educado,

em didlogo com o educando

que, ao ser educado, também educa." (Paulo Freire)

Bons estudos!

Anexos

B8 TExTOMODULO IV.pdf [ COMUNICAGAO NAO-.. [} COMUNICAGAO NAO ...

hrn e Paz e Escole com » O

@ Comunicacao Nao Viol.. @@ Filme 1de 5. Culturad.. [l Cultura de Paz na Esc...
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Modulo IV

A IMPORTANCIA DE ACOLHER OS ESTUDANTES

Ao enfocarmos a tematica da comunicagao nao violenta no espacgo escolar estruturamos
alguns pontos para estimular a reflexao sobre a importancia do trabalho educativo na
construcdo de uma convivéncia para a paz, na prevencgao de violéncias, na promocao de saude
mental, no reconhecimento das diferengas e no respeito as adversidades. Os estudos
fundamentam praticas de didlogo e a participagao dos estudantes no desenvolvimento de suas
potencialidades para resolver seus conflitos. A aproximagao entre a teoria e a pratica € o maior
desafio dos educadores que buscam na escola um espaco de transformagao de atitudes e
valores no caminho para uma cultura de paz.

Boas Reflexoes!

Anexos

v i

@ NEUROCIENCIAE CO... @ Filme 5de 5. Cultura d...
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Modulo V

AS MEDIACOES DE CONFLITO NO AMBIENTE ESCOLAR

Estamos nos aproximando do final do curso, € o momento de relacionarmos tudo o que foi
visto. Ao abordarmos a mediagao de conflitos na escola, exploraremos o conceito de justica

restaurativa na escola como uma possibilidade para a resolugao de conflitos escolares. Ao final,

teremos uma proposta de atividade para autoavaliagao.
Boas reflexdes!

Referéncia Bibliografica:

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Didlogo e mediagao de conflitos nas escolas:

guia pratico para educadores. Brasilia, DF, 2014.
PELIZZOLI, Marcelo L.; SAYAQ, S. (Org.) Dialogo, mediagao e justiga restaurativa: cultura de
Paz. Recife: Ed. da UFPE, p. 126-143, 2012.

Anexos
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CONSIDERACOES FINAIS

Sabemos que sao muitos os desafios para promover a cultura de paz na escola e muito
precisamos construir para uma pratica mediativa continuada. Cabe a nés, educadores,
buscarmos juntos a melhor forma de lidar com os conflitos no ambiente escolar, discutirmos o
que dificulta as agdes educativas e promover intervengdes que criem nos estudantes
sentimento de pertencimento e empoderamento para resolver seus conflitos. Ao final,
sugerimos assistir aos videos abaixo e esperamos contribuir para ampliar suas reflexées!
"Nao, nao tenho caminho novo.
0 que tenho de novo
é o jeito de caminhar."

Thiago de Mello

Abracos e Sucesso!

Anexos
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