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RESUMO 

 

O cenário predominante da educação brasileira se caracteriza pelas 

metodologias tradicionais de ensino que tem como característica principal a 

centralidade do professor no processo educativo. Alternativamente, é possível 

designar aos estudantes um papel mais ativo nas aulas com o uso de 

metodologias ativas, estimulando não somente a aprendizagem cognitiva, 

mas também outras habilidades educacionais como o pensamento crítico, a 

cooperação entre os pares, a pesquisa e a criatividade. Uma dessas 

metodologias é o Peer Instruction, ou Instrução por Pares, que promove o 

engajamento dos estudantes e aprendizagem colaborativa, transformando os 

alunos em participantes ativos no processo de aprendizagem. Nesse sentido, 

este produto educacional foi desenvolvido em formato de um website, que tem 

como objetivo auxiliar professores que desejem trabalhar com a metodologia 

ativa Peer Instruction (PI) no âmbito da Educação Profissional e Tecnológica. 

O site disponibiliza questões em língua inglesa que contemplam gramática, 

vocabulário técnico e gêneros textuais inerentes ao campo de atuação 

profissional da área Técnica Administrativa e que podem ser utilizadas 

durante a aplicação do PI. Espera-se que esse recurso pedagógico auxilie os 

professores que desejem trabalhar com a metodologia ativa PI nas aulas de 

língua inglesa e que contribua para o desenvolvimento da capacidade de 

expressão e comunicação dos estudantes no idioma inglês, no campo da sua 

atuação profissional.  

Palavras-chave: autoeficácia; língua inglesa; metodologias ativas; peer 

instruction; PROEJA. 
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1 APRESENTAÇÃO 

 

O website Ensino Ativo, disponível no 

domínio www.ensinoativo.net é o Produto 

Educacional fruto da pesquisa de Mestrado 

intitulada “Caminhos para a Construção da 

Autoeficácia nas Aulas de Inglês do 

PROEJA”, desenvolvida no âmbito do 

Programa de Pós-Graduação em Educação Profissional e Tecnológica. 

Nossa plataforma foi criada com o objetivo de ser um recurso didático 

pedagógico de apoio aos professores de inglês e de outras disciplinas que 

desejem alojar suas questões no site e aplicar a metodologia ativa Peer 

Instruction nas aulas da EPT. 

O site disponibiliza informações detalhadas sobre como funciona a 

metodologia ativa Peer Instruction, criada na década de 90 pelo professor de 

física da universidade de Harvard (EUA) Eric Mazur, além de alojar uma 

coleção de questões em língua inglesa que abordam gramática, vocabulário 

e gêneros textuais utilizados na área de atuação profissional do Técnico em 

Administração. 

Desde a sua criação, o método vem sendo estudado e utilizado em 

diversas áreas, mostrando que a dinâmica em sala de aula pode ser 

modificada no intuito de alcançar melhores desempenhos dos alunos, tanto 

no que tange o desenvolvimento das habilidades cognitivas e sociais como 

na aprendizagem conceitual de conteúdos científicos (CROUCH; MAZUR, 

2001; CROUCH et al., 2007).  

http://www.ensinoativo./
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O site Ensino Ativo também está disponível para professores que 

tenham interesse em encorpá-lo com questões de outras disciplinas no 

âmbito da EPT, não se restringindo à disciplina de língua inglesa.   

Para a elaboração das questões do site, visitamos a estrutura curricular 

do curso Técnico em Administração, na modalidade PROEJA (Programa 

Nacional de Integração da Educação Profissional com a Educação Básica, 

na modalidade de Educação de Jovens e Adultos), oferecido pelo Colégio 

Pedro II, no Rio de janeiro. As questões foram elaboradas com o intuito de 

proporcionar um diálogo com a diversidade cultural existente entre o idioma 

nativo dos alunos e a língua inglesa, além de relacionar os componentes 

curriculares com o cotidiano laboral inerente ao mundo do trabalho. 

O site oferece questões elaboradas na expectativa de provocar uma 

leitura crítica e promover a reflexão a respeito dos aspectos socioculturais 

que envolvem o estudo da língua inglesa.  São abordadas expressões 

específicas da língua inglesa, utilizadas de acordo com o seu contexto 

sociocultural, no intuito de oportunizar reflexões a respeito dos registros 

adequados às situações nas quais se processa a comunicação. Além de 

abarcar os níveis de compreensão lexicais, as questões contemplam a sintaxe 

e a semântica da língua a partir de gêneros textuais que dialogam com as 

atividades laborais cotidianas do futuro profissional do curso Técnico de 

Administração, como memorandos, emails, currículos e outros adequados às 

necessidades e interesses no aprendizado da língua inglesa, identificados no 

perfil das turmas na fase inicial do estudo. 
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O website foi criado de forma 

gratuita na plataforma SITE123, 

que oferece uma interface 

descomplicada e um editor 

intuitivo, permitindo que usuários 

criem o seu próprio site sem que 

tenham necessariamente conhecimentos aprofundados em desenvolvimento 

web. 

O site apresenta as seguintes abas: Início; Autores; Entenda o Peer 

Instruction; Como coletar as respostas; Questões; Avaliação e Sugestões. A 

estrutura e o design foram pensados para oferecer aos visitantes uma 

navegação intuitiva e agradável. 

Esperamos que o Produto Educacional facilite o planejamento dos 

professores na aplicação da metodologia ativa Peer Instruction, uma vez que 

estes terão à sua disposição questões previamente construídas para este fim. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



11 

 

2 REFERENCIAL TEÓRICO 

 

Desde a sua criação, na década de 90, pelo professor de física da 

universidade de Harvard (EUA) Eric Mazur, o método de ensino ativo Peer 

Instruction vem sendo estudado e utilizado em diversas áreas, mostrando que 

a dinâmica em sala de aula pode ser modificada no intuito de desenvolver 

aprendizagem conceitual, procedimental e atitudinal dos estudantes 

(Zabala, 1998). O método possibilita melhores desempenhos dos alunos, 

tanto no que tange o desenvolvimento das habilidades cognitivas e sociais 

como na aprendizagem conceitual de conteúdos científicos (CROUCH; 

MAZUR, 2001; CROUCH et al., 2007).  

Para o seu idealizador, a utilização do método Peer Instruction oferece 

inúmeras vantagens. Mazur (2015) afirma que as discussões promovidas 

entre os alunos, durante a aplicação do método, quebram a monotonia das 

aulas expositivas e promovem o exercício do pensamento crítico-reflexivo 

dos alunos, deixando de lado a postura passiva que assumem nas aulas 

tradicionais.  

Diversos estudos científicos demonstram que o método ativo de 

ensino PI pode ser uma estratégia positiva para o desenvolvimento da 

autonomia dos alunos no processo de ensino aprendizagem, em diferentes 

áreas de conhecimento, corroborando para o entendimento de que o aluno 

é um agente ativo na construção do seu saber.  

Crouch et al. (2007) relatam que o Peer Instruction é uma forma de 

aprendizagem ativa que tem se destacado em cursos superiores dos Estados 

Unidos, Canadá e Austrália. Em sua pesquisa, os autores relatam detalhes 

de como o método ativo pode ser aplicado e destacam os ganhos alcançados 
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na aprendizagem dos alunos com a aplicação dessa metodologia ativa na 

Universidade de Harvard, EUA. 

Segundo Ribeiro et al. (2016), o PI possibilita o trabalho colaborativo 

e participativo dos estudantes, auxiliando no processo de formação crítico-

reflexiva. O mesmo estudo, elaborado na área de Saúde, conclui que a 

utilização do Peer Instruction possibilita um aumento no desempenho 

acadêmico dos estudantes. Muller (2013) e Palharini (2018) utilizaram o Peer 

Instruction tendo como base conceitos da física e destacaram o papel ativo 

dos alunos durante a aplicação do método. Para Muller, o método de ensino 

ativo Peer Instruction se utiliza de testes conceituais e votações para 

oportunizar discussões entre os estudantes, promovendo a interação entre os 

alunos e um ambiente no qual os alunos são estimulados a refletir sobre o 

assunto da aula. Palharini (2018, p.58) afirma que o enfoque do Peer 

Instruction está em fazer com que os estudantes “empreguem a maior parte 

do tempo das aulas pensando ativamente sobre os conceitos, ao invés de 

ouvirem passivamente o professor expor aquilo que já está nos livros”. 

Partindo de um processo totalmente empírico, Mazur desenvolveu e 

implementou o PI em suas aulas de física introdutória na universidade de 

Harvard (EUA), após perceber que os seus alunos não entendiam de fato os 

princípios e conceitos básicos da disciplina, através das aulas monológicas e 

expositivas, baseadas em longas explicações. Em entrevista no Youtube1 e em 

seu livro intitulado A Revolução da Aprendizagem Ativa, Mazur (2015) 

explica como nasceu o método e relata que levou um tempo considerável até 

compreender que os seus alunos poderiam melhorar a aprendizagem 

interagindo uns com os outros. 

 

1 Disponível em: https://www.youtube.com/watch?v=Z9orbxoRofI. Acesso em: 11/04/2025. 
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O PI funciona da seguinte forma: o professor aborda (pode ser uma 

explanação ou demonstração de um determinado experimento, por 

exemplo) brevemente o assunto a ser discutido. Em seguida, propõe uma 

questão conceitual de múltipla escolha para que os alunos respondam 

individualmente, sem interagir uns com os outros. O docente registra as 

respostas dos alunos. Se o percentual de acertos ficar entre 30% e 70%, os 

estudantes debatem, em grupos, a questão proposta (essa é a etapa principal 

da metodologia). Após a discussão entre pares, os alunos respondem 

novamente à questão conceitual. O mapeamento das respostas irá definir se 

o docente oferece uma breve explanação da questão correta e segue para o 

próximo tópico ou se retoma a explicação com uma abordagem diferente. A 

figura 1 mostra cada uma dessas etapas.  

 

Figura 1 - Fluxograma de mediação da metodologia ativa Peer Instruction 

 

Fonte: Adaptação feita pela autora de Araújo e Mazur (2013, p.370).  
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No website www.ensinoativo.net, produto educacional da 

investigação, sugerimos o uso do aplicativo Plickers2 para coletar as respostas 

dos alunos durante a aplicação da metodologia Peer Instruction. O aplicativo 

permite que o professor organize suas salas e desenvolva a sua biblioteca de 

questões, além de criar uma base de dados com resultados dos testes. O site 

do Plickers oferece até 40 cartões interativos na versão gratuita, a serem 

impressos e distribuídos aos alunos pelo número da chamada. Cada cartão 

contém uma figura com formato diferenciado, similar a um código QR. 

Cada lado da figura contém uma letra de A a D. Ao escolher a sua resposta, 

o aluno deve levantar e posicionar o cartão com a letra correspondente à sua 

resposta voltada para cima (Figura 2) para que o professor possa escaneá-la 

com o seu celular.  

                   Figura 2 - Exemplo de cartões interativos do Plickers. 

 

Fonte: https://help.plickers.com/hc/en-us/articles/360008948034-Get-Plickers-Cards.Acesso em: 

12/06/2025.  

 

2 Disponível em: https://www.plickers.com/. Acesso em 12/06/2025. 

https://help.plickers.com/hc/en-us/articles/360008948034-Get-Plickers-Cards
https://www.plickers.com/


15 

 

 

Durante a aplicação do PI é 

possível coletar as respostas dos alunos de 

diversas formas, como usar flashcards para 

que o aluno levante o cartão sinalizando 

a letra referente à sua opção de resposta. 

Outra alternativa simples é o aluno 

levantar a mão, após responder à questão.  

No entanto, a utilização do Plickers 

se mostra uma alternativa de ferramenta 

digital facilitadora da dinâmica que envolve a aplicação do método Peer 

Instruction, aumentando a agilidade na coleta das respostas e organização 

dos dados, além de não implicar custos em seu uso.  

Silva et al. (2018) mostram que o site e aplicativo Plickers3 representa 

“uma alternativa viável e vantajosa para a implementação de IpP4 com o uso 

de meios eletrônicos de votação, influenciando de forma positiva a 

participação dos alunos e auxiliando o professor a contornar as possíveis 

dificuldades encontradas nas maiorias da escola” (SILVA et al., 2018, p. 

514). 

                                                                            

     

 

3 Disponível em: https://www.plickers.com/. Acesso em 25/05/25.  
4 Instrução por pares. 

https://www.plickers.com/
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3 A ESTRUTURA DO WEBSITE 

 

 

           O site www.ensinoativo.net apresenta as seguintes abas:  

 

 

                 

                                                

             

 

 

O design e a estrutura do site procuram proporcionar uma experiência 

estética agradável e funcional para os visitantes.  A seguir, confira os 

exemplos da sua parte visual. 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.ensinoativo.net/
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A aba de abertura intitulada “Início” fornece informações sobre o 

produto educacional e o seu vínculo com a pesquisa. 

Figura 3 - Aba de abertura – Início 

 

                                                  Fonte: https://www.ensinoativo.net/ 

 

O texto de apresentação esclarece para o leitor o objetivo da criação 

da plataforma que pretende ser um recurso didático pedagógico de apoio aos 

professores que desejem aplicar a metodologia ativa Peer Instruction em suas 

aulas no âmbito da Educação Profissional Tecnológica.             

https://www.ensinoativo.net/
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Nessa aba apresentamos os autores do website, com o seu perfil e 

campo de atuação profissional: 

Figura 4 - Autora 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: https://www.ensinoativo.net/autores 

 

Figura 5 - Autor 2 

 

 

 

 

 

 

 

                                 Fonte: https://www.ensinoativo.net/autores 

  

https://www.ensinoativo.net/autores
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Essa página foi elaborada a fim de esclarecer para o leitor como a 

metodologia PI funciona, seguindo o que preconiza o método criado por 

Eric Mazur, como mostra a figura 6 a seguir:    

 

   

    Figura 6 - Como funciona o Peer Instruction 

 

Fonte: https://www.ensinoativo.net/entenda-o-peer-instruction 

 

 

 

  

https://www.ensinoativo.net/entenda-o-peer-instruction
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                                                    Figura 7 - Como coletar as respostas 

 
                                    Fonte: https://www.ensinoativo.net/como-coletar-as-respostas     

         

Essa aba foi pensada para oferecer aos leitores uma alternativa simples 

e ágil para coletar as respostas dos alunos. Nessa aba explicamos como 

funciona a ferramenta de avaliação Plickers. Dentre as suas facilidades, o 

professor escaneia os cartões com as respostas dos alunos com o aplicativo 

instalado em seu celular e conhece em tempo real o desempenho da turma. 

O aplicativo salva as respostas individuais dos alunos, gerando gráficos de 

desempenho, permitindo ao professor conhecer o 

nível da turma quanto ao entendimento do assunto 

abordado em aula.  

  

https://www.ensinoativo.net/como-coletar-as-respostas
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A figura 8 mostra o exemplo visual da aba do site, destinada a oferecer 

uma alternativa para se coletar as respostas dos alunos de forma rápida, 

promovendo a participação ativa dos estudantes.  

 

Figura 8 - Aplicativo escolhido para coletar as respostas 

 

                                  Fonte: https://www.ensinoativo.net/como-coletar-as-respostas 

 

 

 

 

  

https://www.ensinoativo.net/como-coletar-as-respostas
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Nessa aba do website foram inseridas 32 questões de língua inglesa que 

abordam gramática, vocabulário e gêneros textuais elaboradas pela 

pesquisadora. Todas as questões são inerentes à língua inglesa e sua 

utilização na área de atuação profissional do curso técnico em 

Administração na EPT. As questões foram desenvolvidas a partir da análise 

do instrumento de coleta de dados que foi aplicado em duas turmas do curso 

Técnico Administrativo, na modalidade PROEJA, oferecido pelo Colégio 

Pedro II, campus Tijuca, no Rio de Janeiro. O instrumento permitiu 

identificar as necessidades e interesses dos estudantes no processo de ensino 

aprendizagem da língua inglesa, resultando na elaboração das questões 

voltadas para o campo de atuação profissional da área técnica 

administrativa. Para a elaboração das questões também visitamos o Projeto 

Político Pedagógico do Curso, especificamente os módulos que contemplam 

o ensino da língua inglesa e selecionamos temas relacionados ao cotidiano 

do mundo do trabalho do profissional que atua na área técnica 

administrativa. As questões alojadas no site pretendem complementar o 

planejamento pedagógico dos professores que se interessem em aplicar a 

metodologia ativa Peer Instruction na disciplina de língua inglesa, bem como 

em outras disciplinas no âmbito da EPT.  
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A aba de apresentação das questões mostra as três subdivisões em que 

foram distribuídas as questões de língua inglesa: vocabulário no meio 

técnico administrativo; gramática no contexto de escritório e gêneros 

textuais utilizados no dia a dia de uma empresa.  

 

Figura 9 - Questões de língua inglesa 

 

Fonte: https://www.ensinoativo.net/questões-1 

 

Ao clicar na figura, o leitor será direcionado às questões referentes ao 

tema escolhido.  As questões foram elaboradas para atender às necessidades 

e interesses da amostra do estudo identificadas no início da pesquisa. 

  

https://www.ensinoativo.net/questões-1
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Ao clicar na subseção 

‘Vocabulário no meio Técnico 

Administrativo’, o visitante 

terá acesso a questões 

conceituais inerentes ao léxico 

utilizado no dia a dia laboral 

dos escritórios.  

 

 

 

 

 

 

Questão 1- Atender a chamadas telefônicas 

 

            

 

 

 

 

 

 

 

 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
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Questão 2- Comandos para ligar uma impressora 

 

Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

 

Questão 3- Assistente administrativo 

 

         Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
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Questão 4- To do a job interview (Fazer uma entrevista de emprego) 

 

                Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

 

Questão 5- Skills (Habilidades) 

 

                Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
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Questão 6- Having a meeting (participando de uma reunião) 

 

              Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

 

Questão 7- Objetos de escritório I 

 

                Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
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Questão 8- Objetos de escritório II 

 

               Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

 

Questão 9- Feedback (avaliação de resultados) 

 

   Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
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Questão 10- Know-how (conjunto de conhecimentos)  

  

               Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

 

Questão 11- Shipping address and Billing address  

(endereço para entrega e endereço para faturamento) 

 

                Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
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Questão 12-Briefing (resumo de um projeto) 

 

                Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

 

Questão 13- Objetos de escritório III 

 

                Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
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Answers (respostas)  

 

                 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/vocabulário-no-meio-técnico-administrativo
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Ao clicar na subseção 

‘Grammar’, o visitante 

encontrará questões que 

oportunizam a revisão de 

conteúdos   relevantes para a 

comunicação em ambientes 

profissionais no meio 

técnico administrativo. 

 

 

 

 

 

 

Questão 1- There is/There are - Sentido de existência 

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
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Questão 2- Advérbios de frequência 

 

                 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

 

 

Questão 3- Verbos modais 

 

                 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
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Questão 4- Utilização do tempo verbal presente simples na 
terceira pessoa do singular- forma afirmativa 

  

                   Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

 

Questão 5- Verbo modal could utilizado para fazer solicitações 

 

                  Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
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Questão 6- Utilização do verbo have no tempo verbal  

presente simples na terceira pessoa do singular- forma afirmativa 

 

                  Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

 

Questão 7- Utilização do tempo verbal presente simples na terceira 
pessoa do singular- forma negativa 

 

                  Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
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Questão 8- Auxiliares utilizados no tempo presente simples -na forma interrogativa 

 

                 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

 

 

Questão 9- Auxiliares utilizados nas respostas curtas no tempo presente 
simples 

     

                Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
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Questão 10- Ações de rotina diária no tempo presente simples 

  

                 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

         

Questão 11- Verbo study utilizado na terceira pessoa do singular no 

tempo presente simples- forma afirmativa. 

 

                 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
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Questão 12- Utilização da expressão be born no tempo passado simples  

 

                 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

 

 

Questão 13- Utilização dos verbos begin e start no tempo passado simples 

 

               Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
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Answers (respostas) 

 

                  Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gramática-no-contexto-prático-de-escritório
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       O técnico administrativo 

utiliza diferentes formas de 

comunicação como e-mails, 

relatórios, memorandos, 

entre outros. Esta subseção 

apresenta questões referentes 

a alguns gêneros textuais 

presentes no cotidiano 

corporativo. 

 

 

 

 

 

                            Questão 1- Curriculum Vitae (Currículo) 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 Fonte:www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-   a-

dia-de-uma-empresa 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-%20%20%20a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-%20%20%20a-dia-de-uma-empresa
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Questão 2- Job advertisement (anúncio de emprego) 

 

 Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-

de-uma-empresa 

 

Questão 3- Memo (memorando) 

 

Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-

uma-empresa 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
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Questão 4- Invoice (fatura) 

 

Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-

uma-empresa 

 

Questão 5- Spreadsheet (planilha) 

 

Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-

uma-empresa 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
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Questão 6- E-mail 

 

Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-

uma-empresa 

 

Answers (respostas)  

 

Fonte: www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-

uma-empresa 

  

http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
http://www.ensinoativo.net/questões-2/gêneros-textuais-utilizados-no-dia-a-dia-de-uma-empresa
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Considerando que o Produto Educacional da pesquisa é um website 

voltado para professores que atuam na Educação Profissional Tecnológica, 

essa aba oferece um questionário de avaliação online do Produto para receber 

feedback dos visitantes do site e tornar este recurso didático pedagógico cada 

vez melhor.  

Figura 10 - Avaliação e sugestões 

 

                             Fonte: https://www.ensinoativo.net/avaliação-sugestões 

 

A aba Avaliação/sugestões ainda permite que os visitantes possam 

contactar os responsáveis pela criação do website caso tenham interesse em 

encorpá-lo com questões da sua disciplina.  

https://www.ensinoativo.net/avaliação-sugestões
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O questionário de avaliação online pode 

ser respondido através de um formulário 

Google Forms. Para preenchê-lo e deixar 

suas sugestões, o visitante tem a opção de 

clicar em ‘saiba 

mais’ e ser 

direcionado para 

a página do 

formulário.  

 

 

                    Questionário de Avaliação do Produto Educacional 
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                     Fonte: https://www.ensinoativo.net/avaliação-sugestões 

 

 

 

 

 

 

  

https://www.ensinoativo.net/avaliação-sugestões


48 

 

 

REFERÊNCIAS 

 

ARAUJO, Ives Solano; MAZUR, Eric. Instrução pelos colegas e ensino sob medida: 

uma proposta para o engajamento dos alunos no processo de ensino-aprendizagem de 
Física. Caderno brasileiro de ensino de física, v. 30, n. 2, p. 362-384, 2013. DOI: 

https://doi.org/10.5007/2175-7941.2013v30n2p362. 
 
CROUCH, Catherine H.; MAZUR, Eric. Peer instruction: Ten years of experience and 

results. American journal of physics, v. 69, n. 9, p. 970-977, 2001. 
 

CROUCH, Catherine H. et al. Peer instruction: Engaging students one-on-one, all at 

once. Research-based reform of university physics, v. 1, n. 1, p. 40-95, 2007. 

 
MAZUR, Eric. Peer instruction: a revolução da aprendizagem ativa. Penso Editora, 
2015. 

 
MÜLLER, Maykon Gonçalves. Metodologias interativas de ensino na formação de 

professores de física: um estudo de caso com o peer instruction. 2013. 
 

PALHARINI, Cristiano Fernando Goi. A aprendizagem de conceitos da física com a 
utilização do método de ensino instrução pelos colegas. 2018. 
 

RIBEIRO, Jefferson et al. Intervenção pedagógica e metodologia ativa: o uso da 

instrução por colegas na educação profissional. Outras Palavras, v. 12, n. 2, 2016. 

Disponível em: 
https://projecaociencia.com.br/index.php/Projecao5/article/view/715. Acesso em: 

16/06/2025. 
 
SILVA, Diego de Oliveira; SALES, Gilvandenys Leite; CASTRO, Juscileide Braga de. 

A utilização do aplicativo Plickers como ferramenta na implementação da metodologia 
Peer Instruction. Revista eletrônica científica de ensino interdisciplinar, v. 4, n. 12, 

2018. 
 

ZABALA, Antoni. A prática educativa: como ensinar. Porto Alegre: Artmed, 1998. 

 

 

 

 

https://doi.org/10.5007/2175-7941.2013v30n2p362
https://projecaociencia.com.br/index.php/Projecao5/article/view/715

	c85101c0fd2333e3a4366fc8f61318a9d7d5cdb3cea33517f708f0d374aa2657.pdf
	2c5db4853ee6c7a21ff4c5a7f3b2b94d7149b3cc45d3d6d95b4055ff539225ec.pdf

	8339b12f99139c15f0905ea15616a33bd62a9a34c9e63d33ad3bde5818e2f2dc.pdf
	c85101c0fd2333e3a4366fc8f61318a9d7d5cdb3cea33517f708f0d374aa2657.pdf
	2c5db4853ee6c7a21ff4c5a7f3b2b94d7149b3cc45d3d6d95b4055ff539225ec.pdf


