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RESUMO

VILLAR, Lara dos Santos. Emocdes na escola: um estudo sobre as emocdes no processo de
ensino-aprendizagem. 2022. Dissertagdo (Mestrado Profissional em Praticas de Educagdo
Basica) — Colégio Pedro 11, Pro-Reitoria de P6s-Graduacao, Pesquisa, Extensdo e Cultura, Rio
de Janeiro, 2022.

A regulacdo emocional € um dos componentes da inteligéncia emocional, ou do que chamamos
habilidades socioemocionais, que segundo a UNESCO, s&o um conjunto de competéncias por
meio das quais o individuo interage, aprende, trabalha e serve, de maneira saudavel, ética e
responsavel nas esferas da familia, comunidade e vida profissional. Ao pensar no
desenvolvimento dessa educacdo emocional nas escolas, e no preparo dos docentes para essa
tarefa, a presente pesquisa buscou responder o seguinte problema: como promover dialogos
com professores da Educacdo Basica sobre as emocOes e sobre a regulacdo emocional no
processo de ensino e aprendizagem? Trata-se de um estudo de abordagem qualitativa, descritiva
e exploratoria, que culminou na construcdo de um livro sobre a tematica das emocdes e sua
regulacdo no ambiente da sala de aula. Na primeira etapa um survey foi aplicado a 83
professores de Educacao Basica, atuantes em redes publicas e privadas e originarios de varios
Estados do Brasil, com o intuito de investigar como se sentem e gerenciam seus estados afetivos
e como as emogc0es interferem na préatica pedagdgica. Na segunda etapa, o livro construido foi
usado como ferramenta em um curso de extensao, realizado via plataforma Moodle, que visou
fomentar o dialogo sobre as emog¢des no ensino-aprendizagem, e compartilhar estratégias
individuais e coletivas para a regulacdo emocional docente na Educacgdo Bésica. Participaram
do curso 7 professores. Os dados gerados a partir dos instrumentos foram analisados de forma
qualitativa com o auxilio do software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles
de Textes et de Questionnaires (IRAMUTEQ), e de forma quantitativa por meio de estatistica
descritiva, com o auxilio da plataforma Survey Monkey. Os resultados confirmam que o0s
professores reconhecem a presenca das emocdes em sala de aula e observam sua interferéncia
na conducdo desse ambiente. Entretanto, ainda faltam espacos de didlogo sobre a tematica na
escola e na formacdo inicial, o que ressalta a contribuicdo do estudo para o campo de
investigacao sobre a regulacdo emocional dos professores. Em resposta ao problema proposto,
consideramos que o curso de extensdo por meio do qual apresentamos aos docentes
participantes o livro intitulado “Sinto, logo, reajo?”: um convite a regulagdo emocional — um
livro sobre a regulacdo emocional na pratica pedagogica do professor da educacéo basica, tem
potencial para fomentar intervengdes que promovam discussdes a respeito das emogdes no
ensino e aprendizagem, seja na formagdo inicial, seja na formagdo continuada.

Palavras-chave: Emocdes; Regulacdo Emocional Docente; Educacdo Bésica.



ABSTRACT

VILLAR, Lara dos Santos. Emotions at school: a study on emotions in the teaching-learning
process. 2021. Dissertation (Professional Master in Basic Education Practices) — Colégio Pedro
I1, Pré-Reitoria de Pds-Graduacdo, Pesquisa, Extensdo e Cultura, Riode Janeiro, 2022.

Emotional regulation is one of the components of emotional intelligence, or what we call socio-
emotional skills, which according to UNESCO are a set of competencies through which the
person interaction, learning, working and serving, in a healthy, ethical and responsible way in
the spheres of the family, community and professional life. When thinking about the
development of emotional education in schools, and the preparation of teachers for this task,
the present research sought to answer the following problem: how to promote dialogues with
Basic Education teachers about emotions and emotional regulation in the teaching and learning
process? It is a study with a qualitative, descriptive and exploratory approach, which culminates
in the construction of a book on the theme of emotions and their regulation in the classroom
environment. In the first stage, a survey was applied to 83 Basic Education teachers, working
in public and private networks and originating from several states in Brazil, in order to
investigate how they feel and manage their affective states and how emotions interfere in
practice. In the second stage, the built book was used as a tool in an extension course, carried
out via the Moodle platform, which aimed to encourage dialogue about emotions in teaching-
learning, and individual and collective strategies for teacher emotional regulation in Basic
Education. 7 teachers participated in the course. The data generated from the instruments were
analyzed qualitatively with the help of Interface R pour les Analyses Multidimensionnelles et
de Textes et de Questionnaires (IRAMUTEQ) software, and quantitatively through descriptive
statistics with the help of the Survey Monkey platform. The results confirm that teachers
recognize the presence of emotions in the classroom and observe their interference in the
conduction of this environment. However, there is still a lack of spaces for dialogue on the
subject in school and in initial training, which highlights the contribution of the study to the
field of investigation on teachers' emotional regulation. In response to the proposed problem,
we consider that the extension course through which we present to the participating teachers
the book entitled “I feel, therefore, I react?”: an invitation to emotional regulation — a book on
emotional regulation in the pedagogical practice of the teacher of the basic education, has the
potential to foster interventions that promote discussions about emotions in teaching and
learning, whether in initial or continuing education.

Keywords: Emotions; Teacher Emotional Regulation; Basic education.
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1 INTRODUCAO: onde e como tudo isso comegou!

O elemento emocédo veio, ha muito, estimular meu interesse sobre a coexisténcia
humana. A maternidade deu inicio a uma busca s6frega na Pedagogia por uma forma de lidar
com minhas filhas, duas pequeninas pessoas, que cresciam em suas individualidades, pedindo
lugar e passagem, orientacdo e afeto, e 1a fui eu adentrando nos mistérios da convivéncia
humana. Mais tarde, mordida pelo “bichinho” da pratica esportiva, encontrei mais encanto na
formacgdo em Educacdo Fisica e no campo de relacdes promovidas pelas atividades fisicas e
desportivas. E numa formacao critica e pensante do saber, muito além da pratica esportivista,
em que “importe ao professor construir um ambiente com oportunidade de participacdo para
todos os estudantes, numa diversidade de interacbes que sejam presididas pelo afeto e
incentivem cooperagdo e unidao” (ZABALA, 1998, p. 100), fui seduzida pelos jogos
cooperativos.

Por meio do curso de especializacdo em Pedagogia da Cooperacdo e Metodologias
Colaborativas (BROTTO, ALBUQUERQUE, DOLME, 2020), conheci algumas estratégias e
descobri mais pessoas imbuidas em desenvolver o autoconhecimento e 0 encontro com o outro,
oportunizar dialogos, e construir relacionamentos significativos que promovessem o bem estar
pessoal e 0 bem comum. Brotto (2013, p.19) explica que: “na medida em que melhoramos a
qualidade de nossas relacdes interpessoais e sociais, aperfeicoamos nossas competéncias para
gerarmos solugdes benéficas para problemas comuns e aprimoramos a qualidade de vida na
perspectiva de melhoréa-las para todos.”

Como professora efetiva do Colégio Pedro Il (CPII), comecei a participar dos encontros
do Laboratdrio de Criatividade, Inclusdo e Inovacdo Pedagdgica (LACIIPED), uma linha de
pesquisa do Grupo de Estudos e Pesquisas em Ensino, Aprendizagem, Interdisciplinaridade e
Inovacdo em Educacdo (GEPEAIINEDU), vinculado a Pré-Reitoria de Po6s-Graduacgéo,
Pesquisa, Extenséo e Cultura (PROPGPEC) do CPII. Por meio desses encontros, professores se
reinem para refletir sobre a pratica pedagogica, reconhecer éxitos, dividir angustias do dia a
dia em sala de aula, e pensar, a partir do referencial tedrico da Teoria Social Cognitiva (TSC),
como podem enriquecer 0 processo de ensino e aprendizagem de maneira que ao aprimorar a
convivéncia e qualidade do ambiente escolar, seja possivel, também, desenvolver competéncias
para toda a vida.

O referencial sociocognitivo (BANDURA, 1997, 2003; BANDURA, AZZI,
POLYDORO, 2008; GROSS, 2006, 2007, 2015; EKMAN, 2011; BORUCHOVITCH, 2004;
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BZUNECK, 2018) tem mediado as reflexGes e discussdes do grupo sobre as préaticas
pedagogicas e vem repercutindo na criacdo de produtos educacionais voltados para a sala de
aula (SANTOS; SILVA, 2015; MOREIRA,; SILVA, 2016; GOUVEA; SILVA, 2017; JESUS;
SILVA, 2017; QUINTANS; SILVA, 2017; PINTO; SILVA, 2018; ROCHA; SILVA, 2018;
DINIZ; SILVA, 2019; ALBUQUERQUE; SILVA, 2020).

Esse caminhar nos tem apresentado grandes desafios: formular questdes de investigacao
que resultem em propostas concretas para a sala de aula; fundamentar teoricamente o fazer
pedagdgico; sistematizar metodologicamente os caminhos eleitos; e dar forma aos produtos
educacionais, de modo que outros docentes possam usar e se inspirar. Esses desafios geram
desde o inicio do processo, emocg0Oes variadas, e reforcam a constatacdo de que é necessario
“investir na formag¢do do professor para a docéncia e para a pesquisa sobre a docéncia, tendo
em vista que professores-pesquisadores podem se tornar referéncias importantes para outros
professores motivando-os a produzir os proprios materiais didaticos” (SILVA, 2020, p. 208).

Nas minhas experiéncias como professora de Educacdo Fisica, ja ficava consternada
com os conflitos que surgiam nas aulas e impressionada ao perceber o quanto as emocdes
afetavam a resolucdo desses problemas, interferindo nas relacGes dentro da turma, seja na
administracdo da ansiedade, da alegria, da tristeza ou da raiva diante de vitorias, perdas, e
bullying. De igual forma, durante a minha prética, pude observar a forte interferéncia das
emoc0Oes nas relacdes que se constituem entre todos 0s componentes da comunidade escolar,
acrescentando-se aqui também, a familia. E, se parecem raros 0s eventos e interacGes relacionais
gue ndo envolvam afeto, no movimento extenso e intenso da vida escolar, professores e alunos
seguem constantemente afetados pelas suas préprias emoces e as dos outros. Como nos dizem
Schutz e Pekrun (2007, p.223, traducéo nossa):

Para os professores, a sala de aula pode ser um ambiente intenso no qual as emocGes
variam da extrema alegria de uma lico excitante a uma tristeza de partir o coragéo ao
saber que um aluno esta sendo abusado ou sofrendo bullying de seu colega. Para
qualquer um que passou um tempo na sala de aula, esté claro: a sala de aula é um lugar
emocional!

O interesse dos pesquisadores pelo estudo sobre as emocdes ndo é recente, embora elas
tenham ficado em segundo plano, por serem compreendidas como um evento cadtico e
desestabilizador do individuo, e que supostamente causa a perda momentanea da razao.
Caracterizadas por Gross (1995, p. 2, tradu¢do nossa) como um conjunto de “reagdes bioldgicas
que desencadeiam respostas adaptativas a eventos relevantes para nossa vida e bem-estar”, as
emoc0es estdo cada vez mais presentes quando pensamos nas dimensoes fisica, mental e social

da saude (WHO, 2005). Saber lidar de maneira eficaz com estresse e emogdes, sdo
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competéncias essenciais do grupo de habilidades para a vida que precisam ser ensinadas, na
medida em que se comprovam importantes, entre outros aspectos, para a prevencao da AIDS,
resisténcia ao uso de substancias, prevencdo da satde mental e promoc¢do do bem-estar social e
emocional dos jovens (WHO, 2020).

Partindo do pressuposto de que as emoc0des sdo respostas organizadas a eventos internos
e externos percebidos pelo individuo como positivos ou negativos, defendemos nesta pesquisa
uma abordagem de compreensdo psicologica, fisiologica e socioldgica do ser humano que
inclua o aspecto das emogdes (LAZARUS, 1980; LAZARUS, 1991; SALOVEY, MAYER,
1990; GROSS, 1995; MAYER et al, 2011). Essa compreenséo leva em conta as relagdes entre
a expressao das emoc0es e a atividade cognitiva, numa dindmica de avaliagdo e enfrentamento
das experiéncias humanas.

Além de interferirem na relacdo do individuo consigo mesmo, com o outro, e com 0
ambiente que o cerca, as emocdes sdo cada vez mais referenciadas ao se falar da saude integral
do ser humano. Dessa maneira, é possivel argumentar que o conhecimento a respeito das
emoc0es, sobretudo no contexto do ensino, pode contribuir para aprimorarmos a maneira como
lidamos com os desafios que a vida nos proporciona. Maneira essa que se reflete na manutencéo
de nossa saude e desenvolvimento pessoal, seja dentro ou fora da escola. Mas, para tal
transformag¢ao nos esforcos e intervengdes na area de educacao em saude, “as emogdes das
criancas devem ser reconhecidas e sua importancia para a aprendizagem aceita” (ELIAS et al,
1997, p.6, traducdo nossa).

Os estudos sobre as emoc¢des na educacdo estiveram inicialmente dirigidos a ansiedade
dos alunos ou o esgotamento do professor (burnout), e apenas mais recentemente, trabalhos
comegam a surgir dando maior evidéncia aos sentimentos e demonstrando que “as emogdes
influenciam a aprendizagem e desempenho dos alunos bem como o comportamento instrucional
e o desenvolvimento profissional de professores”. (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p.20, traducao
nossa).

A cultura que desqualifica e rejeita o aspecto afetivo das a¢Ges humanas, e seus
desdobramentos, parece mesmo estar com seus dias contados. Em 1990, com Salovey e Mayer,
vislumbramos as emogGes numa organizacao funcional que chamaram inteligéncia emocional.
Segundo esses autores, por meio da inteligéncia emocional, aprimoramos o discernimento sobre
nossos sentimentos e emogdes, assim como das outras pessoas, e gerenciamos de modo mais
eficiente nossos pensamentos e agdes.

Conforme apontam Salovey e Mayer (1990), a inteligéncia emocional pode ser

observada em trés dimensOes (avaliativa e expressiva, regulatoria e utilitaria), todas elas
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levando em conta tanto a relag&o do sujeito com ele mesmo quanto as relagdes do sujeito com
outras pessoas. Na dimens&o avaliativa e expressiva, as relacdes sao mediadas por expressoes
verbais e nao-verbais e, sobretudo pela forma como essas expressdes sdo percebidas e
interpretadas, dando origem a comportamentos empaticos.

A dimensdo regulatéria diz respeito a forma como o individuo gerencia o que sente em
relagcdo a si mesmo ou a algo externo a ele, de forma a alterar suas reagdes afetivas. Por fim, a
dimensdéo utilitaria se refere ao uso das emoc0es, envolvendo planejamento flexivel, pensamento
criativo, atencdo redirecionada e motivacao.

As emocdes, sua regulacdo e associacdes com a aprendizagem, sao objeto de analise em
pesquisas relacionadas as competéncias ou habilidades socioemocionais (ELIAS et al, 1997;
ELIAS, 2003; ZINS et al, 2004), emoc¢bes na escola (SCHUTZ; PEKRUN, 2007),
aprendizagem socioemocional (GUIDE CASEL 2013, 2012, 2015; PEKRUN, 2014), fatores
ndo cognitivos (FARRINGTON et al, 2012), competéncias do século 21 (NATIONAL
RESEARCH COUNCIL et al, 2012), ou, habilidades para a vida (TOGETHER, 2013; WHO,
1997; WHO, 2020), nas quais o enfoque ndo é somente o desenvolvimento académico, mas
“habilidades relacionadas as emogdes, relacionamentos e metas saudaveis, necessidades além
das suas proprias, e responsabilidade ¢ ética nas decisdes” (ZINS et al, 2004, p.17, tradugéo
nossa) ao longo de toda a vida. Ou seja, 0 aspecto cognitivo ndo é mais o centro do processo de
ensino-aprendizagem, e sim mais um elemento integrado que vai influenciar e ser influenciado
por essas outras dimensdes da existéncia humana.

Segundo a Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico, OCDE (OCDE,
2015, p.34), “competéncias socioemocionais — também chamadas competéncias ndo cognitivas,
de carater ou qualidades pessoais — sdo o tipo de habilidade envolvida na obtencéo de objetivos,
no trabalho em grupo e no controle emocional”. Nos desafios do mundo moderno, e agora
pandémico, mais do que nunca, vemos a dimensdo socioeconémica e 0 progresso social
requisitarem além de uma boa formacao académica, “individuos capazes de entender o impacto
de suas acdes sobre os demais e que possam se adaptar e progredir em meio a desafios néo
previstos.” (OCDE, 2015, p.22)

No que tange as interagGes estudantis dentro das aulas de Educacéo Fisica, percebo uma
gama de reagdes dos alunos que muitas vezes os afastam do que poderia ser uma
experimentacao prazerosa de uma atividade fisica. Observo tanto situagdes que parecem indicar
autoexclusdo quanto situagGes explicitas de exclusdo do outro. Também é possivel perceber
comportamentos que indicam baixa autoestima como, por exemplo, a rejei¢do sistematica em

participar das atividades propostas, em funcdo da baixa crenga nas proprias capacidades; e
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comportamentos que indicam sentimentos negativos como a raiva, quando ha briga em fungéo
dos resultados indesejados, da provocacéo, da desunido, entre outros.

Além das situacOes presenciadas em classe, tambeém é possivel observar a expressdo de
inimizades pela escola, indicios de soliddo, nos corredores cheios do intervalo; a auséncia
intencional ou injustificada nas aulas, também conhecida como “matar aulas”; o nervosismo
nos periodos de avaliacdo, o choro e/ou bloqueio diante de situacGes de prova; o uso de
ansioliticos, calmantes, drogas... até relatos de completa falta de vontade de ir a escola.

Perante essa série de comportamentos e estados afetivos que temos a possibilidade de
testemunhar num dia de aula, cabe imaginarmos a diversidade de emocdes que séo
constantemente experimentadas por docentes e discentes, e seus efeitos no processo de ensino-
aprendizagem. Segundo ZINS et al (2004, p.8, traducdo nossa) “os avangos da neurociéncia,
mostraram 0s centros emocionais do cérebro em conexao com as areas neocorticais que lidam
com informagdes cognitivas”. Entdo, é possivel comegarmos a compreender o estudante,
tomado por uma emocédo decorrente de algum fato que permanece atraindo o foco de sua
atencdo, tendo dificuldades em ouvir, entender ou se lembrar do que o professor falou durante

a aula. PEKRUN (2014, p. 6, traducdo nossa) nos esclarece e alerta que:

Emoces controlam a aten¢éo dos estudantes, sua motivacdo para aprender, modificar
a escolha de estratégias de aprendizado, e afetam a sua autorregulacdo da
aprendizagem. Além disso, as emocOes fazem parte da identidade dos estudantes e
afetam o desenvolvimento da personalidade, a saude psicoldgica e fisica. De uma
perspectiva educacional, as emogdes sdo importantes devido a sua influéncia na
aprendizagem e desenvolvimento, mas o bem-estar emocional dos alunos também
deve ser encarado como uma meta educacional importante em si mesma.

O reconhecimento da influéncia do afeto na sala de aula e no ambiente escolar como um
todo, nos leva a integrar as emogdes no movimento de pensar a escola, o planejamento e a
pratica pedagdgica dos professores. Neste sentido, os professores precisam ser preparados para
tratarem de habilidades socioemocionais de forma a “gerenciarem suas aulas com mais eficécia,
ensinarem melhor os seus alunos e lidarem com estudantes desafiadores™ (ZINS et al,2004,
p.15, traducéo nossa).

Ao se apropriar da habilidade de regular suas préprias emocdes, o0 professor tende a
apresentar maior habilidade de enfrentamento do seu estresse e dos problemas pessoais. Na
medida em que passa a considerar a afetividade na sua préatica pedagogica a habilidade de
regular suas proprias emogdes pode servir como um incentivo a regulacdo emocional de seus
alunos. Emocgfes ndo se restrigem a gestdo da sala de aula, motivacdo do estudante ou o

esgotamento do professor. A docéncia é exercida com ideias e sentimentos e a interacdo que
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envolve natureza e mundo social de todos, professores e estudantes, & permeada por desejo e
anseio (SCHUTZ; PEKRUN, 2007).

Desta perspectiva, entende-se que os professores e a escola como um todo precisam
oferecer muito mais do que informacéo, performance e competicao, mas atenciosidade e valores
que levem em conta a afetividade e um convivio social harmonioso, que traga prazer em estar
na escola, além de estimulos para autorregulacéo e postura agéntica em seu desenvolvimento
académico e pessoal. A (re)construcdo da escola, sob essa nova perspectiva, pode ser mediada
por processos autorregulatorios, sobretudo aqueles que envolvem a autorreflexdo, o
planejamento e a ajuda social.

A autorregulacdo ¢ um “mecanismo interno, consciente e voluntario de controle do
comportamento, pensamentos e sentimentos” (BANDURA; AZZI; POLIDORO, 2008, p.151).
Nesse processo “a pessoa monitora sua conduta dentro do contexto em que se desenvolveu,
conforme padrdes pessoais de moralidade e 0 ambiente que a cerca, e regula suas acdes a partir
das implicacdes sobre si, no intuito de alcancar satisfacdo e senso de autovalor” (BANDURA;
AZZ1; POLIDORO, 2008, p.153). Esse recurso pode ser desenvolvido dentro da escola, espago
rico de interacdes no qual criancas e jovens passam grande parte de seu tempo cotidiano. O
processo de ensino pode contemplar situacbes que promovam a identificacdo e o
reconhecimento das préprias emogdes e 0 ensino de estratégias de regulacdo emocional, a fim
de melhorar a convivéncia entre as pessoas.

Na riqueza de experiéncias e conhecimentos que a escola pode proporcionar, o professor
precisa ter “acesso a ferramentas e suporte integrados a sistemas de desenvolvimento
profissional que privilegiem e reforcem a importdncia do ensino de habilidades
socioemocionais e ndo sobrecarregue os educadores com iniciativas separadas” (YODER,
2014, p. 7, traducdo nossa).

Os professores estdo sob contextos sdcio-histéricos que influenciardo suas identidades,
crencas e objetivos, que por sua vez, norteardo a maneira de perceberem e avaliarem as
interacdes em sala de aula e dentro da escola. Logo, as concepgdes do professor referentes ao
papel das emogOes no processo de ensino-aprendizagem estardo refletidas na constituicdo de
sua préatica pedagogica. Ou seja, é possivel percebermos, na atuacdo do professor, a relevancia
e a atencdo dispensada a afetividade, observando inclusive, quando as emogdes sdo
transformadas em recurso e estratégia de ensino.

Isto também significa dizer que a atividade docente ndo é um simples processo mecanico
(SCHUTZ; PEKRUN, 2007). Na construcdo do clima e funcionamento da sala de aula, quem o

professor €, seus valores e inten¢des sdo expressos através dos seus conhecimentos, das suas
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emocdes e de suas agdes, que por sua vez, reverberam nos estudantes. “As emogdes que o
professor sente e demonstra para seus alunos tém efeitos profundos sobre eles, sejam elas
positivas como alegria, excitacdo e orgulho durante o ensino, como para negativas como raiva,
ansiedade ou frustracdo” (PEKRUN, 2014, p.21, tradugao nossa).

A partir dessas informagdes, nos sentimos convidados a encarar o “ensino como uma
profissdao emocional” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 173, traducdo nossa). Encontramos
propostas educativas contemplando conhecimentos ndo-académicos (WHO, 1994, 1997,
GUIDE CASEL 2013, 2012, 2015; FARRINGTON et al, 2012; NATIONAL RESEARCH
COUNCIL et al, 2012; TOGETHER, 2013; WHO 2018, 2020) na forma de estruturas que
estabelecem um amplo conjunto de habilidades e contetidos que, além do aspecto cognitivo
ensine por exemplo, “como trabalhar bem com os outros, perseverar quando confrontado com
desafios, ou reconhecer quando uma nova estratégia ¢ necessaria para resolver um problema”
(HAGEN, 2013, p.1, traducdo nossa). Mais uma vez, fomos levados a pensar sobre como a
prética pedagdgica pode contemplar essas competéncias, nas quais a regulacdo emocional é por
vezes necessaria ao professor no gerenciamento de suas aulas como no incentivo a regulagédo
emocional dos seus alunos.

Tendo em vista o carater subjetivo dessa proposta e considerando que o ensino de temas
ligados as emocdes ultrapassa a dimensdo técnica, defende-se a necessidade de trazer essa
discussao para a formacéo de professores. Partiremos da premissa de que o engajamento efetivo
do professor para reconhecer eventos emocionais que se desencadeiam em suas aulas deve ser
precedido de uma reflexdo sistematica sobre as suas proprias emoc¢des e sobre o quanto seu
estado afetivo influencia as reagGes emocionais de seus alunos. Surgiram entdo, algumas
proposi¢des para nortear a pesquisa:

a)  Para o professor da Educacdo Bésica, qual a relevancia das emocdes no processo
de ensino-aprendizagem?

b)  Queestratégias sao utilizadas pelos professores da Educacao Basica para lidar com
as proprias emocdes diante de situacdes desafiadoras, em sala de aula?

c) Como as emocdes interferem na pratica pedagdgica do professor da Educacéo
Béasica?

d)  Que estratégias sdo utilizadas pelos professores da Educacéo Béasica para trabalhar
a expressdo e o gerenciamento das emocdes dos estudantes na pratica pedagdgica cotidiana?

A fim de responder a essas perguntas, o produto educacional que resultou desta

pesquisa, isto é, um livro sobre emocGes no processo de ensino, foi construido a partir do
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seguinte problema: como promover didlogos com professores da Educacdo Basica sobre as
emoc0es e a regulagdo emocional no processo de ensino e aprendizagem?

Essas reflexdes pretendem auxiliar o professor a reconhecer eventos emocionais que se
desencadeiam em suas aulas; a refletir sobre suas proprias emog¢des quando esses eventos
ocorrem e sobre que reagdes costuma apresentar; e a analisar, sob 0 ponto de vista da préatica
pedagogica, potenciais influéncias das rea¢cBes emocionais dos professores na aprendizagem
dos estudantes.

A partir do que foi relatado até aqui, apresentarei em seguida, o objetivo geral, 0s

objetivos especificos, e a justificativa desta pesquisa.

2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral
Sistematizar, sob a forma de um livro, reflexdes acerca das emocOes docentes, de
eventos emocionais que acontecem na sala de aula e, da forma como os professores podem lidar

com esses eventos, por meio do uso de estratégias autorregulatorias.

2.2 Objetivos Especificos
e Investigar como o0s professores se sentem e gerenciam seus estados afetivos;
e Investigar como as emoc@es interferem na pratica pedagdgica dos professores;
e Implementar, aprimorar e validar o livro por meio de um curso de extensdo que
visa fomentar o dialogo sobre as emocBes no ensino-aprendizagem, e
compartilhar estratégias individuais e coletivas para a regulacdo emocional

docente na Educacdo Basica.
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3 JUSTIFICATIVA: as emocdes numa escola para a formacao integral do ser

Num movimento global de estudos, séo crescentes as demonstracdes das relagdes entre
educacdo e satude como fatores que tém implicagdes no bem-estar social. Iniciativas conjuntas
da OMS, UNICEF, UNESCO e Banco Mundial, desenvolveram documentos que tratam do
ambiente escolar como um dos fatores determinantes da qualidade da escola. E cada vez mais
notoria a importancia de estruturar “escolas que oferecam ambiente fisicamente seguro,
emocionalmente resguardado e psicologicamente capacitador” (WHO, 2003, p.6, traducgéo
nossa).

Nesses materiais, as Nacdes Unidas denominaram uma escola amiga da crianca aquela
em que se fomenta uma “educacdo em saude focada no desenvolvimento de conhecimentos,
atitudes, valores e habilidades para a vida, necessarios para fazer e agir com as mais apropriadas
e positivas decisdes em relacdo a saade” (WHO, 2003, p.7, traducdo nossa). Em se considerando
as habilidades necessérias aos professores para que alcancem maior sucesso como educadores
para a vida, e o carater emocional da sala de aula, é possivel que as capacitacbes para
professores precisem envolver mais saberes referentes as emocGes. Dado o crescimento sobre
a importancia de serem promovidas competéncias socioemocionais nos estudantes, amplia-se
gradativamente o entendimento de que diferente de um simples transmissor de informagdes, “o
professor também é responsavel por inspirar paixao pelo conteddo e entusiasmo para a
aprendizagem” (PEKRUN; LINNENBRINK-GARCIA, 2014, p.1, traducdo nossa).

Segundo esses autores, as emogOes sdo vividas e também utilizadas como recurso de
realizacdo académica e crescimento pessoal. Sem descartar as transformacdes pelas quais
passam 0s conteldos e programas, a inspiracdo que os professores podem oferecer precisa
tornar o conhecimento significativo e com relevancia para além de uma nota ou conclusao de
curso. O contrério disto tende a ocasionar frustracdo e tédio, e outras emogdes negativas que
néo incentivam o aluno a estar na escola.

Concomitantemente, essas emog¢des negativas interferem no processo de ensino-
aprendizagem percebido pelos professores, e repercutem em seus estados afetivos onde
constatamos desde “altas taxas de desgaste (...) até as decisdes de abandonar a carreira”
(SCHUTZ; PEKRUN, 2007, prefacio, traducdo nossa). Neste sentido, podemos reconhecer a
importancia de também se considerar as emocdes dos professores, para que sejam viabilizados
suporte e estrutura que incentivem e favoregam sua propria regulagéo emocional.

A fim de observar a relevancia académica do tema emogdes na escola e em especifico

as emocdes do professor, realizamos um levantamento tedrico para conhecer estudos que
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tratassem do problema da nossa pesquisa, fundamentado nos referenciais da Teoria Social
Cognitiva (TSC). Esse levantamento, realizado no més de setembro de 2020, buscou identificar
e analisar producdes que investigassem as emocgdes na Educacdo Baésica, focando
particularmente na regulacdo emocional do professor, no periodo de 2010 a 2019, em bases de
dados reconhecidas pela comunidade cientifica: Repositorio Institucional da Universidade
Federal do Pard, Universidade Federal de Pelotas, Repositério da Producdo Cientifica e
Intelectual da Unicamp, Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da PUC-Campinas,
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) e RepositoriUM Universidade do
Minho.

Foram utilizadas as palavras-chave: “regulagdo emocional, professores”;
“autorregulagdo emocional, professores”; “emocdes, professores”; “emocdes, educacdo”. As
publicacbes foram selecionadas conforme o potencial que apresentavam para fomentar o
estudo sobre as emoc6es do professor da Educacdo Béasica. No primeiro momento foi feita a
leitura dos titulos. Visando confirmar a pertinéncia tematica, foi realizada a leitura dos resumos.
Foram selecionados os trabalhos que tinham como foco a regulacdo emocional do professor.

Na tabela 1, sintetizamos os resultados encontrados.

Tabela 1: Trabalhos que versam sobre a regulacdo emocional do professor na Educacao
Bésica a partir de pesquisa em bases de dados, considerando o periodo de 2010 a 2019

Publicacdes Res:umos . Trapalhos
Base de dados selecionados | incluidos na
encontradas . ) x
e lidos dissertacdo
Repositdrio Institucional da Universidade Federal do Para 391 1 0
Universidade Federal de Pelotas 70 1 0
Repositorio da Producdo Cientifica e Intelectual da Unicamp 116 9 0
Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da PUC-Campinas 149 4 0
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cbes (BDTD) 11 11 0
RepositoriUM Universidade do Minho 551 1 0

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Na pesquisa realizada na base de dados do Repositdrio Institucional da Universidade do
Pard, o filtro gerou 391 trabalhos. Dentre eles, Couto (2018) que nos chamou a atencéo por
tratar do adoecimento do professor com base no referencial da TSC. Esse trabalho foi, porém,
posteriormente excluido, por se tratar de um levantamento de estudos relacionando salde do
professor e condigOes de trabalho, fugindo ao contexto da presente pesquisa. E apesar de
mencdes ao burnout, a depresséo e as estratégias de enfrentamento e inteligéncia emocional, a
regulacdo emocional ndo era objeto de investigagdo. Encontramos os construtos da autoeficacia

e a autorregulacdo académica também na perspectiva da TSC, mas nem esses nem 0s demais
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estudos encontrados, fizeram referéncia a regulagdo emocional docente, ou seja, foram todos
excluidos, por ndo terem aproximacao com o nosso trabalho.

Na base de dados da Universidade de Pelotas, iniciamos com 70 trabalhos. Um deles foi
observado por mencionar no titulo a sindrome de burnout em professores de Educacéo Fisica,
0 que ja estaria fora dos critérios de inclusdo por ndo conter regulagdo emocional docente. Na
leitura da introducdo, percebemos também, que ndo utilizava o referencial da TSC e
confirmamos que nada havia a respeito da regulacdo emocional do professor.

Na terceira base de dados, o Repositorio da Producdo Cientifica e Intelectual da
Unicamp, tivemos 09 trabalhos sobre regulagcdo emocional. O teor dos resumos versava sobre
estratégias de aprendizagem, motivacao e regulacdo emocional para autorregulagdo académica
de estudantes do ensino fundamental, médio e superior. Numa tese de doutorado (FONTES,
2015), o alvo eram as estratégias de enfrentamento, a regulacdo emocional e o bem- estar
subjetivo em idosos. Por fim, em um Gltimo trabalho (CRUVINEL; BORUCHOVITCH, 2010),
vimos os resultados iniciais de um instrumento para investigar a regulacdo emocional de
estudantes. Apesar de conter larga exposicdo sobre a regulacdo emocional, o publico-alvo e o
referencial tedrico diferem do nosso estudo.

Na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes da Puc-Campinas, o filtro gerou 149
producdes. Realizamos a leitura dos titulos e de 04 teses sobre autorregulacédo, orientados pela
professora Jussara Tortella, que embora se aproximassem do nosso trabalho pelo referencial
tedrico da TSC, nenhum deles tratava da regulacdo emocional do professor.

No banco de teses da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD),
nossa quinta base de dados, foram encontrados 11 trabalhos. Dois deles tratavam da regulacéo
emocional de estudantes, entre os quais Borboletto (2011), que discorreu amplamente sobre
emocdes e a regulacdo emocional para o desempenho escolar de estudantes universitarios, e se
embasava na Teoria do Processamento da Informacdo, e Da Costa (2014), que tratava de
observar alteracdes no comportamento social e desempenho académico de estudantes do
segundo ano do Ensino Fundamental, a partir de um projeto de intervencdo para o
desenvolvimento da regulacdo emocional. Nesse Gltimo, os professores das turmas receberam
um treinamento sobre estratégias de regulacdo emocional na infancia e sobre como avalia-las
posteriormente, no aspecto das habilidades socioemocionais. Fizemos essa mengdo maior ao
trabalho para destacar algo de que muito falaremos no nosso trabalho, que é oferecer aos
professores mais conhecimento em torno das emocdes e sua regulagéo.

Da Costa (2014) relatou que a intervencao foi realizada pela equipe da pesquisa devido

“a auséncia ou formacao insuficiente de temas relacionados a emog¢ao e RE dos profissionais
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da educacdo e o proprio relato dos mesmos da falta de preparo para desenvolver o tema e
atividades relacionadas a ele” (DA COSTA, 2014, p. 138). Ainda nessa base de dados, 02
trabalhos eram sobre burnout e motivacéo de professores, e 04 foram excluidos apo6s leitura do
titulo e resumo, por se relacionarem a outras tematicas e publico-alvo. Apenas 03 dissertagdes
se aproximaram um pouco mais dos critérios estabelecidos para 0 nosso trabalho.

Uma das dissertagOes que se aproximou do nosso objeto de estudos foi a pesquisa de
Belli (2017), que analisou competéncias emocionais e resolucdo de problemas de professores.
O trabalho se desenvolveu sob referéncia do Colaborativo para Aprendizagem Académica e
Socioemocional (CASEL), sem aprofundamentos especificos quanto a regulacdo emocional,
mas sinalizando a sua importancia no gerenciamento do estresse e conflitos no ambiente
escolar, e na pratica pedagogica (BELLI, 2017). Em Silveira (2018), os professores eram 0
publico-alvo, mas o objeto de estudo é um programa de atencdo plena como possibilidade de
interferir, entre outras coisas, na dificuldade de regular as emogdes. Por fim, em Ricarte (2019),
encontramos em seu resumo, um programa de desenvolvimento de habilidades socioemocionais
em uma escola, com 115 criancas e seus professores, no modelo tedrico da inteligéncia
emocional, e que em sua primeira fase investigava dificuldades e estratégias utilizadas pelos
docentes em situacOes emocionais.

Finalmente, no RepositoriUM Universidade do Minho, encontramos 551 documentos.
Nesse banco de teses, a leitura inicial dos titulos nos levou a excluir todas elas, tendo em vista
ndo se aproximarem do foco da nossa pesquisa. Ainda assim, decidimos pela leitura do resumo
de um trabalho (ANJO, 2019) que tratava da aplicacdo de um programa de competéncias sociais
e emocionais com criancas, e 0s possiveis beneficios na regulagcdo emocional e no clima escolar,
dinamizando préaticas meditativas e de atencdo plena, dentre outros recursos e estratégias. A
mencdo aos professores se deu apenas quanto a receptividade deles as praticas.

Em relagdo a relevancia profissional e educacional desta pesquisa, trata-se de um
trabalho que pretende preencher uma lacuna referente a estudos sobre as emogdes no processo
de ensino e aprendizagem e a regulacdo emocional do professor, na qual um material didatico
foi produzido com o objetivo de fomentar conhecimentos acerca do processo gerador das
emocdes e do gerenciamento saudavel dos estados afetivos.

Neste caminho, venho aos poucos me conscientizando sobre estar me constituindo uma
professora pesquisadora, e ampliando minhas percep¢des acerca da articulacdo da teoria com a
pratica, enquanto aluna de um curso de Mestrado Profissional. No desenvolvimento da escrita
académica e o uso de instrumentos para analise de dados e construgdo do produto educacional,

tenho aprendido recursos e estratégias para aprimorar minha pratica pedagdgica como
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professora de Educacgéo Fisica, na qual estejam presentes os aspectos afetivos que permeiam o

processo de ensino e aprendizagem.
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4 REFERENCIAL TEORICO
4.1 “Sinto, Logo, Sou!”
4.1.1 Emocéo X Cognicéo

A provocacédo presente no trocadilho “Sinto, logo, reajo?” teve inspiragdo na maxima
“penso, logo, existo”, proposta por René Descartes (2001). Sem nenhuma intencdo de
desenvolver elocubragdes sobre o filosofar desse autor, nosso viver se intensificou através dos
tempos com uma série de questionamentos existenciais que hoje também podem considerar o
gue sentimos: O que sou rege meu pensar, sentir e fazer? Ou sou o0 que penso? Sou o que sinto?

Sendo assim, numa visdo menos cartesiana e mais holistica do ser humano, nos
constituimos de varios elementos e aspectos, que em parceria, seguem conosco na busca de
respostas. Inspirada na proposi¢do de Descartes, sob a forma de trocadilho e provocacéo,
compus um convite para pensarmos nas emocdes que nos tém atravessado e feito diferenca na
forma de sermos e estarmos na vida.

Na construgdo de uma visdo sobre a crianga em todas as suas dimensdes, por exemplo,
temos a educagdo integral, ou “sistemas educacionais que abordam holisticamente todos os
dominios do funcionamento humano” (ZINS et al, 2004, p.29, tradugdo nossa). No documento
da Base Nacional Curricular, a BNCC, estd evidente o olhar sobre o papel da escola no

desenvolvimento de uma ‘crianga completa’, na qual (BRASIL, 2018, p.14):

A visdo de educacdo integral “implica compreender a complexidade e a nédo
linearidade desse desenvolvimento, rompendo com visGes reducionistas que
privilegiam ou a dimensdo intelectual (cognitiva) ou a dimensdo afetiva”. Significa,
ainda, assumir uma visdo plural, singular e integral da crianga, do adolescente, do
jovem e do adulto — considerando-0s como sujeitos de aprendizagem — e promover
uma educagdo voltada ao seu acolhimento, reconhecimento e desenvolvimento pleno,
nas suas singularidades e diversidades.

Esse olhar ampliou a concepgédo de escola transmissora de conhecimento, para uma
escola que protege o bem estar de seus estudantes e os prepara a cada novo ano letivo, para
melhor e mais autbnoma regéncia de suas agdes, pensamentos e emocdes diante das
oportunidades e desafios da vida. Esse objetivo precisa ser garantido através da incluséo, e
acesso equitativo a educacdo de qualidade e formacéo continua, com habilidades para a vida
que empoderem os estudantes para que possam fazer melhores escolhas e aprender a lidar com
o0s desafios do mundo (WHO, 2018; WHO, 2020).
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Em 1997, ao falar sobre competéncias psicossociais, a WHO sinalizava sobre a escola
ser um lugar propicio para o desenvolvimento de habilidades que acompanhassem os individuos

ao longo de sua existéncia. Segundo a OMS/WHO (1997, p.10, traducdo nossa):

As criancas passam grande parte do tempo nela [a escola], através da qual podem ser
acessadas em larga escala, numa estrutura fisica e organizacional que ja existe e com
professores experientes. A escola ja teria a confianca dos pais e da sociedade e a
incumbéncia por uma parte consideravel do processo de socializacdo das criancas e
jovens, apenas garantindo que essas habilidades fossem o mais cedo trabalhadas, ou
seja, antes que as criancas fossem envolvidas em padrBes de comportamento e
interacdo negativos.

Conforme as orientagcbes da WHO (1997), as aulas com habilidades para a vida
poderiam ser combinadas com informacg6es de salde e projetos voltados a transformacao de
fatores ambientais e sociais que interferem na satde e desenvolvimento dos jovens. O psicélogo
e pesquisador Albert Bandura (1997, p. 212) também sinalizava nesta época, sobre as ocupacdes

da vida moderna, afirmando que:

O ritmo acelerado de processos sociais e mudangas tecnoldgicas requer que as pessoas
aprendam novas competéncias ou adaptem as j& existentes as condi¢des de mudanca
para impedir que suas habilidades tornem-se obsoletas. (...) Os sistemas educacionais,
portanto, devem ensinar os alunos a se educarem ao longo da vida, e serem adaptaveis
e proficientes (...) com capacidades de auto-renovagéo.

A WHO (1997) ainda acrescenta, que a Teoria da Aprendizagem Social de Bandura de
1977 (por ele renomeada para Teoria Social Cognitiva/TSC) descreve que 0 ensino de
habilidades para a vida como, tomada de deciséo e resolucdo de problemas, pensamento critico
e criativo, comunicacao efetiva e relacionamento interpessoal, autoconsciéncia e empatia pode
auxiliar a lidar com emogdes e estressores. A TSC se desenvolve “a partir do que as pessoas
aprendem de suas experiéncias pessoais e de outras pessoas ao redor, da observacao sobre como
as pessoas se comportam e as consequéncias desse comportamento” (WHO, 1997, p. 9,
traducdo nossa).

Dito isto, podemos compreender que o aprendizado de habilidades para a vida acontece
na modalidade formal e informal, ja que algumas pessoas conseguem adquirir tais habilidades
nédo intencionalmente, na medida em que podem ser “modeladas e ensinadas por seus pais ¢
pessoas proximas com as quais desenvolvemos ligagdes afetivas, ao interagir e observa-las na
rotina diaria, bem como pelos educadores, no ambiente formal da sala de aula” (WHO, 2020,
p.17, tradugé@o nossa). Dar atencdo a este processo dentro da escola permite que se garanta a
todos, a aquisi¢do de mais recursos de enfrentamento aos estresses e demandas que as rapidas

mudancas no mundo tém ocasionado.
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A WHO (2020) evidencia o papel central do professor, que com seus conhecimentos e
habilidades contribui para a formacéo de criangas, jovens e adultos mais capacitados para viver,
aprender e trabalhar. E esclarece que (WHO, 2020, p. 19):

Os professores precisam ser apoiados e incentivados a ensinar habilidades para a vida
por meio de seu treinamento e a forma como as escolas sao geridas. E importante que
professores e gestores escolares compreendam a importancia das competéncias para a
vida e o futuro dos jovens. Os professores também precisam compreender como 0s
jovens aprendem habilidades para a vida e 0s processos educacionais envolvidos.

No tocante aos argumentos que insistem em priorizar 0 dominio da linguagem escrita e
falada, matemaética e ciéncia, os estudos sobre as inteligéncias e as habilidades ndo cognitivas
ndo sdo recentes e ja pululavam ao redor da satde e convivio humano. Thorndike, psic6logo
pioneiro da psicologia da aprendizagem, ja sugeria em 1920, um modelo de inteligéncia que
transcendia os tradicionais conceitos intelectuais ao incluir a inteligéncia social, definida por
ele como “a habilidade de entender e gerenciar homens e mulheres, meninos € meninas para
agir sabiamente nas relagdes humanas.” (THORNDIKE, 1920, p. 228, tradugdo nossa).

Na década de sessenta, Richard Lazarus iniciava suas pesquisas sobre estresse e
enfrentamento se tornando uma das maiores referéncias no estudo das emogGes no que concerne
a adaptacdo e sobrevivéncia. Juntamente com outros grandes tedricos do tema, como Tomkins,
Izard, Ekman e Plutchik, Lazarus (SMITH; LAZARUS, 1990, p.4, tradugéo nossa) declara que:

As emoc0es representam uma classe de solugdes para esses problemas de adaptacéo.
Cada emocdo expressa a avaliacdo de uma pessoa de uma relagdo pessoa - ambiente
que envolve um tipo especifico de dano ou beneficio. A avaliacdo baseia-se em
variaveis motivacionais e de crencga precedentes que confrontam (interagem com) um
conjunto de demandas, restricBes e recursos ambientais, e gera tendéncias de acéo
relevantes as condicOes especificas de dano ou beneficio enfrentado - tendéncias que
sdo incorporadas e expressas em padrdes fisioldgicos particulares.

Nessa colocagdo de Smith e Lazarus (1990), ficamos imaginando as motivacoes e
crencgas que tém interagido na sociedade, e constituem hoje o que se convencionou educacéo e
formacdo humana. Que emogdes o planejamento educacional vém suscitando em professores e
estudantes em suas jornadas de ensino e aprendizagem? Esperamos, com essa pesquisa,
fomentar um movimento no sentido de melhor compreendermos as emocdes que eclodem em
sala de aula, e refletir sobre as crencas e as expectativas que Ihe constituem, e sobre as quais,
talvez possamos exercer alguma influéncia e transformacdo positiva, por meio dos processos
de regulagdo emocional.

Gardner mais tarde, discorrendo sobre as multiplas inteligéncias, definiu a inteligéncia
pessoal em duas dire¢les, uma interna, intrapessoal, e outra externa, interpessoal. Seus estudos

consideram as emocdes e nos permitem observar uma parceria funcional entre cognicdo e
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emocdo para o gerenciamento da vida. O autor nos explica que (GARDNER, 2011, p.253,
traducdo nossa):

A inteligéncia intrapessoal esta ligada a capacidade de a pessoa acessar seus proprios
afetos e sentimentos, discrimina-los e envolvé-los em rétulos e simbolos a quem
recorrerd para compreender e orientar seu comportamento (...) e a inteligéncia
interpessoal, voltada para outro individuo, permite distinguirmos nele, humores,
temperamentos, motivacGes e intencdes, e agirmos a partir desse conhecimento.

Salovey e Mayer (1990) propuseram pela primeira vez o conceito de inteligéncia
emocional como sendo um subconjunto da inteligéncia social de Thorndike, e das inteligéncias
pessoais de Gardner, por meio da qual se realiza “o reconhecimento e uso dos proprios estados
emocionais ¢ dos outros para resolver problemas e regular o comportamento” (SALOVEY;
MAYER, 1990, p.5, traducdo nossa). Esses e outros pesquisadores como Bar-on (2006) e
Goleman (1995), vém agregando mais contribuicbes para o conceito e este Ultimo
definitivamente popularizou o termo inteligéncia emocional.

Na figura 1, trouxemos a estrutura elaborada por Salovey e Mayer (1990) que demonstra
a Inteligéncia Emocional numa organizacao funcional que contempla capacidades de expressdo

e avaliacdo das emocoes, sua regulacao e utilizacdo eficazes.
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Figura 1: A Inteligéncia Emocional conectando emocao e cognicéo
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Fonte: SALOVEY; MAYER, 1990. Traducdo nossa.

A inteligéncia é percebida no somatorio de processos mentais que nos permite lidar de
forma adaptativa e eficaz no mundo. Os processos que envolvem informagdes emocionais e se
referem a forma como avaliamos, expressamos, regulamos e usamos as emogdes em relagdo a
nds e 0s outros, para atingir objetivos especificos, constituem a inteligéncia emocional. A
regulacdo emocional, objeto do nosso trabalho, se refere a uma disposicdo e habilidade em
monitorar, avaliar e regular as emocdes e estados de humor (SALOVEY; MAYER, 1990).

Ao considerar a composicdo individuo-escola, supomos que observar as emocdes nesta
estrutura da figura 1, seria algo favoravel na construcdo dos relacionamentos que emergem
nesse contexto, que se desdobram e que regem sua performance. E possivel que ao contemplar
os elementos da inteligéncia emocional, enxergando emocgdo-cognicdo de forma
interdependente e ndo em contraposicdo, consigamos nos desfazer gradativamente de um olhar
mecanico-conteudista sobre a interacdo professor-aluno.

Na reconstrucdo de uma visdo humanizada de professores, alunos e todos que compdem
a comunidade escolar, seria possivel potencializarmos em todos esses sujeitos, uma perspectiva
agéntica, na qual se percebam conscientes e capazes de atuar e interferir positivamente sobre a
dindmica viva de pensamentos, acfes e sentimentos que colorem o dia a dia da escola, e
influenciam o processo educacional. Segundo Bandura, Azzi e Polidoro (2008, p.73) “as

caracteristicas basicas da agéncia pessoal envolvem aquilo que significa ser humano”, e que ¢
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em parte, Unico, em parte culturalmente moldado. Segundo Bandura (2018), a capacidade de
premeditacdo, auto-reatividade e auto-reflexdo, variam dentro de uma modelagem social
versatil na qual o individuo age e realiza numa mistura de universalidade, comunalidade e
singularidade, respondendo a propo6sitos que motivam e inspiram, inerentes a determinada
cultura dentro da qual se constituiu.

A TSC de Albert Bandura (BANDURA; AZZI; POLIDORO, 2008) acrescentou a
perspectiva da agéncia humana a concepgao coletiva, a partir “da crenca comum das pessoas
em seu poder coletivo para produzir resultados desejados” (BANDURA; AZZI; POLIDORO,
2008, p. 83). Segundo Bandura, Azzi e Polidoro (2008, p. 99) “os individuos sdo agentes que
podem fazer coisas acontecerem com seus atos e se envolvem de forma proativa em seu proprio
desenvolvimento. (...) possuem autocrencas que lhe possibilitam exercer um certo grau de
controle sobre seus pensamentos, sentimentos e acdes”. Os sucessos e fracassos de nossas
realizacBes, bem como os conhecimentos e habilidades que possuimos ou aprimoramos,
precisam ser interpretados e julgados por nés, de maneira que se tornem recurso e sirvam de
referéncia para as proximas decisdes.

A autorregulacdo é uma das principais caracteristicas da agéncia humana que permite
ao individuo ndo ser passivo quanto aos acontecimentos exteriores, sendo inclusive capaz de
regular suas acOes, pensamentos e emocgdes a partir das implicacGes deles sobre si. Cada
individuo possui referéncias pessoais, construidas e personalizadas em suas trajetérias de troca
social e comportamental, que como processos cognitivos mediadores, determinardo a forma de
lidar com as adversidades, estresse, e capacidade decisoria quanto a comportamentos de risco
ou pro-sociais (BANDURA et al, 2003; BANDURA, AZZI; POLIDORO, 2008).

A TSC se estrutura sobre o determinismo reciproco ao considerar que as pessoas Sao
auto-organizadas, proativas, auto-reflexivas e autorreguladas, na qual seus pensamentos,
emocdes e acdes sdo produtos de uma inter-relacdo dindmica entre influéncias pessoais,
comportamentais e ambientais (BANDURA, AZZI, POLIDORO, 2008). Na figura 2,
apresentamos a estrutura da Reciprocidade Triadica, na qual podemos compreender o
determinismo reciproco ao visualizarmos os fatores pessoais na forma de cognigdes, afetos e
eventos bioldgicos, as influéncias do comportamento e as influéncias ambientais gerando

interacdes numa triade reciproca.
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Figura 2: A Reciprocidade Triadica na perspectiva da Agéncia Humana
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Fonte: Elaborado pela autora com base em BANDURA; AZZI; POLIDORO, 2008; SILVA; ALVES, 2016.

Na figura 2 buscamos ilustrar a reciprocidade triadica que acontece na perspectiva da
agéncia humana, uma capacidade por meio da qual podemos escolher agirmos de uma maneira
ou de outra. A TSC busca equilibrar o nivel de influéncia entre individuo, ambiente e fatores
bioldgicos, no que Bandura, Azzi e Polidoro (2008) chamaram determinismo reciproco. A
pessoa € produto e também produtora da sua vida.

Lazarus (1991) escreve a respeito da causalidade no processo emocional, e discorre
sobre a emogdo conter um fator cognitivo causal, a avaliacdo, e também uma reacdo fisioldgica
e comportamental. Ele argumenta que o estado emocional, por sua vez, influenciara as
avaliacOes subsequentes, e os estados emocionais que entdo forem se apresentando. Na
sequéncia em que se refere ao comportamento se dar em conformidade a objetivos, propdsitos
e crencas, relaciona livre arbitrio e determinismo e demonstra afinizar-se com o entendimento
de reciprocidade ao mencionar alguns autores que publicaram a esse respeito, dentre eles,
Bandura, sobre o qual, comenta (LAZARUS, 1991, p. 189, traducdo nossa):

Bandura, por exemplo, fala de restricdes ambientais sobre o comportamento das
pessoas, 0 que implica determinismo, mas também sugere que tais pessoas também
sdo capazes de auto-influéncia ou escolha; Bandura ndo Vvé nenhuma
incompatibilidade, em dltima anélise, entre a ideia da agéncia humana e
determinismo.
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Ainda sobre a reciprocidade triadica na figura 2, as setas de tamanhos diferentes indicam
que os graus de influéncia séo desiguais e ndo ocorrem simultaneamente. Quem a pessoa &, com
sua personalidade, crencas, raizes, vai influenciar o comportamento, tanto quanto esse
comportamento vai se desdobrar em novas situagcdes com as quais ela tera que lidar. E o
ambiente, que no seu contexto estrutural traz exigéncias, recursos e desafios aos individuos, se
constitui, em contrapartida, pela qualidade das pessoas e dos seus comportamentos. Isto posto,
poderiamos sugerir, que o estado afetivo dos professores estaria presente na continua inter-
relacdo com seus alunos, sujeito tanto a sua capacidade agéntica como a de regulacao
emocional.

Corroboradas por pesquisas na area da neurociéncia, que demonstram afeto e cognigédo
em colaboracéo reciproca “com a emogao dirigindo a atengdo, aprendizado, memoria e outras
atividades mentais” (ZINS, 2004, p.35, tradugdo nossa), podemos observar investigagcdes
(SCHUTZ; PEKRUN, 2007) sobre estados de humor que influenciam a adocdo de metas de
estudo, emoc0es agradaveis associadas a esforco, emocGes desagradaveis associadas a baixo
envolvimento comportamental, emoc6es positivas relacionadas a pensamentos e acdes
inovadoras, estados emocionais neutros ou de baixa ativacdo para tarefas complexas, e emocdes
ativadoras agradaveis como esperanca e prazer contribuindo para a conexdo de ideias, a
metacognicdo e a autorregulacdo. E para tratarmos em especifico da regulacdo emocional do
professor e vermos novamente a agéncia humana, buscaremos a seguir, compreender um pouco

melhor a respeito de como nos sentimos.
4.1.2 Mas afinal, o que acontece dentro de nds?

As emoc0es estdo sempre presentes na nossa vida, em tudo que fazemos. N&o somos
robds de atitudes programadas, determinadas e irrefletidas. Somos afetados e afetamos tudo ao
nosso redor. Segundo Ekman (2011, p.31):

A emocédo é um processo, um tipo especifico de avaliagdo automética, influenciado
por nosso passado evolucionista e pessoal, em que sentimos que algo importante para
nosso bem-estar esta acontecendo e um conjunto de mudancgas fisioldgicas e
comportamentos emaocionais influenciam a situagéo.

Gragas a esse processo temos sobrevivido a selecdo natural no correr dos tempos e
aprendido a ser e estar no mundo. Apesar disso, podemos observar algumas reacdes
inapropriadas ou exageradas em certas ocasides, nos colocando em situagdo de desconforto e
até em certos apuros. Seja porque ndo Somos mais criangas, porque a situa¢do que nos oferecia

risco ou sofrimento ja pertence ao passado, ou porque, realizando um novo processo reflexivo-
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avaliativo percebemos que nossa reagdo emocional poderia ser outra. Como explica Gross

(2006, p. 2, traducéo nossa):

O processo gerador de emogdo comega quando um evento externo ou interno sinaliza
para o individuo que algo estd em jogo. Quando atendidas e avaliadas de certas
maneiras, essas pistas de emoc¢do desencadeiam um conjunto coordenado de
tendéncias de resposta que envolvem experiéncia, comportamento e sistema
fisiologico central e periférico. Uma vez que estas tendéncias de resposta emocional
surgem, elas podem ser moduladas de varias maneiras, moldando assim as respostas
observaveis do individuo.

Segundo Ekman (2011), as reagOes emocionais sdo uma capacidade maravilhosa que
nos permitiu estar mais preparados, ao longo de nossa trajetoria evolutiva, para percebermos os
perigos e desafios em torno da nossa sobrevivéncia e ent&o fugir ou agir sobre eles. E assim que
em uma fragdo de segundos, viramos 0 volante rapidamente, arregalamos nossos olhos, o
coracdo acelera, ficamos suados e, evitamos um acidente de transito, ou seja, lidamos com algo
extremamente importante e sem tempo para pensarmos no que fazer. O autor explica que
(EKMAN, 2011, p. 37):

As emocBes produzem mudancas nas partes do cérebro que nos mobilizam para lidar
com o que deflagrou a emogdo, assim como mudangas em nosso sistema nervoso
autdbnomo, que regula o batimento cardiaco, a respiracdo, a transpiracdo e muitas
outras alteragOes corporais, preparando-nos para diversas a¢des. As emogdes também
enviam sinais, mudangas nas expressdes, na face, na voz e na postura corporal. Ndo
escolhemos essas mudangas; elas simplesmente acontecem.

Reconhecer o mecanismo orquestrado do processamento de informagdes que gerou 0s
temas universais e as variagoes individuais que influenciam nosso estado afetivo, e compdem
hoje nosso banco de dados de alerta emocional, € o melhor caminho para entender as emoc¢des
(TOBBY; COSMIDE, 2008; EKMAN, 2011). O que considerariamos uma avaliacao
automatica, na verdade é um tipo de situacdo estruturada ancestralmente que foi detectada e
ativou uma emog&o que evoluiu na lida recorrente a este evento. Sobre como as emogdes
surgiram e assumiram suas estruturas diversificadas, Tobby e Cosmide (2008, p. 4, traducédo

nossa) explicam que:

Lutando, se apaixonando, escapando de predadores, confrontando infidelidade sexual,
experimentando uma perda de status causada por falha, respondendo & morte de um
membro da familia, e assim por diante cada condi¢do envolvida, contingéncia,
situacdes, ou tipos de eventos recorrentes inumeraveis vezes na histdria evolutiva dos
hominideos. (...) Que orientaram processamento de informagdes, comportamento e
corpo adaptativamente através das amostras de condigdes, demandas e contingéncias
que caracterizam aquela classe particular de situacéo.

Essas situagOes se tornaram temas geradores de emocGes. Temas universais como
ameaca de dano, perigo de morte, perda de algo importante e obstaculo a objetivos, foram assim
denominados por serem reconhecidos em diferentes culturas nas quais ndo foram encontrados

registros de uma experiéncia de aprendizado direta, e por isso, considerados como o resultado
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de uma heranga ancestral que modelou nossas respostas emocionais através de situacGes
evolucionérias recorrentes (TOBBY; COSMIDE, 2008; EKMAN, 2011). A variacdo desses
temas como por exemplo, perda de emprego, perigo na dire¢do em sentido ndo regulamentado
e perda de um ente querido numa pandemia, se desenvolvem na experiéncia individual e grupal,
que na forma de elaboragbes ou adi¢fes semelhantes a temas originalmente armazenados no
banco de dados de alerta emocional, constituem “o aprendizado constante da espécie”
(EKMAN, 2011, p.42). Dai o autor concordar com Lazarus (1991, apud EKMAN, 2011, p.45)
guando expressou sobre as emocoes refletirem “a sabedoria das geragdes”. Ekman (2011, p.47)

continua explicando que:

Esse banco de dados € aberto. (...) Ao longo da vida, entramos em contato com novos
eventos que podem ser interpretados por avaliacdo automatica, semelhantes a um tema
ou uma variagdo armazenada no banco de dados. Quando isso acontece uma emog¢ado
é ativada. (...) Estimulos novos, que nos sejam relevantes, podem gerar e acrescer
variacBes tematicas ao nosso banco de dados emocional.

A figura 3 ilustra as proposi¢Oes descritas sobre o surgimento das emocoes,
considerando um banco de dados de alerta emocional aberto, que continua a adquirir e agregar
informacdes, a partir de nossas experiéncias coletivas e individuais ao longo dos tempos. Esse
arquivo possui temas universais comuns a diferentes culturas, e distintos a partir de
especificidades da época, cultura, sociedade e individualidades. Na urgéncia ou emergéncia do
evento, uma ou mais familias emocionais de base emergem, e desdobram-se, diante de
situacOes-tema, tanto pelo nosso passado evolutivo quanto por aquilo que hoje é importante

para nossa integridade e vida relacional:



40

Figura 3: O Mecanismo das Emog0es
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Fonte: Elaborado pela autora com base em LAZARUS, 1991; TOBBY E COSMIDE, 2008; EKMAN, 2011.

O banco de dados emocional na qual evoluiram as emocdes se relaciona a manutengdo
de nossa integridade e sobrevivéncia, registrando os temas a partir dos mecanismos que fomos
aprimorando ao lidar com repetidas situacdes, comuns aos mais diferentes contextos e culturas,
dai sendo considerados universais. As fichas com temas e suas variacdes ndo deixam de mostrar
semelhancgas entre si, com questBes que originalmente nos afetam, porém, acrescidas de
aspectos atualizados a partir de novas demandas vinculadas a regido, necessidades e recursos a
disposicao.

Para ilustrarmos, atualmente, ndo identificamos o tema de ameaca a vida, considerado
um tema universal, devido risco de ataque de predadores, mas poderemos ter uma reacao
emocional e as respostas fisiologicas e comportamentais subsequentes, relacionadas a este
tema, na iminéncia de um acidente de transito. Podemos identificar temas afastados dos temas
universais, como que ampliando e aprimorando sua abrangéncia, por exemplo, na manutencéao
da seguranca da mulher. Enquanto isso, outros, mais distantes, como padrédo de beleza, seguem
regidos menos por perigo de morte, e mais por épocas e conotacdes de liberdade e poder, que
parecem afetar o tema universal do pertencimento.

A respeito do tema pertencimento, alias, a historia parece mesmo nos sinalizar para
tempos primdérdios da humanidade, na qual ficar para tras seja por qual motivo fosse era um

grande indicio de perigo de morte por predadores. Organizados em bando, ou em grupos a partir
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do reconhecimento facial, nos inclinamos a deduzir que o sentimento de pertencimento que se
desenvolveu em nds é um dos temas universais que nos acompanham mais fortemente até os
dias de hoje.

E possivel percebermos a relevancia do pertencimento ao observarmos as reacoes
emocionais, psicologicas e comportamentais nos individuos, em situacdes que expressem
acolhimento e reconhecimento, ou exclusdo e segregacdo. Compreendemos dai, 0 exemplo que
aparece na figura acima (figura 3), da experiéncia de nédo ser convidado para uma comemoracao
do seu setor de trabalho, ou ao sermos a ultima pessoa a ser escolhida para o time da escola,
comoum gatilho capaz de provocar-nos reagOes afetivas relacionadas a sentimentos de
excluséo.

Considerando que temas universais se relacionam a perigos reais e imediatos, que
podem afetar nossa seguranca e bem-estar, verificamos os avaliadores automaticos atuando
nessa identificacdo com o banco de dados, originando uma ou mais emocdes. Essas emocdes
se desdobram no desencadeamento de expressdes faciais, corporais, comportamentos e reagoes
fisioldgicas, para dar conta de uma ocorréncia sobre a qual ndo temos tempo de avaliarmos
conscientemente.

Tempo é o elemento que indica a possibilidade de maior participacdo da consciéncia no
processo das emocdes. Ele estd diretamente relacionado a urgéncia ou emergéncia de uma
situacdo em que nos envolvemos, que permitira ou ndo, uma avaliacdo reflexiva. Novamente
na figura 3, a situacdo em que ouvimos alguém falando de nosso trabalho, pode néo incitar,
inicialmente, algum tipo de sentimento que altere nosso estado geral, dado nao verificarmos
qualquer tipo de ameaca. Porém, se numa avaliacdo reflexiva, classificarmos a fala como
desqualificadora de nosso trabalho e que até possa desdobrar-se em nossa substitui¢ao no cargo,
uma informacdo que se relaciona com o tema da perda de algo importante, o processo de
avaliacdo automatica entra em acdo e nos coloca mais alerta, agucando nossa audi¢éo e focando
a atencdo as palavras que estdo sendo proferidas. Talvez, comecemos a suar, Nnosso rosto
enrubesca, e nos surjam alguns argumentos defensivos ao comentario. Ekman (2011, p. 48)
explica que:

Ocasionalmente, as emocBes comecam depois de uma avaliacdo reflexiva, em que
consideramos conscientemente o evento, mas ainda ndo temos certeza do seu
significado. A medida que a situacdo se desenvolve ou nossa compreensdo progride,
algo entra em sintonia, encontra correspondéncia em nosso banco de dados de alerta
emocional e, entdo, 0s mecanismos de avaliagdo automatica assumem o controle.

Entendemos que num sistema continuo, novas avalia¢fes sdo feitas, novas emocoes

emergem e vamos assim, interferindo nos acontecimentos, que se tornam outros gatilhos que
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nos afetam ou ndo. Os gatilhos que conectam os temas as emocGes sdo ocorréncias que se ddo
no cotidiano de nossas vidas. Muitos deles sdo compartilhados por pessoas das mais diferentes
localidades e culturas, e podem provocar reacbes emocionais similares ou distintas. Podemos
observar a emocdo tristeza, por exemplo, associada ao tema universal perda, ser suscitada por
gatilhos relacionados a tipos de perdas diferentes, como um soldado em servico que perde uma
data comemorativa junto a familia, ou, a perda de um amigo da escola em um acidente de carro
(EKMAN, 2011). Da mesma forma, gatilhos de grande significado para algumas pessoas, como
voar de avido, absolutamente nada despertam em outras.

O processamento de informac6es na qual os eventos séo avaliados quanto a serem uma
ameaca ao nosso bem-estar pode ser o principal gerador de emog¢6es, mas ndo é o tnico. Uma
situacdo que ndo contenha perigo imediato permite que realizemos uma avaliacdo reflexiva,
consciente, sobre 0 que estd acontecendo, e emocdes surjam em resposta a essa avaliagdo. Esse
processo de avaliagdo inicialmente consciente, pode levar a informagdes que encontrem
ressonancia no nosso banco de dados emocional, e desencadeiem um processo de avaliagcdo
automatica, que diante da ameaca detectada, passa a cuidar de nds frente ao que nos intimida e
ameaca. Ekman (2011), discorre a respeito de sua observacdo sobre outras sete formas
geradoras de emocOes, além dos avaliadores automaéticos e dos avaliadores reflexivos.
Imaginamos que seja na avaliacdo reflexiva e nestas outras oito circunstancias, que a regulacéo
emocional possa acontecer e nos permitir influenciar o nosso estado emocional e das outras
pessoas.

Lembrar de uma experiéncia do passado seria entdo, o terceiro caminho através do qual
podemos nos emocionar. Seja como for que nossa memaria seja acionada, podemos nos lembrar
do fato e da reacdo emocional, sentindo a mesma emocao ou outra diferente, ou ndo sentindo
nada, o que “nos possibilita aprender como reconstruir o que esta acontecendo em nossa vida e
temos, assim, a chance de mudar o que nos emociona” (EKMAN, 2011, p. 50).

A nossa capacidade de imaginacdo seria a quarta forma de ativacdo das emocdes.
Segundo Ekman (2011, p. 50) “podemos interpretar de outras formas o fato para que nao
combinem com nossos gatilhos habituais”. Ao reconstituir o fato por uma perspectiva diferente
podemos tanto evitar esses gatilhos, quer dizer, situagdes que nos afetam, incomodam,
perturbam, ou mesmo torna-los irrelevantes.

A quinta forma que ele sinaliza, capaz de gerar emocdes, ¢ falar acerca de algo
emocional que nos aconteceu anteriormente. Podemos ser completamente tomados, novamente,
por aquele episdédio emocional, mas, em alguns casos, também podemos tentar reelaborar a

situacdo, visualizar um novo final, modificar a relagdo com quem tenhamos tido a reagédo
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emocional e nos oportunizar sentir diferente a situagdo. Ao ouvir um relato como esse, e
presenciar os sentimentos de outra pessoa, podemos compartilhar emocdes. E a empatia,
segundo Ekman (2011), o sexto atalho para nos emocionarmos. Mas o autor (2011, p.51)

esclarece que:

Néo acontecera, por exemplo, se vocé ndo se interessa ou nao se identifica com o
interlocutor. (...) As vezes presenciamos as emogdes de alguém e sentimos uma
completamente diferente. (...) A pessoa ndo precisa ser nossa amiga (...). Pode ser um
estranho na tela da tevé, filme, jornal ou livro. (...) Imagino que a linguagem escrita
seja convertida em sensacdes, visdes, sons, cheiros ou até sabores em nossa mente e,
depois que isso acontece, essas imagens sdo tratadas como qualquer outro evento
pelos mecanismos de avaliagcdo automatica, para originar emocdes.

O sétimo caminho para a emotividade, € a explicacdo de outras pessoas sobre como é
sentir determinada emoc&o. Essa descri¢cdo pode gerar em nos caminhos simbolicos até essa
emocdo. E, dependendo do quao importante essas pessoas forem em nossas vidas, € possivel
gue adotemos essas variacbes como nossas. Aqui percebemos o quanto na infancia as
referéncias e modelos sdo cruciais na formacdo do individuo e sua forma de ver o mundo. Os
pais, 0 responsavel mais proximo, os professores, e conforme vamos nos relacionando e
crescendo, os pares, sdo todos influéncias sobre como nos sentimos em relagdo as coisas e
pessoas.

A violacdo de regras, € a oitava forma de sentirmos emoc¢des. Ekman (2011, p.52) se

refere as:

(...) emogdes que sentimos quando n6s mesmos ou outra pessoa infringe uma regra
social importante. Podemos ficar irritados, indignados, desdenhosos, envergonhados,
culpados, surpresos, talvez até satisfeitos. Depende de quem violou e que regra era.
As regras ndo sao universais, obviamente; podem nem mesmo ser compartilhadas
completamente dentro de um grupo ou de uma cultura nacional.

E possivel imaginarmos as emocgdes desconfortaveis influenciando uma reelaboragéo
cognitiva, capaz de amenizar o carater de violacdo de uma regra social importante, manipular
seus efeitos e descaracterizar e transferir, para aqueles que, atingidos por tal violacdo, passem
a ser considerados os autores do feito.

Como a nona e ultima maneira de se emocionar, Ekman (2011) descreve a adocao
voluntéria da aparéncia de uma emocao, promovendo uma alterac&o fisioldgica na qual a pessoa
passa a sentir aquela emocgdo. Nas suas investigagOes quanto as expressoes faciais, Ekman
(2011, p. 52) relata que “comegamos com ac¢Bes musculares unicas e progredimos até
combinagdes de seis diferentes musculos agindo ao mesmo tempo”, uma informacao que
também nos parece de grande utilidade, na identificagdo dos estados emocionais de outras
pessoas. Desconfiamos que esta perspectiva também se encontra justificada nas concepgdes da

yogQa e suas posturas, que na movimentagéo e posicionamento de todo o corpo, é utilizada para
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promover sensacOes de bem-estar e emogdes positivas em seus praticantes. Nos parece também
presente nos trabalhos sobre o efeito das poses de poder — powerpose. Neste ultimo caso, ainda
sob efeito de varias discussdes e criticas. Novamente, vemos que as investigacdes sobre as

emoc0es estdo longe de se esgotarem.

4.1.3 O que sentimos tem nome e significado (vocabulario emocional)

Defendemos, no presente estudo, a importancia de considerarmos as emocdes para a
adoc¢do de um estilo de vida mais saudavel e de aprofundarmos nossos conhecimentos sobre
perspectivas que contribuam para a melhor compreenséo de algo inerente a nossa existéncia, as
emocdes. Observar nossas emogoes, e tentar compreender o que s&o e por que nos fazem sentir
0 que sentimos, pode influenciar nossa salde e bem-estar.

As observacbes sobre o comportamento expressivo de animais e humanos na
perspectiva evolucionista de Charles Darwin, registradas em seu livro de 1872 na qual ele
discorreu sobre insetos expressarem emoc6es no som estridente que emitem (PLUTCHIK,
2001), incentivou outros cientistas a pesquisarem a leitura e medida das expressdes faciais. Paul
Ekman (2011) foi um dos que mais se destacou, ao corroborar a fala de Darwin sobre existirem
expressoes universais compartilhadas por culturas distintas, e constatar “diferengas culturais no
controle das expressbes faciais” (EKMAN, 2011, p.30), na qual regras de exibicdopodem
diminuir, aumentar, dissimular ou fingir sobre o que se sente de verdade.

Com seus estudos, Ekman afirmou (2011, p.74) “que sete emogdes possuem uma
expressao facial distinta e universal: tristeza, raiva, surpresa, medo, aversdo, desprezo e
felicidade. (...) e que cada uma delas corresponde a uma familia de emocdes afins”. Suas
variacdes podem ser de intensidade, como aborrecimento e flria, e de tipo, como emburrada e
indignada, se exemplificarmos dentro da familia raiva. E embora observemos algum dissenso,
ja que “ao longo dos séculos, de Descartes até o presente, filosofos e psicologos propuseram
algo entre 3a 11 emoc6es como primarias ou basicas” (PLUTCHIK, 2001, p.6, traducéo nossa),
como afirmou Plutchik, estas nos parecem ser as emog0es mais comumente consideradas.

Richard Lazarus (1991), outra importante figura nas investigacdes sobre as emog¢des na
dimensdo do enfrentamento (coping), prefere ponderar em relacdo a definicdo das emocdes
basicas ou primarias, ao considerar que elas podem se diferenciar entre as espécies.

Reconhecidas como fisiologicamente elementares e puras, em culturas diferentes, desde

0 bergo, e ligadas a condicOes basicas de sobrevivéncia, as emogdes basicas podem apresentar
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variagoes, segundo ele (LAZARUS, 1991, p. 80, tradu¢do nossa) por “diferentes tipos de
demandas de adaptacéo, e espécies de sucesso que terdo desenvolvido mecanismos especiais
para lidar com as demandas especificas que enfrentam em seus ecossistemas”.

Também Lazarus (1991), que configurou uma lista de quinze emocdes, considera que
familias de emocGes compartilham temas relacionais, e que podem ser diferenciadas a partir da
dimenséo de forga que possuem. Ele descreve que (LAZARUS, 1991, p. 74, traducdo nossa):

Raiva, ansiedade, culpa, vergonha, tristeza, nojo, felicidade, orgulho, compaixao,
alivio, esperanca, e 0 amor séo exemplos de categorias. (...) Aborrecimento, que é uma
raiva relativamente leve, é distinta da furia, que é uma intensa raiva. (..) Eu
argumentaria que a principal tarefa conceitual e empirica é identificar a pessoa-
relacionamento com o ambiente, caracteristicas de avaliagdo e tendéncia de acéo
inerente em cada categoria de emoc&o.

Ekman (2011) explica que as emocdes tém sido avaliadas como positivas e negativas, o
que para ele ndo seria uma coisa tdo simples de se estabelecer na medida em que ndo se levou
em conta os gatilhos que geram essa emocdo, 0 contexto em que ela surgiu, as reacgoes
subsequentes desse individuo, e inclusive, que “mesmo as chamadas emocdes negativas nem
sempre sdo vivenciadas como desagradaveis” (EKMAN, 2011, p. 75). E possivel percebermos
este ultimo argumento por exemplo, nos elogios que direcionamos a um filme de drama na qual
sentimos imensa tristeza, e nos debulhamos em lagrimas, ou, em uma brincadeira inicialmente
divertida, que gerou decepcdo e vergonha, ao se mostrar cruel e envolver humilhagdo. A esse
respeito, também escreveram Salovey e Mayer (1990, p.15, traducdo nossa) que:

Individuos podem ser motivados a buscar experiéncias emocionais de qualquer
espécie e tentar prolonga-las. Assistimos a pecas, lemos ficgdo, ouvimos sinfonias,
mesmo quando essas experiéncias levam a tristeza. Tristeza, porém, pode ndo ser
desagradavel; a tragédia é considerada por alguns como a mais alta forma de arte.

Na figura 4, nossa intencdo ¢€ ilustrar graficamente o que acontece ao nos emocionarmos,

a partir dos referenciais até aqui abordados.
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Figura 4: O Surgimento das Emocdes
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Fonte: Elaborado pela autora com base em EKMAN, 2011.

A analogia com uma cachoeira foi proposta para tentarmos descrever as variagdes
relacionadas a emergéncia do que acontece e intensidade dos seus desdobramentos. No topo da
queda d’agua teriamos os avaliadores automaticos, encontrando referéncia no banco de dados
de alerta emocional, despertando uma das sete familias de emog¢6es, ou mais de uma, que sdo a
raiva, 0 medo, a surpresa, a tristeza, o nojo, o desprezo e a felicidade (EKMAN, 2011). Essas
emocdes emergirdo independente da nossa escolha e consciéncia e seguirdo o sentido da
corrente na qual outras aparecerdo a partir das alteragdes que se sucederem com essa emogcao.

Essas alteracGes ndo acontecem todas no mesmo espaco de tempo, mas ocupam um
lugar ao lado da queda d’agua, no qual podemos dizer que acontecem avaliagGes reflexivas
(conscientes) e, que ilustram nossa capacidade intencional de processar informag6es que nos
permitam selecionar, interpretar, regular e avaliar possiveis cursos de acdo (BANDURA; AZZI;
POLIDORO, 2008). Esse € o movimento de exercer nossa capacidade agéntica, na qual
influenciamos e somos influenciados sempre permeados pelas emogBes que vdo continuar a
emergir. Neste momento, sdo emocOes derivadas, ou secundarias, representadas no pé da
cachoeira, que podem também determinar novos dados para 0 nosso banco de dados emocional.
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Segundo Dantas, Boruchovitch e Gomes (2020, p. 212), “as vivéncias emocionais
auxiliardo os individuos a lidarem de maneira rapida e eficaz com as diversas situa¢es com as
quais se deparam, mesmo quando inesperadas, a tomarem decisdes adequadas ao contexto e a
estabelecerem boas relagdes interpessoais em diferentes ambientes”. A regulacdo emocional é
um importante elemento desse processo, inerente a natureza humana, que representando nossa
capacidade agéntica, nos responsabiliza sobre “a manutencdo dos equilibrios fisico e
psicologico do organismo” (DANTAS; BORUCHOVITCH; GOMES, 2020, p. 218) e ainda,
torna as emocgdes recurso de preservacao e crescimento. Na figura 5, trazemos 0 modelo modal
de emocdo de Gross (2015) na qual ele ilustra numa espiral, o processo de resposta emocional
que vai alterando a situacdo ao longo do tempo:

Figura 5: Modelo Modal da Emog¢édo em Espiral
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Fonte: GROSS, 2015. Traducdo nossa.
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Para o entendimento quanto ao gerenciamento de nossas experiéncias emocionais, Gross
(2015) nos esclarece que o afeto vem sendo utilizado de modo genérico como um termo guarda-
chuva nesse processo em que definimos algo como bom ou ruim. “Os estados afetivos
englobam resposta ao estresse, emogdes e humor, e sua regulacdo se refere a enfrentamento
(coping), regulacdo emocional e regulacdo do humor” (GROSS, 2015, p. 3, traducdo nossa). O
enfrentamento se concentra em respostas para o alivio do estresse e tem capacidade temporal
longa, como no caso de um luto. A regulacdo do humor age na alteracdo de estados de
sentimento subjetivo. Ja a regulacdo emocional tenta influenciar a trajetoria emocional de
emocdes negativas e também positivas, de acordo com as metas relacionadas a regulacgéo.
(GROSS, 2015; MACRAE; GROSS, 2020)

No contexto do ensino, a apropriacdo de um vocabulario emocional, pode auxiliar o
professor a reconhecer e administrar as emoc¢des que eclodem em sala de aula e no ambiente
escolar. Compreender que as emocdes que identificamos em nossos alunos s@o respostas
relacionadas a algo significativo para suas vidas (e que precisam ser reconhecidas e valorizadas
para que eles possam efetivamente retornar sua atencdo para a aula) pode contribuir para que
ressignifiguemos o olhar simplista e reativo a nossa pratica pedagdgica e ao engajamento dos
estudantes.

O vocabulario emocional nos possibilita identificar, nomear e reconhecer que algo esta
acontecendo em nds e ao nosso redor e nos permite caminhar em dire¢do ao reconhecimento da
interferéncia das emocdes em nossa vida, e em especifico aqui, nas situa¢bes que envolvem a
educacdo escolar. Professores e alunos chegam na escola carregados de sentimentos. Ao serem
nomeados e Vvistos, 0s sentimentos podem ser identificados e as estratégias para a regulacéo
destes podem ser selecionadas de forma mais adequada, a fim de contribuir para potencializar
processo de ensino-aprendizagem e promover mais que sucesso académico, mas sucesso para
toda a vida (ELIAS et al, 1997; ELIAS, 2003; ZINS et al, 2004; SCHUTZ; PEKRUN, 2007).

4.1.4 As emogdes na educacao

No contexto da escola, a sensacdo de bem-estar e pertencimento influencia o
comportamento afetivo dos estudantes. Um ambiente escolar positivo “tem o potencial de
diminuir estereotipos e preconceito, medo, ansiedade, depressédo e perda da motivagao” (WHO,
2003, p. 9, traducgdo nossa). Uma estrutura escolar elaborada para permitir experimentacoes,
oportunidades de trabalho colaborativo, de adaptagdes, apoio e encorajamento, de dialogo,

reflexdes e autoconhecimento, tende a alcancar uma participacdo mais ativa e plena de seus
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discentes, na medida em que proporciona a eles convivio e aprendizado significativos
permeados por alegrias e realizagdes, conex&o e respeito. Salientamos neste ponto, que essa
estrutura escolar se refere a todos que compdem o dia a dia da escola, inclusive familia e
comunidade.

O que nos faz lembrar de um ano letivo em especial ou uma prova importante? “Vocé
pode ter esperado por sucesso, temido o fracasso, ou sentido desespero porque estava
despreparado, mas provavelmente nao se sentiu indiferente sobre isso” (PEKRUN et al, 2018,
p.7, traducdo nossa). Ao percebermos que em praticamente todas as ocorréncias ao nosso redor,
as emoc0des estardo presentes, podemos imaginar que na escola, também ndo sera diferente. O
cotidiano da escola apresenta “intensas experiéncias emocionais que afetam as formas de nos
relacionarmos, o aprendizado, o desempenho e o crescimento pessoal de estudantes e
professores” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p.13, traducdo nossa).

E assim quando por exemplo, observamos a raiva de alguns alunos ao perderem uma
partida num jogo da aula de Educacdo Fisica, ou um professor irritado ao constatar mal
funcionamento de um projetor bem na hora da aula. Podemos perceber emotividade, quando
vemos uma funcionéaria da cozinha nervosa, pela descoberta de que seu cartdo de passagem foi
cancelado, ou entdo, em outra colaboradora, no setor da biblioteca, chorando pela perda de um
ente querido no ultimo final de semana. Conseguimos até perceber varias emog¢es a0 mesmo
tempo, como angustia, frustracdo, euforia, alivio, orgulho, desdnimo e medo, dentre outras, na
expressao dos estudantes ao verem a nota em uma prova que acabou de ser devolvida a turma
pelo professor. Com esses exemplos, podemos inferir que, sim, as emogdes estdo na escola.

Compreendemos que estudos em contextos especificos podem favorecer agrupamentos
de emoc0es que permitam melhores observacdes e analises, como no contexto académico, onde
elas sdo importantes para o desenvolvimento cognitivo, para a motivacdo e para a aprendizagem
autorregulada. Isto significa dizer que a sala de aula comporta emocg@es basicas sozinhas e
agrupadas pela especificidade de projetos de estudos promovidos. Com referéncia a eles,
Pekrun et al (2018, p.7, traducdo nossa) considera que:

Dependendo dos objetivos, tarefas e interacdo social envolvidas, vocé pode ter
gostado de trabalhar neles ou se sentiu entediado; experimentou uma sensagdo de
fluxo ou ficou frustrado com obstaculos sem fim; sentiu-se orgulhoso do resultado ou
envergonhado pela ndo realizacdo. (...) As emocdes sdo experienciadas no ambiente
escolar e instrumentais para o desempenho académico e crescimento pessoal.

Nas investigagdes quanto ao ambiente escolar, Schutz e Pekrun (2007, p.13, traducéo

nossa) esclarecem que:

Para alunos e professores, os ambientes educacionais sdo de importancia critica. Ao
longo dos anos, muitas horas sdo passadas em sala de aula, relacionamentos sociais
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sdo criados 14, e a consecucao de objetivos importantes da vida depende da agéncia
individual e coletiva em instituicdes de ensino.

Por conta desta peculiaridade da escola, na qual relacionamentos entrecruzam-se na
construcdo de metas e alcance de objetivos, as emoc¢des inerentes ao contexto educativo sdo
chamadas de emoc6es académicas ou de desempenho (BZUNECK, 2018). Nas investigacdes
sobre o processo gerador de emogdes, um espago tem sido ocupado pela Teoria de Controle-
Valor, de Pekrun (BZUNECK, 2018), na qual “as emogdes de realizagdo sdo definidas como
emocOes ligadas diretamente as atividades ou resultados das realizagdes” (SCHUTZ;
PEKRUN, 2007, p.15, traducdo nossa). Essa teoria busca integrar outros estudos sobre as
emoc0Oes académicas que observam seus antecedentes e efeitos individuais e sociais, bem como
todas as emocdes que surgem nas interagdes relacionais como expectativa e estresse. A
regulacdo das emocdes, e as emocdes ligadas a aprendizagem e desempenho, e o controle
percebido, também fazem parte dessas pesquisas.

Schutz e Pekrun esclarecem (2007, p. 15, traducdo nossa) que “nem todas as emogoes
nos ambientes educacionais sdao emog0es de realizacdo. Especificamente, emogdes sociais sdo
frequentemente experienciadas. (...) Emocdes de realizacdo e sociais podem se sobrepor, como
nas emog¢des direcionadas a conquista alheia como inveja e empatia.” Esses estudos vém
consolidar o mérito da funcdo das emocGes em nossas vidas e nos incentivar a investigar sobre
como vivé-las, ou conviver com todas elas, aceitando-as como suporte e aliadas do processo

educativo. Segundo Pekrun et al (2018, p. 22, traducao nossa):

(...) a grande maioria das emocOes experimentadas em ambientes académicos
pertencem a outras categorias além da ansiedade. Em geral, emog6es positivas (por
exemplo, alegria, satisfacdo, esperanca, orgulho e alivio) e emog8es negativas (por
exemplo, raiva, ansiedade, vergonha e tédio) foram relatadas com igual frequéncia.
Os alunos também mencionaram emocdes experimentadas com menos frequéncia,
como desespero, bem como emocdes sociais como gratiddo, admiracdo, desprezo e
inveja.

Pekrun e Linnenbrink-Garcia (2014) mencionam ainda, emogdes epistémicas
correlacionadas a qualidade do conhecimento que a tarefa e o processamento das informagdes
oferecem, e emocdes de topico, que sdo desencadeadas por pontos especificos dos conteudos e
afetam o interesse e a motivagéo.

Os estudos sobre as emog¢des na educagao nao se restringem a alunos e professores, mas
também a diretores, funcionarios da escola e pais. No que diz respeito ao professor, que ao
nosso ver, poderia ter acesso a conhecimentos especificos sobre afetividade ao longo de sua

formagéo, suas emocdes de realizacdo se relacionam com a competéncia e desenvolvimento
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que conseguem promover nos alunos, enquanto podem oferecer inspiracfes para a vida ou
emoc0Oes negativas e desestimulantes (SCHUTZ; PEKRUN, 2007; PEKRUN et al, 2018).

Seja com qual publico as pesquisas se desenvolverem, o entendimento sobre a geracao
dessas emocdes tem como referencial tedrico de base os estudos de Lazarus (1991) e Ekman
(2011) no que concerne a qualidade e consequéncia do evento, e a avaliagéo e interpretacao que
se faz dele. No contexto educacional, a teoria de controle-valor ilustra que as emocdes
académicas da mesma forma estardo condicionadas a avaliacao e interpretacdo, quanto ao nivel
de percepcdo do seu controle sobre as atividades, e resultados de realizagbes, também
analisadas pela importancia subjetiva que lhe deram (SCHUTZ; PEKRUN, 2007).

Entre todas as pessoas que trabalham dentro de uma escola, o professor é a pessoa que
realiza o trabalho emocional mais intenso (SCHUTZ; PEKRUN, 2007; FRENZEL, 2014) no
qual “se esfor¢a, planeja e controla a expressdo das emogdes consideradas aceitiveis no
ambiente organizacional e suas inter-relagdes.” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 231, tradugao
nossa). O professor ndo possui atividades restritas a hora da aula, e ainda pode se relacionar
com varios integrantes da comunidade escolar, num mesmo dia, mesmo sendo aquele que tem
0 convivio diario mais longo e profundo com os estudantes.

Embora “a teoria do valor-controle ndo considere estados mais gerais de humor”
(LINNENBRINK, 2007, p. 108, traducdo nossa), na compreensdo das emocdes académicas,
outros modelos tentam integrar emocdes, humor e afeto. Neste sentido, as emog¢des, com sua
multifacetada acepc¢do de processos psicoldgicos inclui sentimentos subjetivos como sendo o
componente afetivo da emocdo, quando por exemplo, um estudante se sente
desconfortavelmente ansioso antes da prova; cogni¢des como 0 componente cognitivo, como
na preocupacdo de um possivel fracasso; tendéncias motivacionais como 0 componente
motivacional, como na vontade de fugir de um teste; processos fisiol6gicos como sendo a parte
fisiologica da emocdo, como por exemplo, na palmas suadas; e 0 comportamento expressivo,
representando a expressao das emocdes, como no movimento de morder os labios e franzir a
testa (PEKRUN et al, 2018).

Olhado numa perspectiva de tempo, o humor tem sido comumente avaliado como mais
duradouro e de baixa intensidade. Normalmente esté relacionado a eventos fora da escola, e
embora sem se vincular a atividades académicas especificas, pode influenciar a forma de o
aluno se envolver nessas atividades. O humor pode incidir na permanéncia e alteracdo de um
estado afetivo como a propria interpretagdo dos eventos e consequentemente, as emogdes a
serem geradas (EKMAN, 1984; SALOVEY; MAYER, 1990; MAYER; SALOVEY;
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CARUSO, 2008; SALOVEY et al, 2011; PEKRUN; LINNENBRINK-GARCIA, 2014,
PEKRUN et al, 2018).

Esse olhar temporal acerca do humor trouxe aproximacgdes com conceitos de estados e
tracos emocionais, que sao disposicdes e ndo emocgdes. Tragos emocionais sdo caracteristicas
pessoais que indicam a disposi¢do ou tendéncia de agir mais frequentemente com uma ou outras
emoc0es, enquanto que, estados emocionais séo reagdes passageiras a eventos num contexto
especifico (LAZARUS, 1991; MAYER; SALOVEY; CARUSO, 2008). “Para o trago, dizemos
que alguém é uma pessoa raivosa; para o estado, dizemos que alguém esta sentindo ou reagindo
com raiva aum determinado momento e lugar. (...) Intimamente relacionados, o primeiro, € pano
de fundo a influenciar o que provoca o segundo” (LAZARUS, 1991, p. 62, traducdo nossa).

Com relacéo a palavra afeto, encontramos um vocabulo constantemente usado e sobre
a qual recaem variadas aplicacdes, ocupando ora posi¢do de substantivo, ora como adjetivo.
Nesta pluralidade de jusos e significados, Lazarus (1991) utiliza programas de afeto e tenta
contribuir para uma conciliacdo entre concep¢des de mecanismo (bioldgicas) e de
contextualizacdo (sociais), que permanecem numa postura reciprocamente excludente, e de
discussbes sobre a primazia da cognicdo ou da emocao. Nessa tentativa, o autor (LAZARUS,

1991, p. 41, traducdo nossa) argumenta que:

Do ponto de vista filogenético, emocBes devem ter promovido a sobrevivéncia das
espécies para ter evoluido como elas fizeram. Programas de afeto sdo o anélogo
bioldgico do ponto de vista construcionista social, que busca uma compreensdo das
emogBes por meio de suas funcBes sociais. (...) Como a biologia e os fatores
socioculturais no nivel macro combinam para influenciar as emogdes.

No campo de intervenc¢des da escola, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), através
de seu escritorio representativo no Brasil, a Organizacdo Pan-Americana de Salde, a OPAS,
publicou seu relatdrio de 2018 com enfoque no adolescente e a satde mental, delineando para
tanto caminhos pelos quais a escola pode contribuir na promocéo de habilidades para a vida e
prevencdo de comportamentos de risco, ambos, fatores que incidem diretamente no sucesso
académico dos estudantes. Segundo a OPAS (2018, p.2) a escola pode promover “mudangas
organizacionais para um ambiente psicolégico seguro e positivo; ensinar sobre salde mental e
habilidades para a vida; treinar pessoal para a detec¢do e manejo bésico do risco de suicidio; e
criar programas escolares de prevencdo para adolescentes vulneraveis a condi¢Ges de saude
mental”.

Esse relatorio ilustra a mudanca dos tempos, na qual a vida ganhou formatos,
complexidades, e demandas que precisam ser encaradas num esfor¢o conjunto da sociedade, de

maneira a proteger e garantir que criangas e jovens crescam saudaveis e aptos para a vida. E a
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escola pode ser uma parceira da familia “na determinacdo de se, a proxima geracao seré educada
e saudavel no corpo, mente e espirito” (WHO, 2003, p. 4, traducdo nossa).

Essas diretrizes estdo em consonancia com as transformacGes humanas que néo
prescindem de uma formacéo holistica que considere o estudante como um ser integral, e ndo
0 reduza a producdes intelectuais e resultados padronizados. Nos esforcos em se repensar a
educacao, surgiram estruturas que apoiam o desenvolvimento de competéncias em outras areas
além da académica. Segundo Hagen (2013, p. 1, tradugédo nossa), “essas estruturas incluem uma
variedade de habilidades necessarias para navegar pelos desafios da vida, manter
relacionamentos saudaveis e administrar as proprias emogdes e comportamentos”.

Hagen (2013) fez um estudo comparativo sobre quatro estruturas que para ela se
destacam no desenvolvimento dessas habilidades. No quadro 1, podemos visualizar 0s
componentes de cada uma e apesar da diferenca entre as terminologias, a similaridade em
alguns pontos como relacionamentos saudaveis, comunicacdo eficaz, o reconhecimento e

administracdo das proprias emocdes e o0 alcance de objetivos.

Quadro 1: Estruturas educacionais focadas em habilidades para a vida

Competéncias do Fatores nio Aprendizagem de Competéncias
século 21 cognitivos Socioemocionais
Naotlonal Researeh Chicago Consortium Strive Network CASEL
Council
Mentalidade de
crescimento/
Mentalidade Orientacdo de
Académica dominio
Autoeficacia
Académica
Intrapessoal Perseveranca Coragem/
Académica Perseveranca
Autorregulagdo da
Estratégias de Aprendizagem/ Autoconsciéncia
Aprendizado Habilidades de
estudo
Compo Shaeny St Autogerenciamento
Académico Competéncia
Emocional Consciéncia
Interpessoal Habilidades Social
Sociais Habilidades de
Relacionamento

Fonte: HAGEN, 2013. Traduc&o nossa.
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Dentre esses grupos 0 mais reconhecido € o Colaborativo para Aprendizagem Social e
Emocional (CASEL) que contribuiu nos materiais da UNESCO para a educacdo. No caderno
11 da Série Préaticas Educacionais, com o titulo Aprendizagem Académica e Socioemocional, a
UNESCO (ELIAS, 2003) defende em suas diretrizes para a educacdo, a proposta de uma
formagdo que contemple “educagdo de carater, aprendizagem de servigo, educacdo para a
cidadania e inteligéncia emocional (...), aspectos que podem ser expressos num Unico termo,
aprendizagem socioemocional” (ELIAS, 2003, p.6, traducéo nossa).

A CASEL esta presente em varias escolas e programas educacionais seja por meio de
seus curriculos especificos na qual a aprendizagem socioemocional (SEL) é implantada ou se
integrando aos curriculos ja existentes. Sem caréater de obrigatoriedade, e as vezes, com nomes
diferentes, o governo disponibiliza ferramentas e recursos e tenta incentivar mais professores a
implementar a SEL. “Diferentes estados estdo em diferentes pontos no processo, com
prioridades e sensibilidades variadas, e cada estado esta usando uma abordagem que funciona
para seus proprios distritos e escolas” (DUSENBURY; WEISSBERG, 2018, p. 6, tradugido
nossa).

Na estrutura das competéncias para o século 21, as emocdes estdo localizadas no
dominio intrapessoal do individuo, no qual esta o controle de emocBes e comportamento na
aquisicdo de objetivos. Na proposta das habilidades ndo cognitivas as emocdes podem ser
reconhecidas nas habilidades sociais, nas quais se sobressaem as habilidades interpessoais,
empatia, cooperacdo, assertividade e responsabilidade. Sobre a aprendizagem socioemocional,
compartilhada em duas estruturas, a Strive Network da um pouco mais de atencdo a empatia e
a maleabilidade, mas considera os demais elementos da aprendizagem socioemocional. E na
CASEL, podemos observar que as emoc0es estardo sendo trabalhadas no autogerenciamento,
na consciéncia social, nas habilidades de relacionamento e também na tomada de decisao, ja
que as emocgodes podem interferir na interpretacdo e avaliagdo das situacoes.

Longe de esgotar o assunto ou tecer conclusdes, o campo definitivamente se abriu no
que se refere a influéncia das emocdes no contexto educacional. O que antes parecia restrito
aos estados de ansiedade, amplia-se a passos largos por meio de estudos sobre humor, estados
afetivos transitorios, disposicdo, estados de interesse, a autoeficicia, a agéncia humana, a
experiéncia afetiva na tarefa, reagcdes de vergonha, auto-organizacao, o ambiente educativo, as
avaliacdes de controle e valor sobre as tarefas e resultados, inteligéncia emocional, regulacéo
emocional na educacdo, engajamento, enfrentamento, resiliéncia, habilidades para a vida e
habilidades socioemocionais (BANDURA, 1997; BANDURA 2003, 2018; ELIAS, 1997,
ELIAS (UNESCO), 2003; GREENBERG et al., 2003; PEKRUN; SCHUTZ, 2007
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DURLAK, 2011; PEKRUN(UNESCO), 2014; PEKRUN; LINNEBRINK-GARCIA, 2014;
HAGEN, 2014; DURLAK, 2015; PEKRUN, 2017; WHO, 2020).

N&o caberdo, nesta dissertacdo, aprofundamentos quanto a cada tema subjacente no
campo das emoc¢des na educacdo, sobre a qual acabamos de nos referir, porém, nos parece
possivel contribuir com o olhar de parceria entre emocGes e cognicdo, ao focarmos este estudo
em aspectos relacionados a regulacdo emocional do professor. Ainda assim, inerentes a
constituicdo humana e suas principais atuac6es, defendemos que as emogdes recebam cada vez
mais atencao dentro dos sistemas educacionais, na medida em que os dados tendem a convergir
para o entendimento de que (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 102, tradug&o nossa):

Se responde emocionalmente a percepcfes contextuais importantes. Se uma situacéo
guarda pouco ou nenhum valor, uma pessoa nao o sintoniza ou o dispensa facilmente,
com pouco ou nenhuma conexao emocional. A importancia e o valor que as emogdes
representam para um individuo em relacdo a interpretacdo cognicdo-emocao estdo
diretamente ligadas a sua identidade ou aos seus valores.

Sobre contextos importantes, a sociedade realmente tem respondido emocionalmente ao
contexto da pandemia da Covid 19. Esse periodo tem provocado um transbordar de emocoes,
como o estresse, seja pelo isolamento fisico, seja pelo convivio social intenso com a familia
dentro de casa. Na angustia pelo perigo do desemprego, ou pela correria de dar conta do trabalho
remoto, junto com as demais atribuicdes domeésticas e familiares. O medo pela contaminacéo,
da morte, e a tristeza pelos que se foram, em que grande parte de n6s parece mergulhado, se
somam outras emoc¢des agradaveis e desagradaveis na retomada das atividades e na volta a
escola presencial, como a inseguranca em relacdo a contaminacao e a alegria de rever os colegas,
quando ainda ndo chegou vacina para todas as pessoas.

As discussdes acerca das emocdes se popularizaram com tudo isso, mas ja era emergente
o olhar mais atento a sua importancia nas rela¢cbes humanas e na atuacao do individuo no mundo.
E notorio o espaco crescente que o tema conquista, na formacéo de criancas, jovens e adultos
no ambiente formal da escola, por meio de estudos que demonstram “o forte impacto que
melhoras no comportamento emocional e social pode ter no sucesso escolar e finalmente, na
vida” (ZINS et al, 2004, p. 30, tradugéo nossa).

Até as emoc0Oes agradaveis vém ganhando espaco nas pesquisas educacionais a partir
de resultados bem sucedidos em relacdo a promocdo de resiliéncia, protecdo a saude e
capacidade de enfrentamento nas situagdes.

Todos esses séo, enfim, movimentos importantes para a ressignificacdo do papel da
escola como conectora de pessoas, significados e propoésitos, na qual humanizam-se docentes e

discentes, objetivos em si mesmos, do processo educacional.
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4.2 As emocdes do professor

Nesse estudo em que nos direcionamos para uma tentativa de melhor entendermos 0s
processos emocionais da constituicdo humana, temos a impressao de um movimento que parece
desumanizar o professor quando o coloca em posicdo de mero transmissor de informacdo. E
dadas as experiéncias emocionais que podem ser constatadas no dia a dia da escola, professores
e alunos ndo nos parecem realmente indiferentes as informagdes, como se fossem meros
emissores e receptores de dados e formulas, sem reflexdo e discernimento. Essa postura, que
sugere naturalmente ignorar as emocg6es no processo de ensino-aprendizagem, demonstra estar
se modificando na medida em que as percepcbes dos professores quanto aos seus estados
afetivos e de seus alunos se amplia. Os professores observaram que mesmo néo interessados,
tém que fingir. Que suas emoc¢des negativas sdo contagiosas. Que é importante serem reais e
ndo robo6s para os estudantes. Querem gue os estudantes confiem e tenham fé no que dizem.
Que saibam quando néo estdo felizes e quando estdo (SUTTON, 2004).

Ainda que busquemos neste momento centrar o foco nas emogdes do professor em sala
de aula, ndo é possivel excluir os demais integrantes que compartilham “uma rede de influéncias
contextuais sécio-historicas” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 224, tradugdo nossa). E ao que
parece, no microssistema composto pelo professor e sua turma, sdao compartilhados bem mais
do que o que é comumente escrito num plano de aula. Schutz ¢ Pekrun “utilizam o modelo
ecoldgico de Bronfenbrenner para explicar as influéncias que afetam professores e estudantes,
nas atividades transacionais do microssistema que constituem” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p.
224, traducdo nossa), para que possamos entender que ambos ndo entram em sala “vazios”.

Neste modelo, professores e alunos, assim como todas as nossas relacdes mais proximas,
como por exemplo a familia, constituem um microssistema. Os microssistemas se inter-
relacionam no mesossistema, que por sua vez, esta inserido no exossistema da comunidade e 0
sistema escolar. O exossistema faz parte do macrossistema na qual recebe interferéncias da
sociedade, outros sistemas, valores culturais e projetos do governo. Esse modelo ainda
considera o tempo, num cronossistema na qual professores com idades diferentes podem reagir
diferentemente as coisas que acontecem em aula.

“A identidade, crengas e objetivos dos professores sdo elementos que emergem da
mistura de fatores bioldgicos, ambientais e sécio-historicos” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p.
226, traducdo nossa), e estardo por trds da forma de conduzirem sua pratica pedagdgica. Os

professores ndo sdo simples transmissores de informacdo. Sao eles proprios carregados de
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historia e interferéncias do seu mundo pessoal, refletidas nesses elementos e em sua atuacdo
como cidaddos no mundo e como professores em sala de aula. A bagagem cultural, as relagdes
familiares, suas vivéncias estudantis, a formacéo para professor e suas primeiras experiéncias
de ensino se somam a questfes histdrico-sociais e ao que significa ser professor em um
determinado lugar e momento histérico (SCHUTZ; PEKRUN, 2007).

Esses fatores constroem e reconstroem a identidade do professor, também associada ao
autoconhecimento em continua transformacéo e a percepcao que possuem sobre sua propria

profissdo. Segundo Schutz e Pekrun (2007, p. 227, traducao nossa):

O que os professores sabem de si mesmos, sua percepcdo das caracteristicas e natureza
da profissdo docente, e suas crengas sobre seus papeis estdo interrelacionadas na
formacé&o da identidade do professor. (...) Como os professores se veem em seu papel
profissional influencia suas crengas sobre pedagogia, como eles se retratam, e isso
guia suas acdes e experiéncias emocionais durante as transagdes. (...) Isto significa
que os professores estdo continuamente desenvolvendo sua identidade através da
interpretagdo de suas experiéncias dentro do contexto que adotam.

O professor, engajado em sua missdo de educar, na qual se compromete com a instrucao
dos alunos, e espera ser visto como quem 0s V& para além das notas, dedicado, respeitoso e
autocontrolado, vai se esforcar para ndo expressar determinadas emocdes durante as aulas, e
excluir certas emocdes que néo retratem a figura docente que deseja, e acredita que deva ser.
Segundo Pekrun e Schutz (2007, p. 227, tradugdo nossa), “a identidade do professor e as
emocOes estdo inextricavelmente relacionadas entre si por meio de um continuo e
multidirecional processo transacional.”

O clima da sala de aula, a estruturacéo e desenvolvimento das atividades, e a forma de
se relacionarem com seus alunos estdo permeadas por suas crencas a respeito de si e de como
ser professor. Objetivos e padrGes também direcionam pensamentos, emocdes e acdes dos
professores e refletem o que acreditam sobre como as aulas devem ser, ou seja, as metas também
nos permitem reconhecer uma pratica pedagdgica direcionada pelos conhecimentos, crencas e
emocoes do docente.

Resgatamos aqui a ilustracdo do banco de dados emocional que nos auxilia a
compreender os avaliadores automaticos e reflexivos no surgimento das emocgdes, para
sugerirmos uma relagdo com as consideracdes sobre 0s conhecimentos, crencas e emogdes que
integram a pratica pedagogica docente. Schutz e Pekrun (2007, p. 228, traducdo nossa)
explicam que:

Surgem situacBes para as quais ndo ha solucdes faceis; portanto o professor ndo possui
esquemas ou recursos cognitivos para ativar e entdo, ndo tem certeza das informagdes
ou estratégias necessarias para aplicar. Nestas situagdes, em que faltam conhecimento
ou estratégias Uteis para usar, eles podem recorrer a crengas que podem estar repletas
de problemas e inconsisténcias.
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O que o professor pensa sobre si e seu papel de professor se relaciona as suas crengas
de autoeficacia, que “sdo as percep¢des que individuos tém sobre suas proprias capacidades”
(BANDURA; AZZI; POLIDORO, 2008, p. 101). Junto com a capacidade de autorregulacéo, a
autoeficéacia dos professores para 0 ensino, bem como para a autorregulacdo emocional, podem
ser trabalhadas e potencializadas, na medida em que as crencas de autoeficcia s&o
“determinantes criticos de como conhecimentos e habilidades sdo incialmente adquiridos”
(BANDURA; AZZI;POLIDORO, 2008, p. 103). Essa autoeficacia docente, que se reflete no
prazer em ensinar, estd relacionada a “habilidades cognitivas e estimulacdo motivacional,
gestdo de sala de aula e apoio social” (FRENZEL, 2014, p. 18, tradug@o nossa).

Assim como a interpretacdo da relacdo pessoa-ambiente de Lazarus (1991), os
professores realizam avaliagdes cognitivas a respeito das intercorréncias do dia a dia das aulas,
e sentem variadas emocdes. O professor pode perceber o desenrolar de uma atividade se afastar
do objetivo que havia definido, e irritar-se, ou se desdobrar numa ocorréncia imprevista, e entéo,
ficar assustado e com medo. A atividade pode ndo ser considerada tdo relevante para sua meta
de ensino, e o professor sentir-se indiferente ao engajamento dos alunos, ou ao contrario, ter
sido cuidadosamente planejada para a meta, e assim, sentir frustragcdo pelo pouco entusiasmo
dos alunos ou raiva, por néo ter alcancado seu objetivo. Sinalizamos aqui, que a possibilidade
de avaliacOes reflexivas percebidas nestas situagdes exemplificadas pressupdem um potencial
para regulacdo emocional.

Ao destacarmos a relevancia das emocdes para 0 sucesso do processo de ensino-
aprendizagem, parece Gtil conhecermos como o professor se sente no desempenho de sua
atividade docente, e a influéncia dos seus estados emocionais na construcdo do clima da sala de
aula e éxito das propostas pedagogicas desenvolvidas por ele neste ambiente, bem como no
estado afetivo da turma.

Frenzel (2014) menciona que grande parte dos apontamentos acerca das emocGes do
professor envolvem a hora da aula, sinalizando que outras pesquisas possam considerar o
professor nas demais atividades que compdem o seu cotidiano. As emog0es dos professores
tém sido estudadas em construgdes peculiares como o esgotamento (burnout), o trabalho
emocional, o entusiasmo e as metas de realizacdo, mas algumas emocdes especificas receberam
mencéo dos professores, compondo parte de um quadro de emogdes de qualidade agradavel e
desagradavel que interferem em sua pratica pedagodgica.

Dentre as emogdes agradaveis, o prazer em ensinar, e a alegria, sdo as emocdes que mais

se sobressaem em sala de aula, seguidas de perto pelo orgulho. Elas se refletem no entusiasmo
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com o qual os professores se manifestam nas instru¢des em sala que pode ser visto na entonagao,
gestos, humor, e na postura pessoal em buscar continuo aprimoramento e melhora na qualidade
do seu ensino. O orgulho se associa aos resultados de suas realizacbes, mas também as
realizacOes dos seus alunos (FRENZEL et al., 2009; FRENZEL, 2014).

A raiva é a emoc¢do negativa mais proeminente, dirigida a alguém ou a si mesmo e
relacionada a responsabilidade por algo que aconteceu ou deixou de acontecer, porém,
considerada inadequada para professores, que a descrevem por vezes como frustracdo, como
sendo uma emoc¢do mais socialmente aceitavel. A ansiedade dos professores estd ligada a
performance e percepgdo da capacidade de melhora. O docente pode se sentir ansioso por
despreparo ou questdes de disciplina, que sugerem ser uma situagdo mais comum a professores
em formacdo ou recém formados. (SCHUTZ; PEKRUN, 2007; FRENZEL, 2014).

Segundo Frenzel (2014), o tédio recebe mais aten¢do com relacdo aos alunos, mas
professores citaram este sentimento, assim como a pena, em que o professor se envolveria no
sofrimento do aluno. Vergonha e culpa estdo relacionadas a momentos posteriores ao da aula,
em que numa analise das ocorréncias, algo ndo se deu como esperado. Os relatos de culpa falam
de ideais pessoais, um padrdo ou compromisso ndo cumprido, e a vergonha, a possibilidade de
julgamento pelos alunos. “A culpa e a vergonha sdo em grande parte emogdes sociais, que
normalmente estéo ligadas ao julgamento negativo real ou imaginado de outros.” (FRENZEL,
2014, p. 10, traducéo nossa).

Nas pesquisas educacionais (FRENZEL, 2014) sobre as emocdes do professor e o
guanto elas afetam ou séo afetadas pelo que acontece em sala de aula, 0 movimento de obter a
felicidade e evitar o fracasso parece estar por tras das ocorréncias que se desdobram na esfera
do ensino-aprendizagem, e os sentimentos do professor estdo significativamente relacionados
ao sucesso do aluno. Em outras complementares palavras, “além do desempenho do aluno
evocar emogdes positivas ou negativas nos professores, as emocdes dos professores também
podem aumentar ou prejudicar o desempenho dos alunos” (FRENZEL, 2014, p. 17, tradugao
nossa).

O mal comportamento dos alunos e as interrupgdes na aula interferem no estado afetivo
do professor e o julgamento (mais do que o fato em si) do professor sobre essas e outras
situagdes, pode amenizar ou intensificar a experiéncia emocional. Se o docente se percebe
pouco eficaz para lidar com essas situacfes e ainda, que seu objetivo pode ndo ser alcancado,
ansiedade e raiva poderao surgir.

Os professores afirmam que a alegria é relevante para sua atuacdo, assim como as

emocOes agradaveis os estimulam no empenho de manter-se em formacdo continua para
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aprimoramento de suas praticas. Emocdes agradaveis contribuem para uma interacao prazerosa
com os alunos, que tendem a reagir positivamente a um modo de instrucdo diferenciado dos
professores, que entusiasmados, carregam seu comportamento de expressdes, gestos e
estratégias aparentemente mais eficazes, num processo de modelacdo (BANDURA, 1977,
1978, 1998, 2018), na qual os estudantes observam a satisfacdo do professor com o contetdo e
instrugdo das atividades (FRENZEL et. al, 2009). O relacionamento com os alunos também se
mostrou relevante para o professor, se somando aos outros dados que mostram “a importancia
em equilibrar afeto e cognig¢do para um ensino eficaz” (FRENZEL, 2014, p.18, traducdo nossa).

Varios questionamentos se sobrepdem as informacdes apresentadas até o momento,
sugerindo que o caminho apenas se abriu, no que concerne as pesquisas educacionais
envolvendo emocgdes. Sendo assim, as propostas se fazem no sentido “de replicar descobertas,
executar estudos longitudinais, e desenvolver interven¢des” (FRENZEL, 2014, p. 30, tradugao
nossa) para que mais elucidaces possam ser promovidas a respeito das emocdes do professor

no processo de ensino e aprendizagem.

4.2.1 O professor da Educacdo Basica e autoeficacia para regulacdo emocional

A dicotomia matéria-espirito, corpo e alma pode ter facilitado o estudo especializado
dos seres humanos, proporcionando infinitas descobertas no campo das Ciéncias, mas construiu
um modus vivendi baseado em uma série de dualidades que, separando a racionalidade da
emocao, o objetivo do subjetivo, empobreceu as relagdes do homem com ele mesmo e 0 mundo
que o cerca. Este ser, explora inadvertidamente os recursos naturais do planeta, e parece
continuar insatisfeito, ou pior, sem rumo, desumanizado como um produto exclusivo de
conexdes neurais.

Absolutamente, ndo nos resumimos a isso. “A capacidade de exercer controle sobre a
natureza e a qualidade de sua vida ¢ a esséncia da humanidade” (BANDURA, 2001, p.1,
traducdo nossa). Por meio dessa esséncia agéntica, nos autorregulamos e imprimimos
consideravel nivel de controle sobre nossas experiéncias e curso de vida (CAPRARA et al.,
2008). Assim, como num processo de homeostase, sedento de si e significado, esse homem que
é integral e uno como parte da natureza, estabelece um movimento de reequilibrio, de
autorresgate. E no encontro com o outro, que lhe constitui parceria, experiéncia e aprendizado,
legitima sua esséncia holistica, reconhece suas potencialidades, e assume sua caminhada, na

qual age, interfere, discerne, sente e transforma.
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Dizemos isso porque entendemos que reconhecer e acreditar nessa potencialidade é
parcela importante para a ocorréncia efetiva de movimentos autorregulatérios. Enxergar a
possibilidade de ndo sermos passivos, vitimas de fatos, estruturas e recursos que se apresentam
diante de nos, nos permite atuar na direcdo daquilo que nos rege em termos de valores, ideais,
propositos e sonhos, enfim, daquilo que traz significado a nossa existéncia e enriquece nossa
atuagdo como cidaddo no mundo, e da mesma forma, como professor.

Segundo Bandura (2018, p.4, tradugdo nossa), “a menos que as pessoas acreditem que
podem produzir os efeitos desejados por meio de suas agdes, elas tém pouco incentivo para agir
ou perseverar em face das dificuldades”. E a chamada autoeficacia, um construto da TSC que
se refere a acreditarmos em nossa capacidade sobre realizagfes especificas no campo de agéo
em que nos encontramos, ou seja, podemos nos crer capazes de coordenar um show de talentos
com toda a escola, e ndo nos crermos eficazes para desenvolver um conteddo em sala de aula
por meio de um jogo cooperativo. Segundo Caprara et al. (2008, p.1, tradugéo nossa), “crengas
de autoeficacia influenciam padrBes autorregulatérios adotados pelas pessoas, se elas pensam
de maneira capacitadora ou debilitante, a quantidade de esforco que investem, quanto persistem
diante das dificuldades, sua vulnerabilidade ao estresse e a depressao”.

No contexto do ensino, o professor pode, na perspectiva agéntica, planejar acoes e
objetivos especificos em prol de resultados que deseja alcancar com sua turma e visualizar
antecipadamente esses resultados. Por meio da autorreatividade, pode regular as realizacfes em
curso, promovendo adequacfes ao planejamento, na medida em que avalia positiva ou
negativamente o desenvolvimento da aula. Por fim, por meio da terceira propriedade agéntica,
a autorreflex&o, o professor examina os acontecimentos e desdobramentos junto aos alunos a
partir de sua identidade, valores, sentimentos e crencas, 0 que também contribui para sua
autoeficacia docente. No sentido do afeto, Bandura et al. (2003, p. 1, traducdo nossa) nos

esclarece que:

A autoeficacia percebida para a regulagdo do afeto opera em conjunto com a eficacia
comportamental percebida ao governar diversas esferas do funcionamento
psicossocial. Autoeficacia para regular afetos positivos e negativos é acompanhada de
autoeficécia para gerenciar o desenvolvimento académico, resistir a pressdes sociais
para atividades antissociais e se envolver com empatia nas experiéncias emocionais
dos outros.

A autoeficacia para regulagdo emocional esta relacionada a capacidade de gerenciar
emoc0Oes negativas, que alids, sdo parte natural da vida cotidiana, como irritacdo, desanimo,

tensdo, mau humor, desespero, remorso, melancolia, raiva, aborrecimento e panico, que podem
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emergir em decorréncia de situagcdes desafiadoras e frustrantes (CAPRARA et al, 1999;
BANDURA et al, 2003; CAPRARA et al, 2008).

Da mesma forma, a autoeficicia para regulacdo emocional acontece na habilidade de
gerenciar ou expressar emocdes positivas, como felicidade, entusiasmo, ternura, carinho,
alegria, contentamento, compreensao, e empatia, que podem facilitar a regulagcdo emocional e
interacdes sociais com experiéncias e aprendizados enriquecedores (CAPRARA et al, 1999;
BANDURA et al, 2003; CAPRARA et al, 2008).

As crencas de autoeficacia sdo formadas a partir das interpretacdes que os individuos
fazem do desempenho que apresentaram na execucdo de uma tarefa. Elas sdo nutridas por
quatro fontes: a experiéncia de dominio, a experiéncia vicaria, a persuasao social e finalmente,
o0s estados somaticos e emocionais. Compreendemos que “a crenga deriva da experiéncia, de
dominar com sucesso certas atividades” (CAPRARA et al, 1999, p.4, traducao nossa), dessa
forma, é possivel inferir no que diz respeito a regulacdo emocional do professor, que 0 mesmo
pode, desde seu processo de formacdo, ou, na formagao continuada, conhecer a influéncia das
emoc0Bes no processo de ensino-aprendizagem e se apropriar de experiéncias regulatorias que o
instrumentalizem para regular seu préprio estado emocional de maneira que tenha condicdes de
lidar melhor com a regulagdo emocional dos alunos.

E relevante considerar, ao tratar da regulacdo emocional docente, as quatro fontes que
influenciam a autoeficacia. Imaginemos o contexto de formacdo docente. A experiéncia de
dominio, que ¢é aquela que foi vivida anteriormente e como uma experiéncia bem sucedida (ou
percebida como tal), gerou um alto senso de autoeficacia quanto a uma realizacdo em especifico,
precisa estar muito presente no ambiente de formacdo docente. Ela é a fonte que contribui mais
fortemente para as crencas de autoeficacia, e pode se dar através do oferecimento rico de préaticas
gue sejam o mais proximas do que se vive em sala de aula, e permitam reflexdes acerca das
emoc0des que nela surgem.

Uma fonte mais fragil, porém consideravel, € a experiéncia vicéria, que se desenvolve
por meio da observacao de modelos, preferencialmente bem sucedidos e com os quais possamos
ter alguma identificacdo. A graduacdo é uma época em que os alunos podem observar seus
professores em atividade, como motivadores e inspiradores. No estagio supervisionado, a
experiéncia vicaria pode ser mais significativa na medida em que o aluno tem chance de
observar um professor em acao e relagdo com suas turmas, num contexto educacional mais
préximo agquele em que possa estar inserido futuramente, e observar formas de lidar com uma
variedade de situacdes de onde decorram diferentes reagdes emocionais (CAPRARA et al,
1999; BANDURA, 2018).
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A terceira fonte de autoeficacia é a persuasdo social, que ndo deve ser confundida de
maneira alguma, com elogios e bajulagdo, pois sdo apontamentos realistas e focados na
realizacéo e potencialidade das pessoas. Encontramos aqui o feedback do professor formador,
que além de oferecer informacOes Uteis para que os professores em formacgdo construam e
reelaborem suas performances, pode ajuda-los a se sentirem mais motivados. As crencas sobre
a relacdo professor-aluno e de que maneira a afetividade precisa ser considerada, podem ser
reproduzidas ou transformadas nesta etapa.

Por fim, a quarta fonte, o estado somatico e emocional relacionado a administracdo das
emocdes, sensacdes e pensamentos frente a tensdo, ao estresse, a agitacdo e as mudancas da vida.
Os estados fisiologicos derivados de reacBes emocionais a determinadas contingéncias, podem
se transformar em grande obstaculo as crencas de autoeficacia pois as sensacdes e o estado
corporal tendem a aumentar pensamentos negativos e incapacitantes, quando ndo, o proprio
estado em si impede a execucdo da acdo desejada. Como explicam Bandura, Azzi e Polidoro
(2008, p. 105), “quando as pessoas tém pensamentos negativos e temores sobre suas
capacidades, as reacOes afetivas podem reduzir as percepc¢des de auto-eficacia e desencadear
mais estresse e agitacdo, que ajudam a causar o desempenho inadequado e temido.”

Reproduzir ou transformar normas e padrdes referentes ao estado afetivo do professor,
dependem de processos reflexivos quanto ao que se espera e se considera sobre a atuagado
docente e 0 processo de ensino e aprendizagem em si, e a influéncia da afetividade para o
desenvolvimento de ambos, professores e alunos.

Vejamos na figura 6, a autoeficacia no contexto da formacéo do professor, considerando
como ela pode ser promovida ao longo de sua formacéo seja ela inicial ou continuada no que

tange as suas emocoes e a regulacao delas:

Figura 6: Pensando o professor e sua autoeficacia para regulagdo emocional
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Fonte: Elaborado pela autora com base em BANDURA et al., 2003; BANDURA; AZZI,
POLIDORO, 2008; SILVA; MOREIRA, 2016.

Ao seguirmos no entendimento da onipresenca e propriedade das emocdes, afirmamos
com Schutz e Pekrun (2007, p. 243, tradug@o nossa) que “para um ensino eficaz, ¢ primordial
que os professores tenham habilidades de identificar e apoiar as emog¢6es nos alunos, bem como
compreender e expressar suas proprias emogoes.” Na figura 6, pressupomos algumas situagdes
nas quais o professor lidasse com questdes que envolvem emocdes, sejam elas suas, permeando
seu desempenho, por exemplo, ao sentir-se capaz ou ndo, de realizar determinadas atividades
com seus alunos, sejam as emocgGes que surgem nos processos que se desenrolam em sala de
aula e envolveriam o estado afetivo da turma.

A partir das quatro fontes que promovem autoeficécia, sugerimos que no contexto da
formagéo docente e de formacgéo continuada o professor poderia ser incentivado a dialogar e
refletir sobre suas emocdes e reacfes expressivas e comportamentais por meio de atividades e
vivéncias em que ele pudesse exercitar sua percepcdo quanto aos estados afetivos
desencadeados, nele e nas outras pessoas, e seus desdobramentos e consequéncias. Acreditamos
que esses exercicios favorecam a autoeficacia para regulacdo emocional, criando “interagdes
temporarias, porém confiaveis, em que apoiem experiéncias emocionais positivas dos alunos
para alcangar uma variedade de objetivos da sala de aula” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 244,

traducéo nossa).
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O que foi descrito aqui nos parece indicar a relevancia de os professores refletirem sobre
as emocdes e como lidar com elas de forma sistematica, durante os processos de formacao
inicial e continuada. Espacos estes em que o professor possa conhecer sobre as emocoes e a
aprender a observar seus proprios estados afetivos e vivenciar estratégias que Ihe permitam

autorregula-se emocionalmente.

4.2.2 A Regulagdo Emocional e o Professor da Educacéo Bésica

Com a necessidade urgente do ensino remoto que surgiu em decorréncia da pandemia,
a demanda de trabalho docente que ja se estendia para além dos portdes da escola, passou a
abranger outros aspectos da vida diaria de forma concomitante, como podemos observar na

figura 7.

Figura 7: Professor em home office e suas varias tarefas

Fonte: Instagram (pedagogiasemverba). Acesso em 30 de julho de 2020.

No empenho de realizar a regulacdo das emocdes, é importante salientarmos que nao

nos tornamos isentos de senti-las. Obter informacdes sobre 0 que esta acontecendo e gerou uma
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emocdo, ndo elimina essa emog¢do. Mas nos ajuda a vivé-la mais conscientemente e com
melhores condi¢Oes de lidar com a situacao.

Ouvir as orientacGes do professor com 0 passo a passo para realizar uma cambalhota
ndo faz com que o estudante deixe de sentir medo. O estudante ainda pode apresentar reacdes
fisiol6gicas como suor excessivo, enjoo, e até recusar-se terminantemente a participar do
exercicio. O professor ouvir que basta ter dominio de turma e controle emocional para lidar
com comportamentos desafiadores nas aulas, ndo faz com que néo fique ansioso, preocupado,
tenso, e tenha ainda reagdes fisioldgicas como dores de cabeca, nauseas, desanimo e etc.

Essas emoc@es que eclodem, estdo a servico da vida e sobrevivéncia, dos nossos valores,
objetivos, e crencas, e sinaliza aquilo que podemos aprimorar, conquistar e transformar. Por
iss0, na construcdo de um movimento de regulacdo emocional, sugerimos que a compreensao
de que esse processo afetivo € natural e objetiva nossa protecdo e desenvolvimento, nos inspire
a um movimento primeiro, de gratiddo, e dai, entdo, de analise e administracao.

Esse mecanismo que nos sinaliza, na urgéncia e emergéncia dos eventos, o melhor
caminho a seguir, contribui para nos apropriarmos de nossa capacidade agéntica e gerenciarmos
nossa vida. Como explica Gross (2015, p. 6, traducdo nossa) a “regulagdo emocional busca
influenciar as emocgdes que temos, quando elas acontecem, e como sdo experienciadas e
expressas”.

Essa capacidade se aprimora no exercicio de olharmos para o que sentimos, como
sintomas de uma causa atual ou precedente, de algo sobre a qual nos importamos e que
precisamos descobrir de que forma atuar sobre. Ndo podemos deixar de sentir, mas podemos,
num certo grau, evitar, modificar, reavaliar e ressignificar os eventos de maneira que ao nos
oferecerem menos perigo e prejuizo suscitem menos carga emocional de alarme.

Na urgéncia e emergéncia do fato, serd exatamente a carga emocional intensa e atenta
que preservara nossa saude e integridade. Neste sentido, Thompson (1994) definiu a regulacdo
emocional como “os processos extrinsecos € intrinsecos responsaveis por monitorar, avaliar e
modificar reacbes emocionais, especialmente em seus recursos intensivos e temporais para
atender um objetivo” (THOMPSON, 1994, p. 27, traducdo nossa).

Entéo, ndo podemos realmente impedir as primeiras avaliagGes, as emog0es decorrentes
e as reacdes expressivas, comportamentais e fisiologicas. Alguma correspondéncia interna se
deu, algum capitulo de nossa historia foi retirado da “gaveta” e alguma mudanga ou perigo ao
nosso bem estar foi detectado. Segundo Zajonc (1980, p. 6, tradugdo nossa), “as reacdes afetivas
sdo inevitaveis (...). Pode-se até controlar a expressdo da emoc¢do, mas ndo a experiéncia disso

em si”.
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Conforme a intensidade e qualidade desse evento, e 0 processo cognitivo que se
estabelece, novas emogdes surgem, o evento vai seguindo um determinado encaminhamento,
outras emocgOes sdo experimentadas e, assim, a situacdo vai sendo solucionada, transformada,
vivida. Como vimos no modelo modal em espiral de Gross (2015) ilustrado na figura 5, também
nos afirma Lazarus (1991, p. 188, traducdo nossa), que “a avaliagdo influencia a emoc¢ao, mas
a emocao resultante também influencia as avalia¢des posteriores reciprocamente.”

Se a intensidade do fato que estd desencadeando as emocdes for muito forte, o
processamento de novas avaliacdes, ou resgate de informacdes que ja possuimos, que levariam
anovas e talvez suavizadas reagdes, pode ficar comprometido. Ekman (2011, p. 55) explica que
“as emogdes podem nos impedir de ter acesso a tudo que conhecemos, a informagdes que
teriamos na ponta da lingua se ndo estivéssemos tomados por uma emocdo, mas que durante
esse episodio, sdo inacessiveis para nos.”

Os estudos de Paul Ekman (2011), tém contribuido para o desdobramento de vérias
pesquisas em torno das emocGes nos mais diversos contextos e implicacdes. A TSC corrobora
0S processos entre cognicdo e afeto relacionados as atividades mentais, na qual o controle das
emocdes € parte intrinseca no processo de autorregulacdo da aprendizagem, “que ndo pode ser
implementado com sucesso sem se considerarem as varidveis afetivas e motivacionais.”
(BORUCHOVITCH, 2004, p.78). Para além do ambito da satde ou educagdo, mas sim do
desenvolvimento humano, a autorregulacdo do afeto interfere nos processos atencionais,
cognitivos e motivacionais, assim como a falha nesse mecanismo da origem a disfuncGes
emocionais e psicossociais (BANDURA et al., 2003, BANDURA; AZZI; POLIDORO, 2008).

Enfim, cada vez mais estudos vém confirmando a influéncia das emocdes nas interagdes
das pessoas com o mundo e na resposta rapida sobre situacfes em que ha risco de vida. E
comumente vém sinalizando que a autorregulacdo emocional é parte fundamental de um
funcionamento adaptativo no qual regular as emogdes que se tém e a forma de vivé-las e
expressa-las indica as boas relagdes que um individuo consegue estabelecer em sua vida. As
emocbes ndo Sd0 nosso Unico recurso adaptativo, segundo Smith e Lazarus (1990, p.611,
traducdo nossa) “reflexos, impulsos fisiologicos e emogdes estimulam (motivam) o organismo
a se comportar de maneiras que aumentam seu potencial de sobreviver e florescer. Em outras
palavras, cada um é um subsistema adaptavel diferente.”

Todas essas consideraces giram em torno da viabilidade de ingeréncia na forma de
agirmos frente ao que nos atinge. Ainda que as primeiras reagdes se constituam, dependendo
dos eventos, regular nosso comportamento afetivo, também esta ligado a nossa qualidade de

vida fisica, mental e emocional. A nossa vida inter-relacional seja no &mbito pessoal, social ou
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profissional, é regida em grande parte pelos aspectos emocionais que o constituem. Assim como
nos diz Zajonc (1980, p. 3, tradugdo nossa) “praticamente ndo hd fendbmeno social que ndo
implique afeto de alguma maneira importante. Afeto domina a interacdo social e é a principal
moeda na qual as relagdes sociais sao realizadas.” Compreendemos dai, que o desenvolvimento
saudavel e pleno de nossas potencialidades bem como o acolhimento de nossas limita¢des, ndo
prescinde do olhar sobre o que e como sentimos.

A regulacdo emocional tem sido comumente reconhecida apos as emogdes comegarem,
embora se vislumbre algum processo regulatorio na consciéncia, a0 mesmo tempo em que 0s
primeiros sinais, mudancas de pensamento e impulsos de acgdo surjam. Esses padrbes
regulatérios iniciais seriam aprendidos e potencialmente modificveis, como sugere Ekman

(2011, p.80):

(...) é provavel que as emocdes ndo entrem em acdo totalmente desreguladas depois
que a aprendizagem comega, e ela comeca cedo, na infancia. Esses padrfes
reguladores tendem a ser tdo bem aprendidos que funcionam involuntariamente e sdo
resistentes a mudancas. Nao sabemos o quanto sdo capazes de resistir, mas, se sdo
alteraveis, haveria, sim, oportunidade de modificar a vida emocional. (...) De acordo
com diversas pesquisas e com principios da psicanélise, esses padrdes reguladores
iniciais indicam a importancia das interacdes dos bebés e crian¢as com 0s outros na
estruturagdo da natureza da vida emocional subsequente.

Podemos perceber aqui, o papel dos pais e professores no que chamariamos educagéo
emocional, a ser cuidada e promovida desde tenra idade, bem como ao longo da formacéo
humana através da escola e da qualidade afetiva que se estabelece em torno do processo de

ensino e aprendizagem. Segundo ZINS et al (2004, p.80, tradugéo nossa):

Habilidades de regulacdo emocional podem facilitar o controle da atengdo e o
desenvolvimento de motivagdo para empreendimentos desafiadores, contribuindo
assim para o engajamento intelectual e estudo. As criangas também precisam controlar
explosBes emocionais e rea¢fes impulsivas (...). Adaptagdes sociais e emocionais das
criancas e seu vinculo com colegas e adultos pré-sociais podem contribuir ainda mais
na sua motivacdo para aprender.

Frenzel (2014) discorre sobre as emog6es dos professores levarem em conta os temas
cognitivo, motivacional, socioemocional e relacional, a partir da qual avaliam tudo que
acontece em sala de aula e se alcangaram seus objetivos. Na figura 8, trouxemos o pensamento
da pesquisadora que ilustra as emoc¢des dos professores conforme essas categorias especificas

(FRENZEL, 2014, p.22, traducdo nossa).
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Figura 8: As Emocdes dos Professores por Tematicas Especificas

EMOC6E5 DOS PROFESSORES, relacionadas...

Tema

COGNITIVO ...4 aquisigdo pelos alunos de competéncias especificas da disciplina

Tema ...ao envolvimento motivacional dos alunos em atividades de sala de aula e aprendizagem
MOTIVACIONAL do contetido

Tema ...ao desenvolvimento de competéncias dos alunos em termos de respeito por si
SOCTOEMOCTONAL préprios e pelos outros, e a capacidade de funcionar dentro de um grupo social

Tema . :

RELACIONAL ...ao estabelecimento de um bom relacionamento entre os professores e os alunos.

Fonte: FRENZEL, 2014. Tradug&o nossa.

Assim, mesmo que ndo educados intencionalmente a respeito da afetividade, os
professores ja possuem esses fatores como base para a avaliacdo de seu dia a dia, no qual as
emoc0Bes surgem, naturalmente, com seus efeitos e desdobramentos sobre ambos, professor e
alunos. E uma vez sentidas, “as emogdes vao afetar o comportamento instrucional dos
professores, reverberando nos estimulos cognitivos e motivacionais, gerenciamento de sala de
aula e o apoio social que eles fornecem” (FRENZEL, 2014, p.24, tradu¢do nossa).

Sendo assim, as avaliacbes podem surgir de diversas interpretacdes provenientes de
contextos sécio-histéricos, cultura e expectativa, e combinacbes de outras avaliagdes na
interacdo pessoa-ambiente. Os julgamentos se relacionam as identidades, crencas, objetivos,
padrdes e percepcdes sobre a busca por objetivos. “Sdo dessas avaliagdes e julgamentos que se
originam as emogdes e o potencial para regulagdo emocional” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p.
230, traducdo nossa).

Alguns professores apresentam atitudes proativas de regular suas emocdes nos episodios
emocionais e no trabalho emocional, enxergando um processo continuo de agdo-resultado, na
qual escolhem ou inibem sentimentos, avaliagbes e comportamentos, junto ao estabelecimento
de metas e interacdo com os alunos (SCHUTZ; PEKRUN, 2007; FRENZEL, 2014). “Entao,
mesmo embora as avaliagdes possam nao ser precisas ou reflexivas, o professor pode escolher
ver a situacdo de uma maneira que conduza a raiva (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 230,
traducdo nossa).

Ainda que o trabalho emocional e a regulagdo emocional possam estar muito
relacionados a uma normatizacdo daquilo que € apropriado ao docente expressar na escola, é

possivel estruturar o ambiente de aprendizagem e capacitacdo para que ao refletir e conversar



70

sobre suas emogoes, “os professores possam aprender a regula-las de maneira empoderadora”
(SCHUTZ; PEKRUN, p. 236, tradugdo nossa).

As crencas dos professores influenciam seus objetivos e avaliacBes, e também
influenciam seu estado emocional. E nessa interferéncia reciproca, as emoc6es podem gerar
crengas novas e reforcar ou alterar crengas ja existentes, que ndo sdo mais satisfatorias. Narram
Schutz e Pekrun (2007, p. 233, tradugdo nossa):

Uma professora acreditava que deveria ser autoritaria (...), até receber uma carta dos
estudantes. Essa carta lhe ocasionou emogdes que geraram um conflito interno (...) e
levou-a a reavaliar e mudar suas crencas sobre o seu papel de professor para um que
fosse mais compassivo, permitindo que ela expressasse suas proprias emogfes mais
livremente em sala de aula, e para abordar com mais eficacia situacdes emocionais
que surgiram.

Pesquisas que possam ampliar o entendimento sobre como os professores se sentem e
como expressam, reprimem, e desenvolvem suas emoc¢des podem contribuir para prevenir
situacOes de evasdo e esgotamento. Olhar esses fendmenos na formagéo e capacitacdo docente
pode instrumentalizar os professores de recursos e estratégias que nao so6 os ajudem a lidar com
fracassos e frustracGes, mas também a cultivar emocdes de satisfacdo e prazer que revigorem a
pratica docente e influenciem o bom desempenho de professores e alunos. “Os processos
regulatorios da emogdo podem ser automaticos ou controlados, conscientes ou inconscientes, e
podem ter seus efeitos em um ou mais pontos do processo gerador de emogdes” (GROSS, 2007,
p. 8, traducdo nossa), 0 que sugere que possam ser ensinados, estimulados e direcionados, aos
professores.

Segundo Gross et al. (2006), as estratégias de regulacdo podem focar em acdes
antecedentes a resposta emocional, ou seja, aquilo que a pessoa faz antes da resposta emocional,
e pode focar na resposta, portanto, no que ela faz quando as emocdes estdo em curso. Essas
estratégias foram separadas em cinco familias “que se distinguem pelo ponto no processo
gerador de emocgdes na qual eles tém seu impacto primario” (GROSS, 2007, p. 29, traducdo
nossa).

As estrategias de regulacdo emocional focadas nos antecedentes, e que podem mudar a
trajetoria da resposta emocional sdo: selecéo da situagdo, modificacdo da situacao, implantagdo
atencional e mudanca cognitiva. A quinta familia de processos de regulacdo emocional é a
modulacdo da resposta, em que se objetiva a gestdo das emocdes existentes (GROSS et al.,
2006; GROSS, 2007). Na figura 9, podemos ver as estratégias de regulacdo emocional no

processo de geracdo de emocdes, de MacRae e Gross (2020).



71

Figura 9: Modelo de regulacdo emocional no surgimento das emocgdes
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Fonte: MACRAE; GROSS, 2020. Tradugéo nossa.

Sendo assim, imaginamos que ao refletir com os professores a respeito do planejamento
de suas aulas, e ao visualizarmos a¢Ges provaveis que estariam proximas ou distantes do alcance
dos objetivos, é possivel vislumbrarmos as emocoes, deles e dos estudantes, que podem colorir
a sala de aula, em varidveis que podem ir da empolgacdo, frustracdo e até raiva. Também
podem alimentar sentimentos de &nimo ou irritagdo que acompanharao professores e alunos até
a proxima semana, com a simples lembranca do que a aula foi e a perspectiva do que ela podera
ser. Esse é o processo da selecdo da situacdo, na qual estimamos acGes em que emocdes
agradaveis sejam suscitadas, e haja menos probabilidade de emocdes ndo desejaveis.

A fronteira entre selecionar a situacdo e modificar a situacdo, segunda familia de
processos regulatorios da emog&o, € muito ténue. Ao modificar um plano de aula considerando
um contelido que costuma trazer muita apreensao aos alunos, por exemplo, estamos apontando
para novas possibilidades que iremos selecionar no intuito de realizar seu objetivo de ensino-
aprendizagem.

Um professor que acabou de corrigir trezentas provas no final de semana, pode avaliar
que ficou muito cansado pelo volume de trabalho e frustrado pelo resultado negativo em
algumas questdes especificas. Entéo, escolhe n&o trabalhar nos proximos dias com um contetido

novo de muita complexidade, separando ainda, alguns minutos para conversar com os alunos e
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refletirem sobre estratégias que promovam melhor entendimento daquilo que se mostrou pouco
compreendido na prova. Esse professor teve emoc0es, alis fora da sala de aula,e ao considera-
las, modificou situacdes que talvez tivesse planejado no inicio do periodo letivo.

Com base nesse exemplo, acreditamos que houve uma modificacdo interna que se
realizou incialmente, para que uma modificacdo externa no ambiente de sua aula daquela
semana acontecesse, mas 0s estudos “consideram alteracbes no ambiente interno (cognic¢ao) na
secdo da modificacdo cognitiva.” (GROSS, 2007, p. 31, tradugdo nossa).

Nesse movimento de autorregulacdo emocional, o professor contribui para modificacdes
no estado afetivo da turma, e pode °

desenvolvimento dos alunos” (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 244, tradugdo nossa). Ao

observarem o professor, os alunos podem perceber a avaliagdo que eles proprios fazem do

‘usar emogdes para apoiar a aprendizagem e

conteddo e do processo, as proprias reacdes emocionais decorrentes e como agir sobre elas. O
uso de andaimes emocionais. Segundo eles (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 244, traducdo

nossa):

Andaimes emocionais podem sustentar e melhorar compreensdo, motivacéo,
colaboracéo, participacdo e bem-estar emocional dos alunos. O andaime emocional
difere de outras formas de interagdo professor-aluno positivas, na medida em que o
apoio tem um objetivo especifico de aumentar o desempenho e autonomia dos alunos
em uma determinada area de desenvolvimento de competéncia e frequentemente em
varias areas simultaneamente.

O professor funciona como um modelo, por meio do qual os estudantes encontram
referéncias sobre as emocdes e como lidar com elas, ao observarem um exemplo do que seja
regulacdo emocional. A relevancia da qualidade das relagdes entre as pessoas, no favorecimento
da regulag@o emocional, nos mostra a interacdo professor-aluno, da mesma forma contribuinte
para a afetividade e desempenho em sala de aula. Professores e estudantes podem se regular
juntos.

O processo regulatorio intrinseco é o maior alvo das pesquisas (GROSS, 2007), ficando
0 processo extrinseco muito restrito as criangas. Porém, supomos que, mesmo na fase adulta, a
autorregulacdo seria favorecida pela ocorréncia de alguma corregulacdo, como vemos na
descricdo do modelo de andaime emocional na qual os professores fornecem apoio somente
guando necessario e gradualmente deixam a responsabilidade compartilhada da qual o aluno se
apropria (SCHUTZ; PEKRUN, 2007).

As relacdes que nds vivemos com nossos primeiros cuidadores, em que podemos nos
sentir seguros e amados sdo o modelo inicial para identificarmos e processarmos nossas
emocdes. Mas quando adultos, também podemos ser ensinados sobre como gerenciar nosso

estado emocional. Schutz e Pekrun (2007) relacionam o andaime emocional com a zona do
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desenvolvimento proximal de Vygotsky, para reforcar a ideia do equilibrio entre o apoio do
professor e a autonomia do aluno. E mencionam estudos que identificaram o recurso dos
andaimes emocionais (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 244, traducdo nossa):

Influenciando a resposta emocional dos alunos em aspectos especificos de um
contelido para promover a aprendizagem; (...) favorecendo emogdes positivas,
entendimento compartilhado, maior compreensdo, empatia e respeito matuo; (...)
incentivando o entendimento da linguagem comunicadora de emoc6es e assim, maior
compreensdo das suas emocdes e as dos outros; (...) e criando intersubjetividade entre
professor e estudante.

A implantacdo atencional é uma forma de regular a emocdo que se estabelece ao
redirecionarmos a atencdo para situacGes que nos levem a outras emocdes. Pela distracéo,
podemos observar outros aspectos da situagdo ou mesmo nos desviarmos completamente dela,
reduzindo o estimulo que recebiamos e desencadeava determinadas emoces. Ela pode nos
permitir mudanca no foco interno na qual outros pensamentos e memaorias sdo evocadas para
estimularem emocBes que desejamos. Pela concentracdo, focamos em caracteristicas
emocionais do evento, e, “se a aten¢do ¢ repetidamente direcionada ao nossos sentimentos e
suas consequéncias, ¢ chamada ruminag¢do” (GROSS, 2007, p. 32, traducdo nossa).

A implantacdo atencional pode ser utilizada com grande contribuicdo na administracdo
das emocBes que ebulem durante as aulas, nas quais os alunos podem responder a um
redirecionamento do professor. Quando o professor desvia o foco dos alunos da complexidade
de um conteddo para o que ele pode representar, ou chama a atencao para significados além dos
gue momentaneamente podem ser percebidos, recompensas futuras, ou entdo, foca em etapas
gradativas de desenvolvimento, minimizando estimulos emocionais desagradaveis, e até
ruminacOes indesejaveis, ele esta se utilizando da implantacdo atencional e agindo sobre a
regulacdo do estado afetivo da turma.

No desencadeamento de emocdes temos observado até aqui as avaliages, que
determinam o nivel de desequilibrio quanto ao nosso bem estar e as rea¢es apropriadas ao seu
devido restabelecimento. No que concerne a regulagdo emocional, “a mudanga cognitiva se
refere a mudar a forma como avaliamos a situacdo em que estamos para alterar seu significado
emocional, mudando a maneira como pensamos sobre a situacdo ou sobre nossa capacidade de
gerenciar as demandas que apresenta” (GROSS, 2007, p. 33, tradugdo nossa). A reavalia¢ao da
situacdo muda seu impacto sobre nos, o que possibilita menos excitacdo emocional e menor
resposta fisiologica.

Entendemos, nesta pesquisa, que educacao emocional se refere exatamente a refletirmos

sobre 0 que ocasionou nossas emogdes e as consequéncias que elas podem trazer. E observar a
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situacdo afastando-a de interpretacdes e julgamentos, além de identificar e reconhecer como
nos sentimos frente a ela. Entdo, reinterpretd-la, considerando as pessoas envolvidas, o
ambiente e crencas que ali se evidenciam, como por exemplo, a de que um professor ndo pode
ser contestado, ou, que dado o contexto educacional nada pode ser feito quanto a qualidade da
aula.

O professor pode ser auxiliado a aprimorar sua reavaliagdo cognitiva desde 0 momento
em que reconhece em sua escola, baixa infraestrutura e suporte. No que o professor realmente
pode interferir sendo em sua prépria atuacdo, no desenvolvimento de suas aulas e na sua
interacdo com os alunos? Supomos que, talvez, os professores possam ser incentivados a
desenvolverem essa percepcao, assumirem o controle sobre sua pratica pedagdgica, serem mais
bem sucedidos quanto a ela e terem maior satisfacdo em sua atuacéo docente.

A modulacdo da resposta € um processo de regulacdo emocional que, diferentemente
dos mencionados acima, acontece no momento da resposta emocional, e ndo antes de ela se dar.
A resposta modulada busca influenciar respostas fisioldgicas, experienciais e comportamentais.
Podem envolver medicamentos, exercicios, relaxamento, comida, substancias como alcool,
cigarros, e drogas, e a supressdo das emocoes, na qual diminuimos nossa expressdo emocional
e escondemos o que sentimos (GROSS, 2007; GROSS, 2008). Sobre estratégias e recursos que
possam instrumentalizar professores no que diz respeito as suas respostas emocionais,
consideramos importante refletir sobre custos e beneficios de alguns deles que, usados para
modular respostas, causam danos a curto e médio prazo em termos de saude e interacdes sociais.

E o caso da supressio emocional na qual constataram alteracdes no sistema
cardiovascular, pressdo arterial, memoria e interacdo social (GROSS; LEVENSON, 1993;
GROSS, 2007; GROSS, 2008). A supressao, se utilizada com muita frequéncia, pode gerar uma
espécie de falta de autenticidade, dificultando relacdes de amizade, trocas e apoio social, além
de outras consequéncias corporais danosas, na medida em que apenas esconde as emocoes que
se desenrolam dentro de si, as vezes, verdadeiras avalanches fisioldgicas.

Os estudos sobre a regulacdo emocional estdo longe de se esgotar. Nao estamos aqui
para oferecer uma panaceia sobre as questdes emocionais, muito menos receitas de bolo sobre
como gerenciar nossos estados afetivos, mas apresentar caminhos, possibilidades, e entdo, um
convite a regulacdo emocional.

Frenzel (2014) aponta que os entraves ao estudo das emoc6es dos professores tém relacdo
com uma concepc¢ao estritamente cognitiva sobre o ensino, com a subjetividade das emocgdes e
a dificuldade em mensuré-las, e serem “por vezes vistas como um “tema suave” ou um assunto

bastante feminino, e por isso, de pouca relevancia” (FRENZEL, 2014, p. 26, traducao nossa).
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O autor acrescenta, ainda, que as pesquisas devem priorizar 0 campo e nao laboratorio e
buscarem a frequéncia e intensidade emocional da vida real.

As diferencas individuais através das quais as pessoas realizam esses processos estao
ligadas a competéncias que podem ser aprendidas e que por sua vez interferirdo na sua saude e

desenvolvimento. Sugere Gross et al (2006, p. 21, tradugdo nossa):

(...) uma forma simples de intervencéo preventiva seria aumentar a conscientizacéo e
oferecer informagdes sobre regulacdo das emocdes, por exemplo, usando pesquisa
contemporanea sobre regulacdo emocional para informar e enriquecer curriculos no
ensino médio e superior que normalmente ndo incluem informagdes sobre emogéao e
regulacdo emocional.

Acreditamos que os professores podem ser informados a respeito do quanto as emogdes
estdo presentes no contexto do ensino e aprendizagem, e gostariamos de convida-los a olharem
para si mesmos e para o0 que andam sentindo na execucdo de seu papel de educadores. Desafia-
los a repensar como a regulacdo emocional pode agregar em termos de saude fisica, mental,
emocional e realizacdo pessoal e profissional.

Assim como afirma Boruchovitch (2004, p. 72) que “a motivagdo para a autorregulagio
aumenta quando a crianca acredita que é responsavel pelas suas proprias ac6es, que é capaz de
controla-las, e que ela tem escolha.”, este trabalho ndo vai focar em barreiras aos processos de
regulacdo emocional, que com certeza existem, mas em potencialidades que permitam aos
professores ndo se enxergarem passivos, mas ao contrario, se sentirem motivados em gerenciar
mais saudavelmente suas vidas emocionais, que como vimos, se refletem em todos os aspectos
e realizacOes de seu cotidiano.

Eis a proposta do produto educacional aqui construido como instrumento que possibilite
intervencdes nesta direcdo, incentivando professores a pensar e repensar a afetividade em sua
pratica pedagdgica e encontrar em seu proprio processo de autorregulacdo emocional,

estratégias para lidar com os eventos emocionais da sala de aula.
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5 METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS

A presente pesquisa é caracterizada como um estudo de abordagem qualitativa,
descritiva e exploratoria, que culminou na construcdo de um livro sobre a tematica das emogdes
e sua regulacdo no ambiente da sala de aula. Os dados quantitativos oriundo dos instrumentos
de geracéo de dados serviram para ampliar o olhar a respeito das informacdes geradas no campo
e enriquecer a analise qualitativa, o que justifica a adocao da estatistica descritiva (percentual,
frequéncia e média ponderada) para a organizacao das informacdes.

A pesquisa foi realizada com professores da Educacdo Basica, atuantes nas redes publica
e/ou privada, interessados em discutir a teméatica emocdes, em um curso de extensdo oferecido
pelo Grupo de Estudos e Pesquisas em Ensino, Aprendizagem, Interdisciplinaridade e Inovacgéo
em Educacdo (GEPEAIINEDU). Os professores foram recrutados por meio de convite pelas
redes sociais e atraves de divulgacdo via pagina oficial da Diretoria de Extensdo do Colégio
Pedro Il. N&o houve restricdo quanto ao tempo de experiéncia em sala de aula e ao campo de
atuacdo ou a disciplina que ministravam.

O estudo de reviséo da literatura sobre as emocdes em sala de aula e sobre a influéncia
dos estados afetivos dos professores nesse ambiente, realizado na etapa de planejamento da
pesquisa, deu origem a construcdo de um survey que visou investigar a relevancia da tematica
das emoc0es frente aos desafios do cotidiano da sala de aula, mapear estratégias utilizadas pelos
professores para trabalhar a expressdo e o gerenciamento das emo¢des dos estudantes na pratica
pedagogica diaria, conhecer como os professores tém enxergado suas emocles € como
costumam lidar com elas.

O preenchimento do survey foi feito remotamente, de forma anénima, por docentes que
receberam o link via redes sociais e que se dispuseram a responder o instrumento
voluntariamente. O instrumento também foi disponibilizado no ato da inscrigdo no curso de
extensdo, na pagina do Colégio Pedro Il. Na primeira pagina, antes de acessarem as questdes
do survey, os participantes tiveram acesso ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) e aqueles que concordavam em prestar informagdes assinaram o TCLE digitalmente.
A participagdo no curso ndo estava vinculada ao preenchimento do survey, podendo o docente
se inscrever e optar em nao responder o instrumento.

O survey foi aplicado via plataforma SurveyMonkey.com, uma ferramenta utilizada
para producdo de questionarios online e foi organizado em trés partes. A primeira levantava
dados sociodemograficos e o perfil dos participantes. A segunda foi composta por uma pergunta

aberta que buscava saber dos professores quais as principais emogoes presentes em sala de aula
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e como o professor lida com elas. A terceira parte do survey foi organizada em trés blocos, com
declarag®es a respeito das emogdes no processo de ensino e aprendizagem. O bloco 1 se refere
as percepcdes dos participantes sobre a interferéncia das emoc6es na sala de aula e teve 44 itens.
O bloco 2 se refere as percepcdes dos participantes sobre a relevancia da tematica emocdes em
sala de aula e teve 25 itens. O bloco 3 diz respeito as percepcBes sobre como os professores
percebem e lidam com suas proprias emocdes em contextos de ensino e teve 26 itens. Nessa
parte, as questdes foram respondidas sob a forma de escala de Likert de 5 pontos e contaram
com a opgoes “Discordo totalmente” (1 ponto), “Discordo em parte” (2 pontos), “Sou
neutro(a)” (3 pontos), “Concordo em parte” (4 pontos), “Concordo totalmente” (5 pontos). Os
resultados foram analisados por meio de estatistica descritiva.

Apds sugestdo da banca de qualificacdo desta pesquisa, acrescentamos uma pergunta
dissertativa composta de duas reflexdes: “Quais sdo as principais emogdes presentes na
dindmica de sua sala de aula? Como vocé lida, pedagogicamente, com essas emocdes? As
respostas foram objeto de andlise qualitativa por meio da técnica de analise de conteudo de
Bardin (2011), com apoio do software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles
de Textes et Questionnaires (IRAMUTEQ).

Desse modo, a partir do estudo da literatura disponivel e dos resultados do survey, foi
escrita a primeira versao do livro sobre a temética das emogdes e sua regulacdo no ambiente da
sala de aula. O livro serviu como ferramenta de estudo no curso de extens&o, que teve a duragéo
de 30 horas. Os materiais utilizados no curso foram disponibilizados gratuitamente na
plataforma Moodle e os encontros sincronos ocorreram por meio de conferéncia web na
plataforma ZOOM. Ao longo dos encontros, os participantes foram convidados a fazer
observacoes reflexivas e registros escritos acerca do processo de construcao e uso do livro. Ao
final do curso de extensdo, foi solicitado que os participantes escrevessem narrativas sobre as
experiéncias vividas durante o curso e a partir do uso do livro em sua pratica pedagogica.

A pesquisa teve parte do seu desenvolvimento realizado no contexto de um curso de
extensdo de 30 horas, remoto, respeitadas as normativas de isolamento fisico devido a pandemia
da Covid 19. O objetivo do curso de extensdo foi promover dialogos e reflexfes acerca das
emoc0Oes docentes, de eventos emocionais que acontecem na sala de aula e, da forma como os
professores podem lidar com esses eventos, por meio do uso de estratégias autorregulatorias e
0 livro intitulado “SINTO, LOGO, REAJO? Um convite a regulagdo emocional” foi a
ferramenta utilizada para promover esses dialogos e reflexdes.

O curso foi composto por atividades sincronas e assincronas, pela realizagdo de foruns,

leituras, rodas de conversa online e questionarios de avaliacdo do conhecimento, estruturados



78

com cinco médulos realizados a noite, uma vez por semana. O periodo de realiza¢do do curso
foi de 30 de setembro a 07 de novembro de 2021.

No primeiro mddulo, dialogamos com os professores sobre teorias a respeito das
emoc0es, sobre 0 modelo de geracdo de emocdo de Gross (2015) e construimos um painel de
valores e necessidades da turma. No mddulo dois, ao pensarmos sobre a escola que temos e a
escola que queremos conversamos sobre a agéncia humana na perspectiva da TSC e sobre a
autorregulacdo. Nesse segundo mddulo também foram introduzidas as familias de estratégias
de regulacdo emocional denominadas selecdo da situacdo e modificacdo da situacdo. Nos
modulos trés e quatro conversamos sobre todas as familias de estratégias de regulacéo
emocional permeados por reflexdes sobre crencas e valores, sobre as emogdes dos professores,
sobre o0 afeto no ensino e aprendizagem e sobre a regulacdo emocional na préatica pedagdgica
dos professores. No modulo cinco, a continuidade do dialogo sobre as familias de estratégia de
regulacdo emocional abrangeu a autoavaliagdo dos professores sobre sua participacdo naquele
espaco de conversa sobre emocGes na escola, além de relatos sobre a auto-observacao de seus
estados emocionais em sala de aula. O ultimo modulo também compreendeu a avaliacdo do
livro pelos participantes.

Utilizamos mdusicas para ambientacdo, videos, dinamicas de acolhimento, e integracéo,
presenca plena, escuta ativa, escuta empatica e valorizacdo das emocbes. As familias de
estratégias de regulacdo emocional foram estudadas a partir da apresentacao de casos de ensino
e aconteceram muitas trocas de experiéncia entre os participantes. Foram disponibilizadas 100
vagas, todas preenchidas na plataforma Moodle, mas participaram efetivamente do curso 07

docentes.
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6 PENSO, LOGO, REAJO? um convite a regulacdo emocional — Um livro sobre a
regulacdo emocional na pratica pedagdgica do professor da educacgéo basica

O produto educacional construido e avaliado neste estudo se trata de um livro que
convida o leitor ao tema das emocdes do professor e sua regulacdo emocional. Ele apresenta,
inicialmente, reflexBes acerca do significado das emog¢6es em nossa vida cotidiana, e estratégias
de regulagdo emocional que devem ser permeadas por uma postura investigativa sobre o que
estimulou nossos estados afetivos. O livro passou por um processo de avaliagdo por pares, no
contexto de um curso de extensdo, com dialogos, problematizacdes, dindmicas, videos, filmes
e, textos. O livro oferece propostas para trabalhar as emocdes, que podem ser replicadas e
adaptadas a diferentes ambientes educacionais.

Estruturado a partir do modelo de processo de regulagdo emocional de Gross (2007,
2015), o livro seguiu didaticamente as cinco familias de estratégias que podem ser usadas para
regular as emocOes, e se processam dentro dos estdgios de identificacdo, selecdo,
implementacdo e monitoramento sobre 0 modelo sequencial de geragdo de emocodes de Gross
(GROSS, 2015; MCRAE; GROSS, 2020), conforme quadro 2:

Quadro 2: Proposta de organizagdo do conteudo do Livro “PENSO, LOGO, REAJO? um
convite a regulacdo emocional — Um livro sobre a regulacdo emocional na pratica pedagogica
do professor da educacédo basica”

AsEmogese as .
FAMILIAS DE TiTuo CONTEUDOS
ESTRATEGIAS de RE
As relagSes afetivas, os
- “Sinto, ndo nego, expresso sentimentos ¢ as
As emoglies como puder” necessidades
A escola atual ¢ 2 escola fagtneln h“maq—a i
’ ~ 4 T ~ * 1
Selegdo da situagdo et ou i perspectiva da TSE
- Mod‘afncaiao da Eu, ¢ 0 professor que eu foreneas, valores
sttuagao PoOSSO sEr
Implantacdo O afeto no ensino ¢
- ' Emog¢des do professor ourendizagen
A regulagdo emocional e a
WMullsna Cogiies “Eu afeto, ele afeta, nés pratica pedagdgica do
fa ™09 nos afetamos.” professor da Educacio
Basica
17 - Regulagdo emocional ¢
- Resposta Modulada Conflito ¢ reparagdo eV nrk g seRiTidae

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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Numa linguagem simples e informal tentei incentivar reflexdes sobre os aspectos
afetivos da atuagdo docente permeados pela minha experiéncia pessoal como professora da
Educacdo Basica e sobre os estudos sobre regulacdo emocional proporcionados por essa
pesquisa fundamentada na TSC. Ao pensar as emog¢des dos professores no processo de ensino
e aprendizagem, proponho pensar uma pratica docente que nao prescinde dos aspectos afetivos
seja nas situacdes de fracasso seja nas de sucesso.

O livro comega como uma narrativa autobiografica da professora-pesquisadora
refletindo sobre a estrutura educacional por meio da exposicéo de suas inquietudes, duvidas e
anseios frente aos eventos emocionais que emergem no cotidiano das aulas. Ao compartilhar
algumas emocdes vividas, a autora busca incentivar reflexdes sobre a agéncia humana e sobre
a autorregulacdo na perspectiva da TSC, numa espécie de “bate-papo” com os leitores. ESsse
bate-papo trata sobre autorresponsabilidade, auto-observacdo, aprendizagem autorregulada e
conecta estratégias da autorregulacdo da aprendizagem com as familias de estratégias de
regulacdo emocional.

Desse modo, o livro propde os seguintes objetivos especificos aos seus leitores:

v" Identificar, com base na perspectiva autorregulatoria de Rosario (2003) e
Zimmerman (1989, 2013), as familias de processos de regulagdo emocional
(GROSS, 2007, 2015), na pratica pedagogica do professor da Educagao Basica;

v' Analisar relagdes afetivas que permeiam o cotidiano da sala de aula,
considerando o contexto da escola atual e da escola que queremos;

v’ Analisar relagdes afetivas que permeiam o cotidiano da sala de aula,
considerando as posturas docentes e discentes frente as realidades da escola;

v’ Dialogar sobre crengas, julgamentos e preconceitos que permeiam a pratica
pedagogica docente e sobre as posturas dos professores frente a esses
comportamentos;

v’ Dialogar sobre sentimentos, necessidades € emogdes do professor na pratica

pedagogica e no processo do ensino-aprendizagem na Educacao Basica.

O livro aborda as familias de estratégias de regulagdo emocional, apresentando para
cada uma delas um caso de ensino como forma de proporcionar aos leitores elementos mais
concretos sobre 0 uso dessas estratégias no ambiente da sala de aula. O livro indica uma postura
de auto-observagdo constante que permite ao docente estar mais atento a afetividade que
permeia sua pratica pedagogica para que possa buscar mais estratégias para lidar com seus

préprios estados emocionais e de seus estudantes.
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O produto educacional na forma de um livro para conversar sobre as emocdes na escola
advoga por uma perspectiva que considere diferentes proposi¢des sobre o que faz eclodir em
nos as emocdes. Incentiva espacos de reflexdes sobre nossas origens, a forma que aprendemos
a enxergar e lidar com o que sentimos, as experiéncias que vivemos na coletividade na qual
estamos inseridos e nossas vivéncias individuais.

Na forma como interpretamos 0 que acontece conosco e ao nosso redor estdo nossas
respostas emocionais, e o livro busca demonstrar que sentir é absolutamente natural e algo
intrinseco da natureza humana. Por meio do modelo modal de geracdo de emocbes de Gross
(2015) vemos emocéo e cognicdo em parceria nas nossas respostas emocionais e conversamos
sobre as emoc0es raiva, medo, tristeza e alegria. O livro ndo se prop8e a ser uma receita,
solucdo ou normativas para a tematica do afeto no contexto do ensino e aprendizagem, mas
convida o professor da Educacdo Bésica a observar caminhos possiveis em sua préatica
pedagogica, considerando a afetividade nesse processo, e a partir da investigacdo dos seus
estados emocionais frente as experiéncias do ambiente escolar e da forma como interpreta esses
eventos.

O produto educacional traz em seu material complementar uma proposta de organizacao
para trabalhar o contetdo do livro. A proposta, organizada em modulos com base nas familias
de estratégias de regulacdo emocional, inspirou a que foi utilizada no curso de extensdo que
apresentou o livro para professores da Educacdo Basica. O livro € um material de uso adaptavel
aos professores e a escola da qual fizerem parte. Pode promover dialogos entre professores,
equipe pedagogica, e demais setores que compdem a comunidade escolar, incluindo as familias.

O uso diferente da proposta de planejamento exemplificado no livro demonstra que a
criagdo de oportunidades de conversar sobre emocgdes no espaco da escola pode se dar de
maneira flexivel e conforme as condicdes e caracteristicas da equipe escolar. Pode se dar na
forma de encontros tematicos, minicursos, pequenas intervencGes dentro de reunifes de
planejamento pedagdgico ou eventos da escola e até mesmo num breve momento do intervalo
na sala dos professores. Esses dialogos podem se dar atraves de rodas de conversa, jogos,
dindmicas, cine-debate, video-debate e no que mais as pessoas pensarem e tornarem possivel

em seus contextos escolares.
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7 RESULTADOS

Esta secéo apresenta e reflete sobre os resultados provenientes dos dados gerados a partir
do survey aplicado na primeira etapa da pesquisa; sobre os dados gerados a partir dos dialogos
e atividades realizadas no curso de extensdo; e sobre a avaliacdo do produto educacional,
realizada pelos participantes do curso. A andlise do perfil dos participantes foi realizada
separadamente, considerando que nem todos os participantes que responderam ao survey

participaram do curso de extensao.

7.1 Perfil dos participantes
7.1.1 Participantes que responderam o survey

Participaram do survey 83 respondentes, sendo 17 do sexo masculino. No que se refere
a localidade de atuacdo, eles sdo em sua maioria do Rio de Janeiro (65), seguidos por Sdo Paulo
(10), e alguma representacdo de Minas Gerais (3), Mato grosso (2), Maranhao (1), Parana (1) e
Rio Grande do Sul (1). Quando questionados sobre a situagao profissional, a maior parte dos
participantes declarou atuar na rede municipal (42), seguidos em quantidades decrescentes pela
rede estadual (21), a rede federal (17) e a rede privada (12). Tendo em vista que eles podiam
marcar mais de uma opcao, é possivel que alguns atuem em mais de uma rede de ensino.

Em relacéo & area de conhecimento, a amostra conta com 21 professores formados em
Pedagogia, 13 em Educacdo Fisica, 11 de Matematica, 11 em Letras, 07 em Educacdo Artistica,
07 em Ciéncias Bioldgicas, 4 em Geografia, 04 nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, 03
em Educacdo Musical, 03 em Fisica, 02 em Ciéncias Sociais, 02 em Historia e 10 respondentes
ndo especificaram a formagao.

Em relacdo a situacdo académica, no que se refere a maior formacdo concluida, os
respondentes estdo distribuidos da seguinte forma: 40 com especializagdo, 21 com mestrado, e
7 com doutorado e 14 com a graduagdo como a maior formacdo académica concluida. Sobre 0
tempo de atuagdo no magistério, o Grafico 1 demonstra que ha predominancia de docentes com
11 anos de atuagdo ou mais (76%).
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Gréfico 1: Distribuicao dos respondentes conforme o tempo de atuacdo no magistério
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Em relacdo aos niveis e modalidades de atuacéo, observamos que ha predominéancia de
atuacdo nos anos finais do Ensino Fundamental, seguido do Ensino Médio Regular e dos anos

Iniciais do Ensino Fundamental. A tabela ilustra essa distribuicéo:

Tabela 2: Distribuicdo dos respondentes conforme o nivel/modalidade de atuagdo no
magistério

Nivel/modalidade de atuacdo % f
Anos finais do Ensino Fundamental 63.86 | 53
Ensino Médio Regular 53.01|44
Anos iniciais do Ensino Fundamental 51.81|43
Educacéo Infantil 34.94 |29
Educacdo de Jovens e Adultos 24.1 |20
Ensino Médio Profissionalizante 20.48 |17
Graduagao 18.07 |15
Educacdo Especial 9.64 |8
Pds graduacdo lato sensu (Especializagdo) 8.43 |7
Pés graduacao Sricto sensu (Mestrado e/ou
Doutorado) 241 |2
total |83

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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Diante do perfil apresentado, acreditamos que a diversidade dos respondentes quanto as
disciplinas ministradas, ao tempo de magistério e ao nivel e modalidade de atuacdo confere
riqueza a amostra e aumenta sua representatividade.

Reconhecemos, também, que a extensdo do survey talvez ndo tenha favorecido o
interesse dos participantes em responder o questionario por completo, o que se reflete na taxa
de conclusdo, que foi de 65%. O tempo médio para responder ao questionario foi de 23 minutos

e 20 segundos.

7.1.2 Participantes do curso de extenséo

O curso foi oferecido no momento em que viviamos o contexto da pandemia da Covid
19 e seus desdobramentos. A vida de todas as pessoas sofreu algum nivel de interferéncia pela
necessidade do isolamento fisico e o desenvolvimento de uma vida social através da tela de um
computador ou celular. O processo de ensino e aprendizagem foi afetado direta e
principalmente, pela baixa acessibilidade dos estudantes a uma internet de qualidade.

As conversas sobre saide mental e o desenvolvimento socioemocional dos estudantes
ganhavam cada vez mais espaco e evidéncia, o que pode ter contribuido para as mais de 100
inscricOes recebidas e a necessidade de uma fila de espera para um curso que tratava de
regulacdo emocional. Todavia, tivemos a participacdo efetiva de apenas 07 professores, que
embora engajados, compartilhavam sobre o extenso tempo diante da tela, o cansaco das aulas
remotas pelo computador, problemas de conexao, e 0 acimulo de atividades ao mesmo tempo,
como uma das participantes que fazia outro curso simultaneamente ao nosso.

No grupo de 07 participantes do curso de extensdo, uma nao respondeu 0 survey.
Desses, um é homem, 04 atuam no Estado do Rio de Janeiro e 02 no Estado de Séo Paulo.
Quanto a situacdo profissional 04 sdo professores da Rede Publica Municipal e 02 da Rede
Publica Federal. Em relacdo a maior formacdo académica concluida, 02 possuem graduacéo,
01 especializacdo, 01 Mestrado e 01 Doutorado. No que se refere ao tempo de magistério temos
02 professores atuam ha menos de 05 anos no magistério, 01 atua de 05 a 10 anos, 02 atuam de
11 a 15 anos e 01 atua entre 16 a 20 anos. Quanto ao nivel de escolaridade e/ou modalidade de
ensino em que atuam, tivemos 02 que atuam na Educacgéo Infantil; 02 nos Anos iniciais do
Ensino Fundamental; 02 nos Anos finais do Ensino Fundamental; 01 no Ensino Médio Regular;
02 no Ensino Médio Profissionalizante; 01 na Educacdo Especial e 01 na Graduacdo.

Ressaltamos que os participantes poderiam declarar mais de um segmento de atuacao.
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7.2 As principais emogdes presentes em sala de aula e como o professor lida com elas

As perguntas abertas do Survey: “Quais sao as principais emogdes presentes na dindmica
da sua sala de aula? e Como vocé lida, pedagogicamente, com essas emogdes?”, foram
analisadas com o auxilio do software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de

Textes et de Questionnaires (IRAMUTEQ), disponivel em http://www.iramuteq.org/. Para este

estudo, optamos pela Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD) e por sua complementacgéo
por meio da analise de similitude. A CHD nos possibilitou descobrir nucleos de sentido,
entender os contextos desses nucleos e classificad-los em temas, para em seguida interpreta-los
com base na fundamentacdo tedrica da pesquisa.

O corpus geral da andlise realizada nesta pesquisa foi constituido por 78 textos,
separados em 117 segmentos de texto (ST), dos quais emergiram 3.109 ocorréncias, ou seja,
palavras, sendo 1062 palavras distintas e 465 com uma Unica ocorréncia. Na classificacéo
hierarquica descendente as ocorréncias foram categorizadas em 05 classes: Classe 1 com 22
ST (25.88%); Classe 2 com 12 ST (14.12%); Classe 3 com 15 ST (17.65%); Classe 4 com 16
ST (18.82%); e Classe 5 com 20 ST (23.53%)).

Figura 10: Dendrograma com corpus geral das respostas a pergunta aberta
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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Na analise que emergiu da Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), o subcorpus
que permeia todas as demais classes se constitui pela classe 1 que corresponde a 25,9% do
corpus total analisado. Esta classe se refere as emocdes, das quais dentre outras ocorréncias,
“medo” e “alegria” se sobressaem e mostram nas respostas dos professores suas percepgoes
quanto aos estados emocionais que eclodem em sala de aula. A classe 5 compreende 23,5% do
corpus total analisado, e com as palavras “falta”, “profissional” e “acreditar” em destaque,
podemos pensar no processo do ensino e aprendizagem e as crencas dos professores sobre o
que é ser professor interferindo em sua pratica pedagdgica.

Na classe 4, com 16,8% do corpus total analisado, as palavras “aula”, “motivar” e “sala”
gue emergiram em maior quantidade, nos levam a refletir sobre a dinamica emocional da sala
de aula e a tentativa dos professores em lidar com os estados afetivos que afloram neste
contexto. Os dados extraidos das respostas dos professores nos remetem as estratégias de
regulagdo emocional, que podem influenciar diretamente o comportamento humano, a
motivacao, o desempenho profissional e académico (DA SILVA et al, 2021)

A classe 3 com 17,6% do corpus total analisado, teve as palavras “nédo”, “frustracao” e
“aprendizagem” chamando nossa atencdo, e parecem denotar a observacdo dos professores
sobre a relacdo dos alunos com o processo de aprendizagem. A regulacdo emocional no
contexto educacional se refere também aos estudantes, e os professores demonstram perceber
estados afetivos ndo confortaveis em sala e a interferéncia deles no rendimento dos estudantes
bem como nas relagdes sociais que estabelecem. O que nos parece similar ao relato em Frenzel
(2014) sobre professores que sentiram frustracdo e raiva a partir de reacdes hostis dos
estudantes, alterarem suas estratégias de gerenciamento da sala de aula para controlar as
interaces deles. Da Silva et al (2021) afirma de forma semelhante que a auséncia de
gerenciamento emocional tem afetado o desempenho académico de estudantes em todos 0s
segmentos de ensino.

Finalmente na classe 2, com 14,1% do corpus total analisado, a ocorréncia destacada
dos vocabulos “turma”, “pedagogicamente”, “proposta”, “encontro”, “sentir”, “emoc¢do” e
“realizagdo”, nos indicam novamente a presenca das emog0es no processo de ensino e
aprendizagem, envolvendo a participagéo ativa de professores e estudantes. Na complexidade
de uma definicdo Unica, consideramos neste estudo que, como um conjunto de processos
psicologicos inter-relacionados que incluem sentimentos subjetivos, cognicdes, tendéncias
motivacionais, processos fisiol6gicos e expressivos e o comportamento (FRENZEL, 2014), as
emoc0des ndo poderiam estar ausentes no processo educacional. Todos sentem alguma coisa, e

na sala de aula ndo é diferente.
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Com eventos que nos atingem direta ou indiretamente todos os dias, 0 ambiente escolar
ndo € lugar que prescinda das emocdes. Nosso estudo busca conhecer a qualidade dessas
emoc0des e de que forma os professores vém lidando com elas no cotidiano de sua préatica
pedagdgica. Segundo Frenzel (2014, p.19, traducdo nossa), “as experiéncias emocionais dos
professores sdo determinadas com base em seus julgamentos sobre se seus objetivos de sala de
aula estdo alinhados com comportamentos dos alunos na aula.” Essas avaliagdes se constituem
na observacao dos aspectos cognitivo, motivacional, socioemocional e relacional (FRENZEL,

2014). A figura 11 mostra todas as ocorréncias em suas respectivas classes:

Figura 11: Organizagéo do corpus considerando a distribuicéo das palavras em cada classe

‘ CORPUS DO TEXTO ‘

‘ 117 ST — Aproveitamento 72.65% ‘

|

| | ‘

CLASSE 1 CLASSE 5 CLASSE 4 CLASSE 3 CLASSE 2
Regulagdo Emocional Docente Sala de aula: lugar emocional Instrumentalizagio Docente Emocdo como Estratégia Familias de Estratégia
Ponto de partida: 22 ST — 25.88% Ponto de partida: Ponto de partida: 16 ST—18.82% Ponto de partida: 15 ST—17.65% Ponto de partida: 12 ST—14.12%
Palavra f X2 205T—-23.53% Palavra f X2 Palavra f X2 Palavra f X2
Medo 11 36.18 || Palavra f X2 Aula 15 9.24 || N3o 17 24.79 || Turma 7 32.25
| Alegria 27 28.36 || Falta 5 17.27 || Muito 13 7.5 || Prético 9 9.95 || Pedagogicamente | 4 25.53
Ansiedade 13 10.17 || Apresentar 4 13.64 || Motivar 5 5.89 || Problema 4 9.5 || Proposta 5 19.02
Controla 3 .01 || Ano A 13.64 | sala 11 5.86 || Estar 16 9.24 || Encontro 3 18.92
Respira 3 8.91 || Profissional 4 13.64 |sempre 12 27714 5 6.56 || Buscar 8 17.05
Tristeza 1 8.54 s::‘i‘:'r“" £ 128 | [Dinémica 3 4.66 | Frustragdo 3 6.36 || Quando 7 1165
Inseguranca 4 5.28 Mostrar 3 To.11 Gosto 3 4.66 || Sentimento 12 5.55 || Feliz 3 7.08
Conversa 5 3.22 Comtrba 3 o011 Dor 3 4.66 Ei(empln 3 5.14 || Levar 3 7.08
Surpresa 3 2.7 |rocesso 5 9.42 | LTentar 17 3.77 || Ainda 3 5.14 || Leitura 3 7.08
Principalmente 3 2.7 | parte 5 5.62 | | Respeitar 4 2.67 || Entdo 3 5.14 || Emogio 35 6.6
Momento 8 2.68 |[professor ) .18 | [Acolhimento 4 2.67 || Caminha 3 5.14 || Mais 20 5.44
Alino T 264 Bem 3 2.02 || Diferente 6 4.65 | Atividade 7 5.2
Procurar 16 4.48 || Meu 11 5.86 || Muito 13 4.58 || Sentir 11 5.16
Bom 5 3.93 || Entre 3 4.66 || Vez 18 3.87 || Realizacio 4 A.46
Também 11 3.38 || Fazer 17 3.77 || Situagdo 4 3.02 || Melhor 5 2.94
Realizar 3 3.32 || Trabalho 7 2.88 || Aprendizagem 4 3.02 || Ler 5 2.94
Observar 3 3.22 || Pro 4 2.67 || Relagdo 4 3.02 || Motivar 5 2.94
Pessoal 3 3.22 || Uma 11 2.54 || Conseguir 4 3.02 || Algo 5 2.94
Humano 3 322 1] Sua 8 2.02 || Passar 4 3.02 || Essa 10 2.36
Gostar 3 3.22 Crianca 1 3.02
Envolver 3 3.22
Emocional 3 3.22
Deixar 3 3.22
Contetido 6 2.51

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

A arvore de similitude apresentada na figura 12 pde em evidéncia os vocabulos emogéo,
alegria e aluno no corpus geral relacionado a pergunta “Quais sdo as principais emocdes
presentes na dindmica da sua sala de aula? Como vocé lida, pedagogicamente, com essas
emoc0Oes?”. Este grafo nos remete a afirmacdo em Schutz et al (2007, p. 223, traducdo nossa)
de que “a sala de aula ¢ um lugar emocional”. A estrutura apresentada situa a emog&o no centro.

As palavras associadas ao vocabulo emocgéo e suas respectivas associagdes (procurar, tentar,
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lidar; sentir, aula, turma, conversar, atividade, conteido), parecem indicar estratégias usadas
pelos professores.

Segundo McRae e Gross (2020, p.01, tradug@o nossa) “a regulacdo emocional se refere
as tentativas de influenciar as emogdes em nGs mesmos ou nos outros.” As respostas sobre o
prazer de ensinar e a frustragdo de ndo saber como lidar com os estados emocionais durante
uma aula, que observamos nas analises, nos levam a pensar sobre a importancia de se conversar
sobre as emocdes na escola. A regulacdo emocional abrange emocdes positivas e negativas de
acordo com os objetivos determinados, e o foco, antes na autorregulacdo, vem se abrindo para
a regulacéo das emocdes de outras pessoas e em contextos de grupo (MCRAE; GROSS, 2020).
Na figura 12, o grafo gerado com os dados da pesquisa a partir do programa Iramuteq.

Figura 12: As principais emoc0es presentes em sala de aula e como o professor
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Em uma ramifica¢ao mais proxima da palavra “emocao” observamos “buscar”, “tentar”

e “procurar”. Bzuneck e Boruchovitch (2020, p.32) falam da autorregulacdo da motivacdo e
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das emocGes no cotidiano dos estudantes, frente a tarefas obrigatérias, desafios, sucessos e
fracassos, e as relagdes interpessoais. Podemos visualizar esse grupo como que a mediar 0
bloco no lado de cima, na qual as ocorréncias sdo todas estados emocionais, e 0 bloco debaixo,
encabecado pelo vocabulo “aluno”, seguido de palavras como ‘“ansiedade”, “sentimento”,
“estar”, “situagdo”, e “aprendizagem”.

Na administracdo da aula, o professor, considerado provedor de contextos de
aprendizagem (FRENZEL, 2014), apresenta conteudos, expressa emocdes e recebe respostas
no aspecto cognitivo, fisiologico, emocional e comportamental. A afetividade esta presente na
dindmica da sala de aula, e o professor precisa, no gerenciamento desse ambiente, ter estratégias
para autorregular-se e entdo contribuir para a autorregulacdo dos seus alunos. De maneira
semelhante, nos estudos da CASEL (2012; 2013; 2015; DENHAM, 2018; DUSENBURY et al,
2019) o desenvolvimento de habilidades socioemocionais nos estudantes prescinde do
envolvimento de todos e um alinhamento as estruturas ja existentes para que os professores ndo
abandonem como mais uma coisa a Ihes aumentar a carga de trabalho. O professor precisa estar
envolvido pela ideia de autorregular-se para que entdo, por sua vez, envolva os estudantes neste
processo autorregulatorio.

Ter os vocéabulos “emoc¢ao”, “alegria” e “aluno” centrais nas ocorréncias extraidas das
respostas dos professores, parece sinalizar que o trabalho docente néo prescinde das emocdes,
e esta longe de ser apenas um trabalho que se restringe a transmitir informacGes e contedos.
Nos leva a crer também na predominancia da alegria nesta realizacdo, para os professores. As
emocdes elencadas expressam como 0s professores se sentem e 0s estados emocionais que
observam em sala de aula. Essa figura parece estar em consonancia com os estudos de Lee et

al (2016, p. 6, traducdo nossa) que afirma que:

Os professores podem sentir prazer quando seus objetivos instrucionais sdo
alcangados, orgulho quando os alunos concluem tarefas importantes com sucesso,
raiva quando seus objetivos sdo interrompidos pelo mau comportamento dos alunos,
ansiedade quando eles ndo tém certeza se estdo fazendo um bom trabalho ou sua
competéncia é desafiada e frustragdo, quando os alunos ndo sdo capazes de
compreender certos conceitos.

Os dados que compuseram o grafo parecem indicar o quanto os professores consideram
as emocdes em sua pratica pedagogica, conforme encontramos em Schutz e Pekrun (2007,
p.223): “Eu tenho o trabalho de conhecer os alunos e entender o que eles precisam e pensar
como eu posso dar a eles o que eles precisam academicamente e emocionalmente”.

Encontramos mais a direita no grafo, os professores, em referéncia aos “alunos”,
sinalizarem para “ansiedade” e “desanimo” conectadas a ‘“‘situacdo” e “aprendizagem”. Os

estudos sobre as emogdes na educagédo esteve ha bem pouco tempo muito restrito a ansiedade e



90

depresséo nos alunos e ao esgotamento do professor. Por estes dados, observamos que o ensino
e a aprendizagem s&o permeados por outras emog0es, tanto em relagdo aos discentes como aos
docentes, como vemos na fala do individuo participante 06: “tenho emog¢des como angUstia
ansiedade e alegria costumo respirar e tentar manter o controle para ndo afetar negativamente a
minha atuagdo em sala de aula com os alunos”. Esta fala nos remete ao construto da
autoeficécia, na qual a crenga no gerenciamento emocional ndo se traduz numa habilidade neste
gerenciamento (AZZI et al, 2019).

“Procurar”, “conversar” e “lidar” coexistem com “atividade”, “conteudo” e “turma” no
bloco de ramifica¢des centrais de “emocdo” e nos levam a inferir sobre a tentativa dos
professores em lidar da melhor forma com o processo do ensino e aprendizagem e os episddios
emocionais que surgem em decorréncia dele, ou ndo. Através da regulacdo emocional podemos
pensar esse processo a partir das emocdes que desejamos elicitar em nds e nos estudantes, bem
como a té-las na forma de estratégias para uma pratica educativa mais bem sucedida e prazerosa.

Na extremidade superior a esquerda temos o vocabulo “aluno” numa ramificacdo de
maior calibre que se parte em ramificacdes menores. No grupo para baixo, “ansiedade” se
destaca num bloco com as ocorréncias “desanimo”, “ensino”, “inseguranca” e “escutar”. NO
subgrupo lateral esquerdo os vocabulos “ndo” e “estar” se apresentam de maneira a indicar
maior frequéncia nas respostas, dentro de um bloco com as palavras “pratico”, “relacao” e
“conseguir”. E numa pequena ramificagdo para cima, a palavra “vez” em maior tamanho, tem
por companhia 0s vocabulos “sentimento” e dinadmica”. A0 observarmos esse lado de
ramificacGes temos a impressdo de encontrarmos uma serie de sentimentos dos professores em

relacdo aos estudantes.

7.3 A tematica das emocdes na escola, sob o ponto de vista dos professores da Educacao

Bésica

Na terceira parte do survey, os itens buscaram explorar a tematica das emogdes na
escola, sob o ponto de vista dos professores da Educacdo Bésica. Os dados quantitativos
extraidos desse instrumento de geracdo de dados foram analisados por meio de estatistica
descritiva. O bloco 1, que teve como foco as percepgdes dos participantes sobre a interferéncia
das emocdes na sala de aula, foi composto por 44 itens e teve 57 respostas. O grau de
concordancia médio do primeiro bloco foi de 3.3 (sou neutro). O bloco 2 enfatizou as

percepcdes dos participantes sobre a relevancia da teméatica emogdes em sala de aula, foi



91

composto por 25 itens e teve 76 respostas. O grau de concordancia médio do segundo bloco foi
de 4.0 (concordo em parte). O bloco 3 teve 26 itens e buscou observar como os professores
percebem e lidam com suas préprias emoc6es em contextos de ensino. O grau de concordancia
médio do terceiro bloco foi de 3.9 (concordo em parte). Para calcular o grau de concordancia
dos avaliadores em relacdo aos itens avaliados, foi adotada a média ponderada das respostas,
com 0s seguintes pesos: concordo plenamente (5), concordo em parte (4), sou neutro(a) (3),
discordo em parte (2) e discordo totalmente (1).

A tabela 3 sumariza os resultados do bloco 1, intitulado Como os professores percebem

a interferéncia das emoc¢6es em sua pratica pedagdgica.

Tabela 3: Bloco 1 — Como os professores percebem a influéncia das emogdes em sua pratica
pedagdgica

MEDIA
ITEM PONDERADA

53. Acredito que estabelecer, em sala de aula, conexdes afetivas baseadas em
compaixdo e compreensdo podem influenciar o bem-estar e o desempenho dos

professores. 4.47
65. Me sinto satisfeito(a) quanto ao meu desempenho como professor(a). 4.40
72. Durante minhas aulas me sinto frequentemente alegre. 4.33
90. Compreendo o que é trabalho emocional, e isso me ajuda na administracao

do meu estado afetivo e no estado afetivo da turma. 4.31

94. Seleciono situac6es dentro do processo de ensino e aprendizagem que
estimulem estados emocionais que favoregam maior engajamento e

participacao dos alunos. 4.31
63. Me sinto entusiasmado(a) quanto ao meu desempenho como professor(a). |4.28
73. Durante minhas aulas me sinto frequentemente satisfeito(a). 4.25
85. Ao término das aulas faco avaliacdes e repenso praticas pedagdgicas. 4.14

79. Durante minhas aulas me sinto frequentemente feliz. 4.13
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MEDIA
ITEM PONDERADA
95. Modifico situagdes dentro do processo de ensino e aprendizagem que
estimulem estados emocionais que favorecam maior engajamento e
participagdo dos estudantes. 4.13
76. Durante minhas aulas me sinto frequentemente entusiasmado(a). 4.12
55. Os professores e professoras falam sobre suas emoc¢Ges na sala dos
professores. 411
56. Os professores e professoras falam sobre suas emoc¢6es nas reunides
pedagdgicas. 3.84
86. Os professores e professoras conversam entre si sobre como lidam com o
estado emocional dos estudantes. 3.77
87. O relacionamento entre os professores e professoras da minha escola é
proximo e muito solidario. 3.68
93. Me reconheco como modelo de regulacdo emocional para meus alunos. 3.66
57. Os professores e professoras falam sobre como lidam com as suas proprias
emoc0Oes na sala dos professores. 3.64
58. Os professores e professoras falam sobre como lidam com as suas proprias
emoc0Oes nas reunides pedagdgicas. 3.34
83. Ao término de minhas aulas estou sempre cansado(a). 3.30
84. Ao término de minhas aulas estou sempre animado(a) e ansioso(a) para a
proxima. 3.29
60. Questdes de raca, género ou politica causam restricdes quanto as normas
de exibicao e expressao emocional do professor. 3.18
62. Aos professores e professoras ndo sao permitidas algumas formas de
expressao das emocoes e exibicdes emocionais. 3.09
61. Existe um “padrdo de sentir” para os professores e professoras. 3.07
59. Existem restricdes quanto as normas de exibicdo e expressdo emocional
dos professores e professoras. 2.88
82. Durante minhas aulas me sinto frequentemente ansioso(a). 2.88
81. Durante minhas aulas me sinto frequentemente estressado(a). 2.44
64. Me sinto frustrado(a) quanto ao meu desempenho como professor(a). 2.28
77. Durante minhas aulas me sinto frequentemente desanimado(a) 2.25
78. Durante minhas aulas me sinto frequentemente irritado(a). 2.18
74. Durante minhas aulas me sinto frequentemente frustrado(a). 211
66. Me sinto desanimado(a) quanto ao meu desempenho como professor(a). | 2.05
67. Me sinto entediado(a) quanto ao meu desempenho como professor(a). 1.84
80. Durante minhas aulas me sinto frequentemente entediado(a). 1.79
70. Me sinto inseguro(a) quanto ao meu desempenho como professor(a). 1.72
75. Durante minhas aulas me sinto frequentemente com raiva. 1.70
71. Me sinto triste quanto ao meu desempenho como professor(a). 1.58

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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O grau de concordancia entre os itens do Bloco 1 variou de 1.42 (minimo) a 4.93
(méximo). Dos 44 itens, 6 apresentaram médias que indicam concordéncia total (4.93 a 4.51),
dentre os quais aqueles que falam da influéncia do clima de compreensdo, compaixao, amizade,
solidariedade, empatia para o desenvolvimento da regulacdo emocional de docentes e discentes
e da importancia do dialogo para o processo de ensino-aprendizagem. Outros itens em destaque
nesta categoria que tiveram concordancia préxima da total dizem respeito a importancia de
compreender os processos ligados a geracao de emocdes e a relevancia do trabalho efetivo das
estratégias de regulacdo emocional como instrumento de emancipacdo e desenvolvimento
humano e social.

Outros 17 itens apresentaram médias que indicam concordancia parcial (4.47 a 3.64) e
ilustram autoavaliacdes positivas acerca do desempenho docente; sentimentos como satisfacao,
felicidade, alegria, entusiasmo com o trabalho; estratégias pedagogicas que envolvem processos
de regulacdo emocional (selecdo e modificacdo de situacOes, administracdo de estados
afetivos). Ainda em relacdo a esses itens, aos quais os participantes concordam parcialmente, é
possivel observar que os professores se reconhecem como modelo de regulacdo emocional para
seus alunos; que as emocdes sdo tema de conversa na sala dos professores; que ha troca de
informagdes entre professores sobre como lidar com o estado emocional dos estudantes e como
lidar com os préprios estados emocionais.

Os respondentes se mostraram neutros em 08 itens no bloco 1 (3.34 a 2.88), sobretudo
em relacdo a existéncia de conversas sobre como lidar com as suas proprias emocdes nas
reunides pedagdgicas; ao cansaco e a ansiedade antes e ap0s as aulas; a existéncia de padrbes
de expressdao de emocdes por parte dos professores; a existéncia de restricdes quanto a
expressdo de emocdes na escola, frente a temas especificos; e a existéncia de normas de
exibicao e expressdo emocional entre professores e professoras.

Em relacdo aos 11 itens que indicaram discordancia parcial no bloco 1 (2.44 a 1.58),
destacamos aqueles que falam de estresse, irritacdo, frustragdo, desanimo, tédio ou raiva durante
as aulas e frustracdo, deséanimo, tédio, inseguranga ou tristeza em relagdo ao proprio
desempenho. Finalmente, os professores discordaram totalmente de 02 itens neste bloco (1.49
a 1.42): “me sinto culpado(a) quanto ao meu desempenho como professor(a)” e “me sinto com
raiva quanto ao meu desempenho como professor(a)”.

Estes dados parecem indicar que ha espagco promissor para pesquisas sobre como os
professores estdo se sentindo em sua pratica pedagogica e o que vem interferindo para que
prevalecam emoc0Oes agradaveis. Parece sinalizar ainda, para o pouco uso efetivo da estratégia

de regulacdo emocional da selecdo e mudanca da situacdo no cotidiano da sala de aula.
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Finalmente, o menor percentual de professores que concordam em parte, nos indica que de
alguma forma, fala-se sobre o que se sente na sala dos professores e reunifes pedagogicas.

O posicionamento neutro dos professores e professoras nos chamou a atencdo por
englobar questbes de género, raca, politica e padrdes de expressdo das emocdes para
professores. Nos parece indicar outro importante campo a ser investigado que se refere as
crengas sobre o que é ser professor, e normativas do tipo que excluem sentimento e humanidade
do processo de ensino e aprendizagem.

As 25 afirmativas do bloco 2 buscaram ilustrar o contexto do ensino e da aprendizagem
pela perspectiva da afetividade. O grau de concordéncia entre os itens desse bloco, que teve
como foco as percepcdes dos participantes sobre a relevancia das emogdes em sala, variou de
1.37 (minimo) a 4.95 (maximo). A tabela 04 sumariza o grau de concordancia dos professores

referente aos itens da categoria: Como os professores percebem a relevancia das emogdes em

sala.
Tabela 4: Bloco 2 — Como os professores percebem a relevancia das emogdes em sala
MEDIA
ITENS PONDERADA

3. As emoc0Oes impactam positivamente nas interagdes com 0s meus alunos. |4.47

8. Converso com meus alunos sobre as emocdes fazerem parte de quem

SOmMOS e comporem nossos pensamentos e atitudes. 4.38
18. Me sinto angustiado(a) diante de agressdes verbais ou fisicas entre 0s
estudantes. 4.33
12. Sinto frustracdo e desdnimo se meus alunos tém mal desempenho e

baixo rendimento nas aulas. 4.32

20. Sinto pena dos alunos que chegam nas aulas demonstrando
vulnerabilidade social e baixa assisténcia da familia. 4.26
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MEDIA
ITENS PONDERADA
5. Eu faco alteragdes em meu planejamento de aula, em aten¢édo aos estados
afetivos da turma. 4.25
9. Redireciono a aten¢éo dos estudantes para a manutencao do estado
afetivo da turma frente a aprendizagens mais complexas. 4.19
22. Eu gostaria de saber lidar com a tristeza dos alunos. 4.19
23. Eu gostaria de saber lidar melhor com meus sentimentos. 4.03
7. Separo alguns instantes da minha aula para checar o estado afetivo dos
meus alunos naquele dia. 4.00
21. Sou autorregulado(a) emocionalmente e gerencio bem os estados
emotivos em minha turma. 3.86
15. Me sinto angustiado(a) por ndo saber como lidar com as reacgdes
afetivas dos alunos. 3.53
13. Tenho vontade de mudar de profisséo. 2.05
16. Me mantenho distante emocionalmente dos meus alunos. 1.89

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Dos 25 itens desta categoria, 10 apresentaram meédias que ilustram concordancia total
(4.95 a 4.51), dentre os quais aqueles que indicam empatia dos professores em relacdo aos
alunos: “Sinto orgulho e alegria pelo bom desempenho de meus alunos”, “me sinto
angustiado(a) ao ver alunos tristes devido ao bullying”; aqueles que sinalizam a busca pelo
conhecimento (e pelo conhecimento das emocdes) como condicdo para a melhoria do trabalho
docente: “Projetos de intervencdo sobre emogdes podem instrumentalizar oS professores e
professoras para autorregulagdo emocional”; e aqueles que indicam relagdes entre a expressao
das emocdes e a pratica docente: “percebo que as emogdes influenciam a condugdo das minhas
aulas”, ‘“as emocoOes interferem nas interacdes com meus alunos”.

Outros 12 itens apresentaram médias que indicam concordancia parcial (4.47 a 3.53), 0s
quais destacamos 0s sentimentos de angustia, frustracdo e desanimo frente a situacdes
desagradaveis no cotidiano da sala de aula como agressdes, baixo desempenho, vulnerabilidade
social e falta de assisténcia familiar. Por outro lado, declaram usar de estratégias para solucionar
problemas diversos entre as quais conversar com os alunos, fazer alteragcdes no planejamento,
redirecionar a atencdo dos estudantes e separar alguns instantes da aula para checar o estado
afetivo da turma. O fato de adotarem estratégias e de se autoavaliarem como pessoas que sabem
regular suas emocdes e gerenciar bem os estados emotivos da turma, ndo os exime de desejar
conhecer melhor a tematica das emocdes, principalmente para “saber lidar com a tristeza dos

alunos”, “saber lidar melhor com meus sentimentos”.
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A vontade de mudar de profissdo (2.05), a distancia emocional dos alunos (1.89) e a
indiferenca em relacdo aos estados emocionais dos alunos e da turma como um todo (1.37)
foram itens que apresentaram discordancia parcial ou total no bloco 2.

Podemos observar, a partir desses resultados, que os professores declaram ter emocgdes
agradaveis relacionadas ao desempenho dos seus estudantes, e relacionadas a tarefa de ensinar.
Eles também concordam com a interferéncia das emogdes no ensino e na aprendizagem e com
a contribuicdo positiva da regulacdo emocional para o contexto escolar. O fato de discordarem
dos itens 13, 16 e 17 é considerado positivo na medida em que reforca a relevancia dada as
emoc0Oes na sala de aula.

O bloco 3 teve como foco como os professores percebem e lidam com as emogdes em
sala. O grau de concordancia entre os itens variou de 1.35 (minimo) a 4.85 (maximo). A tabela
05 sintetiza o grau de concordancia dos professores referente aos itens.

Tabela 5: Bloco 3 - Como os professores percebem e lidam com as emogdes em sala
MEDIA
ITENS PONDERADA

49. Busco enxergar de formas diferentes as ocorréncias inerentes ao

processo do ensino e aprendizagem. 4.44
29. Percebo que meu estado afetivo influencia o estado afetivo da
turma. 441

27. Sou educado(a) e objetivo(a) no gerenciamento diario das
interacGes sociais dentro da escola. 4.31
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MEDIA
ITENS PONDERADA
44. Escolho, entre minhas praticas pedagogicas, aquelas direcionadas
a gerar emogdes agradaveis. 4.31

33. Minhas experiéncias emocionais em sala de aula causam efeitos
em minha atuagdo como professor e no relacionamento com 0s

alunos. 4.29
48. Procuro dar outros significados as situactes desafiadoras que
surgem em sala de aula, para a manutencao do estado afetivo da

turma. 4.11
43. Escolho, entre minhas praticas pedagogicas, aquelas direcionadas
a evitar emog0es indesejaveis. 3.94

47. Procuro dar outros significados as situacdes desafiadoras que
surgem em sala de aula, para a manutencdo do meu estado afetivo. | 3.91
26. Sou diretivo(a) e pratico(a) no gerenciamento diério das

interacdes sociais dentro da escola. 3.83
30. Acredito que a presenca de emocdes em sala de aula esta

relacionada a disciplina e controle. 3.11
51. Eu fago alteragdes em meu planejamento de aula em

consideracdo ao meu estado emocional. 3.08
46. Inibo a expressao do que sinto em minhas aulas. 2.82
34. Considero o ambiente da escola emocionalmente seguro e
psicologicamente capacitador. 2.79
32. Minhas experiéncias emocionais em sala de aula ndo causam

efeitos em minha atuagcdo como professor(a). 1.97

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Dos 26 itens listados, 11 apresentaram médias que ilustram concordancia total (4.85 a
4.52), referentes, principalmente, ao reconhecimento de que as emogdes sdo importantes no
estabelecimento de vinculo com alunos, com os colegas professores, com outros profissionais
gue atuam na escola e com os pais. Os professores também concordam que o estado afetivo dos
alunos afeta o aproveitamento e a participacdo deles e que o trabalho com as emocgdes esta
relacionado a cooperagéo e bem-estar e pode minimizar emog0es de tristeza na escola.

Nove itens apresentaram médias que indicam concordancia parcial (4.44 a 3.83) e dizem
respeito ao reconhecimento de que o estado afetivo do professor influencia o estado afetivo da
turma e que as experiéncias emocionais do professor em sala de aula tém efeitos no
relacionamento com os estudantes; também indicam um movimento dos professores em direcdo
a adocdo de estratégias preocupadas com o gerenciamento eficaz dos estados afetivos no
processo de ensino e aprendizagem, como, por exemplo escolher praticas que podem vir a gerar
emoc0Oes agradaveis, observar de forma sensivel as ocorréncias inerentes ao processo e dar

outros significados as situacdes desafiadoras alem de evitar emogdes indesejaveis. Esse
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resultado encontra similaridade em Chen (2016) que afirma que ao se constituirem na interacéo
pessoa-ambiente dentro da escola, as emocdes englobam a dindmica mental, capacidade
autorregulatdria e a resposta aos estimulos externos pelos professores, e sdo cruciais para a
forma pela qual eles se relacionam com estudantes, colegas e pais.

A neutralidade (3.11 a 2.79) foi mais recorrente em 04 itens: “acredito que a presenga
de emocBes em sala de aula esté relacionada a disciplina e controle”, “eu fago alteragdes em
meu planejamento de aula em considera¢do ao meu estado emocional”, “inibo a expressao do
que sinto em minhas aulas” e “considero o ambiente da escola emocionalmente seguro e
psicologicamente capacitador”.

Finalmente, 02 afirmativas, tiveram discordancia parcial e total, respectivamente
“minhas experiéncias emocionais em sala de aula ndo causam efeitos em minha atuacdo como
professor(a)” e “utilizo recursos medicamentosos para modular minha resposta emocional em

sala de aula”.

7.4 Andlise do curso e avaliacdo do material

O corpus de andlise desta secdo foi construido pela transcricdo dos registros dos
encontros sincronos e pelo registro final do trabalho de conclusdo do curso de extensdo. Esses
textos foram lidos, organizados por temas e analisados com o auxilio do software IRAMUTEQ,
por meio do recurso da nuvem de palavras. Desta analise identificamos 07 temas pelos quais
as falas dos participantes se desenvolvem, ao tratar das emocdes na escola e da regulagédo
emocional do professor da Educacéo Bésica.

No tema 01, os professores participantes se colocaram sobre o afeto e sobre a regulacéo
emocional no ensino e na aprendizagem e se expressaram sobre considerar 0s sentimentos no
cotidiano da sala de aula. Eles afirmam que os estudantes percebem os estados emocionais dos
professores e que isso pode influenciar o envolvimento da turma na aula. Eles tambeém
observam os sentimentos dos estudantes e dizem que gostariam de saber mais sobre como lidar
com eles. A nuvem de palavras ilustrada na figura 13 foi construida a partir das falas
selecionadas neste tema e coloca em evidéncia as palavras falar, perceber, sentir, aluno,

momento.
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Figura 13: Tema 01 - nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Esse tema surgiu durante conversas sobre 0s seguintes assuntos: eventos emocionais
que eclodem em sala de aula; as emog0es do professor; a importancia de perceber e considerar
0 estado emocional de professores e estudantes; a percepcdo, resposta e rendimento da turma
relacionado ao estado emocional de professores; a auséncia de acolhimento e apoio ao
socioemocional dos professores na escola; acolhimento x contetdo; ligacdo afetiva e
rendimento; demonstracdo de afeto no ensino e aprendizagem; e como o0s professores lidam
com suas emocOes diante de contextos desafiadores do cotidiano da escola. Todos o0s

professores dirigiram falas referentes a essa tematica, as quais apresentamos algumas a seguir:

(...) e eu falei feliz por que porque eu ndo posso dizer se eu estou feliz se eu estou
triste isso tem que ficar para fora e vocé esta percebendo entdo ndo eu ndo
quero falar disso. (ind_01)

(...) mas eles percebem sim quando a gente ndo t4 muito bem sempre ouvi coisas muito
boas sobre o colégio e logo me interessei pelo pois também trabalho o socioemocional
como projeto em minha turma. Dentro da escola mesmo eu sinto que o sdcio
emocional é muito negligenciado e o meu também faz diferenga a forma como nés
entramos dentro de sala os alunos percebem como nés estamos independentemente de
serem da educagdo infantil ou ensino médio. (ind_03)

(...) trabalho com bastante alegria mas ha momentos sim dificeis entdo eu procuro me
revisitar manter a calma nesses momentos e as emocdes interferem muito na nossa
pratica. (ind_04)

(...) eu achei muito interessante e a gente ta falando de crianga de seis anos mas mesmo
assim eles conseguem ter essa percepcao do que que a gente ta sentindo quando que
a gente ta chateado quando ndo esta. (ind_05)
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Os professores falam de falta de acolhimento no espacgo escolar. Falam que a forma
como estdo ou o estado como se sentem, nem sempre séo considerados. Criticam que muito se
tem falado sobre a abordagem socioemocional na escola, mas nao sobre cuidar do professor,
apenas sobre cuidar dos estudantes. A maxima “deixe os problemas do lado de fora do portao
da escola”, acaba sendo parte constituinte da identidade do professor, que acredita que “sua
vida pessoal e questdes devem ser totalmente empurradas para o lado até a campainha tocar.”
(SCHUTZ et al, 2007, p. 227, traducdo nossa).

As falas sobre ndo poder demonstrar emogdes para a turma, embora a turma perceba as
a expressao das emocdes docentes do mesmo jeito, parecem nos indicar ndo s6 a presenca das
emocdes no contexto do ensino e aprendizagem, mas também uma influéncia reciproca dos
estados emocionais de professores e estudantes que naturalmente se reflete no envolvimento
das atividades, bem como nas relacdes estabelecidas nesse ambiente. Os professores parecem
considerar as emocdes em sua atuacdo docente e, a0 mesmo tempo, parecem assumir que nem
sempre sabem como lidar com elas. Sugerimos que conversar sobre as emog¢des no ambiente
educacional pode instrumentalizar professores no que se refere a enxergar com mais
naturalidade e seguranca a presenca das emocdes, e conhecer formas de lidar com esses afetos
que permeiam as inter-relacBes na préatica pedagogica. A identidade docente se transforma pelas
alteracdes do autoconhecimento e das percepcdes sobre a profissao, e isso regula a forma de se
comportarem e lidarem com as emoc¢6es em sala de aula (SCHUTZ et al, 2007).

No tema 02, os professores explicam sobre a necessidade que o contexto de aula pode
apresentar em alguns momentos e, entdo, destacam que o ato de selecionar e/ou modificar
situacOes ou partes de um planejamento anteriormente pensado se torna primordial para o
melhor andamento da aula. A nuvem de palavras ilustrada na figura 14 foi construida a partir
das falas selecionadas neste tema e coloca em evidéncia as palavras situacdo, aula, momento,

aceitar, modificar, estratégia, movimento, aluno.
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Figura 14: Tema 02 - nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Esse tema surgiu durante questionamentos sobre se 0 professor selecionou e modificou

situacOes e sua atuacdo docente ao considerar o estado emocional das pessoas envolvidas

incluindo o dele; que escolhas diferentes na pratica pedagdgica o professor pode fazer ao

considerar o aspecto afetivo no processo de ensino e aprendizagem; e de relato de casos. Todos

os professores apresentaram falas referentes a essa tematica as quais apresentamos algumas a

sequir:

(...) teve uma aula em que a gente s6 conversou entdo eu ouvi os alunos eu propus
dindmica de autoavaliagdo para eles pensarem sobre o que eles estavam entregando
como que eles estavam aproveitando a estratégia de ensino que estava sendo proposta.
(ind_01)

(...) a gente tenta dar uma forgada entre aspas né mas se ela ndo aceitar vocé tem que
fazer esse movimento de modificagdo tem que aceitar que aquela situagdo ndo esta
sendo significativa para aquela turma naquele momento. (ind_03)

(...) entdo a gente faz um planejamento temos as cartas na manga identificamos o
nosso aluno vemos suas demandas que sdo multiplas e modificamos a situacéo.
(ind_06)

(...) posso modificar minhas estratégias meus recursos escolhidos minha postura ante
a classe hoje mesmo cheguei com um plano e fiz metade por ter tido a turma engajada
com conversas rendendo mais que o esperado. (ind_02)

Professores e estudantes ndo chegam zerados, vazios na escola. Ambos trazem de suas

vidas uma série de situacOes e experiéncias permeadas de sentimentos. Segundo Schutz et al,

(2007, p. 224, tradugdo nossa) “as salas de aula envolvem tanto professores e alunos que

frequentam esse ambiente de atividades com suas proprias histdrias pessoais que surgiram de
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transacOes dentro de seus proprios contextos sécio-historicos.” Conforme avaliadas e
interpretadas as realizacBes e resultados relacionados a competéncia e desenvolvimento
oferecido e alcancado com os estudantes, os professores terdo as emoc¢fes académicas e as
emocBes sociais que se desdobram nesse tempo na escola geradas em tantas outras
intercorréncias. Weiner, Schutz e Pekrun (2007, p. 77, tradugdo nossa) afirmam que “é bastante
provavel que a aceitacdo e rejeicdo social, atividades sociais e outras preocupacfes geram a
maioria das emog¢des nos ambientes escolares.”

Todas as pessoas, em algum momento, com mais ou menos consciéncia, se utilizam de
estratégias para regular suas emogdes. Pode ser saindo para dar uma volta no quarteirdo de
casa, colocando as musicas preferidas para ouvir, buscando uma outra forma de enxergar aquela
situacdo, bebendo um copo d’agua, fazendo uma pausa para o café, indo para academia, saindo
com 0s amigos e etc. No contexto da sala de aula é a mesma coisa, porém com possibilidades
diferentes de autorregulacdo. Os professores demonstraram se esforgar a todo instante para
contornar os desafios e obstaculos ao aprendizado dos estudantes e nos indicam a presenca da
autorregulacdo quando se referem a si proprios e ao seu bem-estar, da regulacdo, quando
mencionam transpor problemas do cotidiano, e da corregulacdo quando se mostram lado a lado
dos estudantes no equacionar de estados de tristeza e frustracdo frente a resultados académicos
ruins.

No tema 03, os professores trouxeram relatos que podiam ser identificados como o uso
das estratégias de implantacéo atencional, da mudanca cognitiva e da resposta modelada para
lidarem com seus estados emocionais e 0s da turma. Esses dados apresentam similaridade com
0 que foi dito por Gross (2006, p. 14, tradugdo nossa), isto é, que “a regulacdo da emogao (...)
envolve tentativas de alterar algum aspecto da interacdo entre o individuo e o ambiente que é
codificado pelo individuo de uma maneira valenciada (boa ou ma)”. A nuvem de palavras
ilustrada na figura 15 foi construida a partir das falas selecionadas neste tema e coloca em

evidéncia as palavras falar, aluno, achar, ficar, turma, conversar.



103

Figura 15: Tema 03 - nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

As familias de estratégias de selecdo e modificacdo da situacdo sdo confundidas com
frequéncia embora parecam estar presentes juntas e o0 tempo todo na dindmica das interacdes
na escola. Durante as conversas, os professores falam de propostas de autoavaliacdo e de
separar momentos para ouvir a turma, mudar de estratégia para o desenvolvimento da aula e
mudar a sua propria postura, 0 que nos sugere estarem abertos e acessiveis a mudangas em sua
pratica pedagdgica para o melhor atendimento dos seus estudantes.

Esse tema surgiu durante questionamentos sobre se o professor reconhece o uso da
implantacdo atencional, da mudanca cognitiva ou da resposta modulada; e como lida com
eventos emocionais e desafiadores em sala de aula. Todos os professores trouxeram falas

referentes a essa tematica as quais apresentamos algumas a seguir:

(...) vocé tem que ser artista aqui dentro da sala de aula isso sempre me incomodou
muito mas eu sempre tentei cumprir com isso procurava ndo falar das minhas emocées
s6 realmente acolher o que eu sabia o que eu podia. (ind_01)

(...) estd todo mundo junto aqui acho que tem sido legal a gente se colocar também
como sujeito de ansiedade sujeito de inseguranga tem que lembrar que esse aluno tem
12 13 anos. (ind_02)

(...) perguntar o que estava acontecendo o que eu podia fazer para ele ficar um pouco
melhor e ele falou tia vamos sair da sala eu ndo aguento mais ficar dentro da sala falei
entdo vamos. (ind_03)

(...) eu como professora a adulta da relagdo eu ficava insegura fui aprendendo a lidar
com comportamento desafiador. (ind_04)

(...) hoje eu experimentei a estratégia da resposta modulada eu fui presencial e tem
uma turma que eu acho muito chata hoje eu percebi que eu ja entro Ia com o ranco.
(ind_06)
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Ao se referirem as familias de estratégias da implantacéo atencional, mudanga cognitiva
e resposta modulada, os professores nos parecem mostrar em maior evidéncia a consideracao
as emoc0Oes no contexto do ensino e aprendizagem e o interesse em cuidar dos estados afetivos
de todos os seus integrantes. Nos didlogos do grupo buscamos refletir sobre o uso da regulagéo
emocional ndo para mascarar sentimentos, mas para prover os professores de recursos
temporarios para aqueles momentos especificos das aulas em que é preciso alguma pausa, e a
qualidade do encontro naquele grupo vai dar o tom de todo o resto da aula. Sugerimos que o
afeto ndo estara ausente.

No sentido de prover os professores de recursos relacionados a regulacdo emocional,
espacos escolares para educacdo emocional podem ser implementados no cotidiano da escola
ou estruturados na formacao continuada, com intervencdes que possibilitem aos professores se
instrumentalizarem quanto ao processo gerador das emocoes e formas de lidar com elas. Esse
objetivo esta intrinsecamente ligado a um bem-sucedido aspecto instrucional no que se refere
aos professores, e académico, no que se refere aos estudantes.

Nesse entendimento, encontramos em Meyer e Turner (2007), a teoria dos andaimes
emocionais que se refere aos professores utilizarem as emocBes para o aprendizado e
desenvolvimento dos estudantes, como por exemplo, criando um clima emocional positivo,
oferecendo apoio empatico e cultivando o respeito matuo. O apoio € oferecido pelos
professores quando necessario, e o0s estudantes sdo conduzidos de uma estrutura de
responsabilidade compartilhnada para uma gradativa autonomia na qual tomam essa
responsabilidade para si.

Em Cheon, Reeve e Vansteenkiste (2020) encontramos uma intervencdo para ajudar
professores de educacao fisica a aprender a apoiar a autonomia, fornecer uma estrutura de apoio
a competéncia e fornecer elementos dessa estrutura de forma a apoiar a autonomia. O autor
demonstrou que (CHEON; REEVE; VANSTEENKISTE, 2020, p. 11, tradugdo nossa) “(...)os
professores ganharam eficdcia de ensino, objetivos instrucionais intrinsecos, paixao
harmoniosa, satisfacdo no trabalho (...) € no relacionamento com seus alunos (...)”. Com relagédo
aos estudantes os autores concluiram que (CHEON; REEVE; VANSTEENKISTE, 2020, p. 11,

traducdo nossa):

A razdo pela qual os alunos ganharam envolvimento em sala de aula, desenvolvimento
de habilidades, realizacdo antecipada do curso e futuras intencGes de se exercitar foi
porque a intervencdo aumentou a capacidade dos professores de fornecer a eles um
fluxo de instrucdo que proporcionou oportunidades ricas para satisfacdo de
necessidades de autonomia e competéncia.
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Perguntar como a turma estd nos parece um primeiro passo. As vezes se mostrar
disponivel aquele aluno mais fragilizado nesse dia ou, se admitir cansada, ou triste, zangada ou
atormentada, por situacGes que, de verdade, ndo ficam completamente de fora da aula. Chamar
a atencdo para algum aspecto em especifico da aula, oferecer um olhar neutro porém
apaziguador da situacdo, e com isso compartilhar serenidade com a turma, naquele momento
presente em que todos estdo ali, na escola. E a aula segue, como que mais inteira, talvez numa
ambiéncia respeitosa, talvez mais solidaria, onde cada um faz a sua parte no foco que todos
precisam ter para aquele espaco sagrado da sala de aula.

Segundo Meyer e Turner (2007, p. 244, tradugdo nossa): “O andaime emocional difere
de outras formas positivas de interacdo professor-aluno em que o apoio tem um objetivo
especifico de aumentar realizacdo e autonomia do aluno em uma determinada competéncia de
desenvolvimento, e muitas vezes em varias areas simultaneamente”. Isso nos leva a pensar no
objetivo de serem mais competentes em sua capacidade de regular suas préprias emogdes que,
por sua vez, também nos remete a pensar sobre aumentar a autoeficacia dos professores para
autorregulacdo emocional.

Nos temas 04 e 05 temos relatos dos professores a partir de dois exercicios realizados
no curso de extensao: sobre a escuta empatica e sobre a legitimidade do que sentimos. No tema
04, vemos nas falas dos professores a questdo da vulnerabilidade. Sobre se vulnerabilizarem
para os estudantes, mostrando que por vezes ocupam como eles (os estudantes) o lugar do
ansioso, do inseguro. Que sentem, milhares de coisas, assim como eles. Sobre a transformacéo
da crenca de que os professores ndo podem dizer de verdade como se sentem e que isso pode
se dar na medida em que os professores tenham um espaco seguro para falarem como se sentem.
A nuvem de palavras ilustrada na figura 16 foi construida a partir das falas selecionadas neste

tema e coloca em evidéncia as palavras falar, aluno, achar, ficar, turma, conversar.
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Figura 16: Tema 04 - nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Esse tema surgiu durante questionamentos sobre empatia e simpatia; conexao; espagos
na escola para trocas e compartilhamentos de dificuldades, experiéncias, recursos, estratégias e
diferentes pontos de vista; analisar situacGes a partir do olhar do outro. Trés, dos sete

professores teceram falas referentes a essa temaética as quais listamos algumas a seguir:

(...) essa situacdo ndo esta boa mas pensa numa coisa boa né se a gente pensa
numa coisa boa a gente fica bem e o video da empatia coloca pra gente que a gente
ndo pode ficar assim ah isso t4 ruim mas pensa quanto coisa de boa tem de bom
(ind_01)

(...) foi bem legal também ouvir o lado dela me colocando as coisas e até meio que
desvendando um pouquinho do que poderia ter ali por tras daquilo que eu passei para
ela a situacdo que me deixou um pouco aflito entdo foi proveitoso foi bem legal
mesmo. (ind_02)

(...) a gente que vive a situagdo tem uma visdo que nédo é o todo e quando a gente tem
a observacdo do colega a gente consegue ver também de uma forma completa o que
que que aconteceu na situacdo. (ind_05)

Mais uma vez vimos o esforco dos professores em acolher os estudantes mesmo sem
saber como, mesmo precisando serem acolhidos. Vejamos como isso pode ser realizado junto

aos professores, em Cheon, Reeve e Vansteenkiste (2020, p. 2, traducéo nossa):

Ao introduzir uma regra em sala de aula (por exemplo, “use uma linguagem
respeitosa”), os professores aprendem antes, durante e depois de introduzir a regra a
adotar a perspectiva dos alunos (“Todos os insultos e humilha¢des o incomodam?”),
fornecer uma justificativa explicativa (“Ao usar uma linguagem respeitosa, podemos
criar um ambiente de sala de aula de aceitagdo, seguranga e amizade.”), reconhecer
quaisquer sentimentos negativos (por exemplo, “Sim, eu percebo que estou pedindo
que vocé faca o que poucos dos seus colegas de classe fazem atualmente.”), e usar
uma linguagem convidativa (“Vocé pode tentar dizer algo como, ‘Embora eu discorde
de vocé, eu entendo seu ponto.”).

Ao promovermos com os professores o exercicio da escuta empatica, recebemos muitos

retornos significativos quanto aos estados emocionais agradaveis que esse exercicio gerou. As
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respostas nos indicam uma ampliagdo das percepgdes sobre as situacdes, a partir do
compartilhamento de diferentes interpretacdes sobre elas. Os professores perceberam se sentir
diferentes diante das situacdes, que podiam ser enxergadas por diferentes perspectivas.

A nuvem de palavras ilustrada na figura 17 foi construida a partir das falas selecionadas

no tema 05 e coloca em evidéncia as palavras falar, estar, sentir, ver, bom, espago conversar.

Figura 17: Tema 05 - nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

A partir do tema 05 refletimos sobre a importancia da criacdo de espacos para didlogos
significativos, conduzidos de forma a oferecer aos professores um ambiente livre de
julgamentos, no qual eles sejam incentivados a pensar em como se sentem a respeito dos
eventos e por que se sentem dessa forma. No tema 05 conversamos a partir do exercicio de
acolher as emocGes. Nesse processo, nds legitimamos o que sentimos. Podemos reconhecer
mais conscientemente como estamos ao nos ouvir fazendo esse registro. Sugerimos que sermos
ouvidos e acolhidos promove em nés sensacfes de pertencimento, bem-estar, auxilia na
construcdo de sentidos. Todos os professores teceram falas referentes a essa tematica, as quais

listamos algumas a seguir:

(...) de um denominador comum todo mundo comeca falando assim estou cansado
estou cansada alguma coisa doendo eu acho que isso facilita também a troca e o
préprio enxergamento muatuo né um pouco isso. (...) todos de coragdo cheio
interessante foi ver que professor esta sempre cansado acho que também é bacana
porque quase sempre a gente parte de um ponto comum. (ind_02)

(...) foi muito legal é muito bom a gente fazer essa troca ndo é um curso apenas de
ouvir mas de falar também e poder sentir o outro. (ind_05)

(...) essa questdo da valorizacdo das emocgdes pouco se fala quando vocé fala assim
desses espacos eu fico olhando para minha escola e ndo vejo nenhuma possibilidade
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ndo é que eu ndo vejo possibilidade mas realmente ndo ha nenhuma abertura para isso
realmente tem que criar esses espacos. (...) a gente se espelha muito no outro o que
que o outro esta sentindo acaba que a gente sente um pouco também e talvez isso abra
as portas da empatia eu me senti valorizada e isso ndo existe na escola. (ind_06)

(...) a gente muitas vezes ndo tem esse espaco ele ndo esta ali colocado e quando a
gente tem essa possibilidade de troca de partilha ainda que de modo tdo sutil &€ muito
gostoso é muito acolhedor. (ind_07)

Os professores demonstraram muita satisfacdo com o exercicio proposto e apontaram
para importancia desse compartilnamento de sentimentos e de experiéncias se identificando
como que conectados pelas situacbes e emocgdes envoltas na tarefa docente. Os relatos
expressam sensacgdes de nutricdo, acolhimento, empatia, e sobre se sentirem valorizados, e que

espacos como esse deveriam ser criados nas escolas.

As falas sobre a interferéncia das emocdes na préatica pedagdgica dos professores podem
ser observadas no tema 06. A nuvem de palavras apresentada na figura 18 foi construida a partir
das discussbes desenvolvidas sobre a ligacdo afetiva entre professores e estudantes; o
envolvimento e engajamento em sala de aula; a interferéncia das emocdes na préatica
pedagogica; a desmotivacdo, desvalorizacdo dos professores; autoconhecimento; formagdo do
professor e formagdo continuada. A nuvem de palavras coloca em evidéncia as palavras
emocao, interferir, sentimento, falar, pratico, dar, aula.

Figura 18: Tema 06 - nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

Os professores demonstraram muita satisfagdo com o exercicio e apontaram para
importancia desse compartilhamento de sentimentos e de experiéncias. Eles se identificaram

com a atividade e se reconheceram conectados pelas situacdes e emoc¢des envoltas na tarefa
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docente. Os relatos expressam sensagdes de nutri¢do, acolhimento, empatia, e sobre se sentirem
valorizados. Reiteraram a importancia de espacos para esse tipo de atividade com os professores
dentro das escolas. Todos os participantes apresentaram falas referentes a essa tematica, as quais

ilustramos a sequir:

(...) a maior interferéncia que tem é justamente no sentido da desmotivagdo quando
acontecem coisas que me deixam insatisfeita eu acabo tendendo a também fazer um
trabalho com menos qualidade do que ele poderia ter talvez. (ind_01)

(...) autorregular minhas emocdes aprofundar meu conhecimento e meu ferramental
sobre elas tendo em vista uma melhora da minha capacidade como professor como ser
em interacdo com outros parecia instigante e muito adequado ao meu momento assim
abracei a proposta do curso com entusiasmo. (ind_02)

(...) entdo eu preciso levar isso para a sala de aula para que eles aprendam a lidar com
essas emocdes entdo se eu estou triste eu sinto a necessidade de falar com eles sobre
isso para eles entenderem que todo mundo fica triste todo mundo chora entdo esta
sempre influenciando minha pratica. (ind_03)

(...) o dia que a gente estd mais triste a aula acaba sendo mais séria, mais monétona e
isso interfere totalmente. Quando a gente demonstra felicidade confianca de que
aquilo esté dando certo as préprias criancas também aumentam a autoestima deles e
demonstram isso entdo interfere absurdamente. (ind_05)

(...) emocgBes sdo determinantes nas nossas agdes por isso que muitas emogdes nos
cegam nos frustram nos desmontam acho que a gente estar consciente e racionalizar
um pouco 0s nossos estados emocionais e prestar mais atencéo. (ind_06)

O relato sobre se sentirem como outros professores sentem e a partir do que eles sentem
nos remete a uma ligacdo subjetiva na qual os estados emocionais sdo compartilhados numa
rede de interferéncia significativa que termina por constituir o ambiente da sala de aula. Nossa
observacdo encontra similaridade nas teorias de contagio emocional em que as pessoas
convergem emocionalmente ao imitar e sincronizar expressoes faciais, vocaliza¢Ges, posturas
e movimentos das outras pessoas e de crossover, mais ampla em que emocdes e construgoes
psicoldgicas se entrecruzam (BECKER et al, 2014).

Promover o uso de estratégias de regulacdo emocional parece de acordo também, com
as afirmacgdes de outros autores que defendem que (LEE, et al, 2016, p. 05, traducao nossa) “os
professores experimentam uma variedade de emoces diariamente e como eles gerenciam essas
emocdes é crucial ndo apenas para seu proprio bem-estar emocional, mas também para seu
desempenho profissional em ambientes educacionais”. As falas dos professores no indicam
que a interferéncia das emocdes sobre a pratica pedagdgica é real, e que elas também interferem
na resposta dos estudantes por meio do engajamento com o qual participam do que & proposto
para as aulas.

Finalmente, o tema 7 teve como foco a avaliagdo do livro “Sinto, logo, reajo?: um

convite a regulagdo emocional — um livro sobre a regulagdo emocional na pratica pedagdgica
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do professor da educagdo basica”. Numa complexa arena emocional, os professores precisam
gerenciar suas emocOes com competéncia para serem bem-sucedidos no ensino e nas interagdes
sociais atingidas intensamente por demandas de alunos, colegas, pais e lideres (CHEN, 2016).
As falas dos professores nos indicam haver abertura para a insercao desse assunto, por exemplo,
na sala dos professores. Dizemos isso observando os depoimentos ao longo de todas as
temaéticas, sobre a falta desse olhar de reconhecimento sobre eles tanto no esfor¢o de realizagéo
como no intenso contornar dos obstaculos diarios. A nuvem de palavras ilustrada na figura 19

traz em destaque as palavras curso, encontro, livro, emocao, falar, aula, professor.

Figura 19: Tema 07 - nuvem de palavras
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O tema 7 foi problematizado a partir de assuntos como 0s materiais da plataforma
moodle; o formato do curso; os encontros sincronos; o espaco para falar sobre as emocdes; e 0
livro. Todos os participantes apresentaram falas referentes a essa temaética, as quais ilustramos
a sequir:

(...) ap6s um dia cansativo de muito trabalho cada momento de auto observagdo e
reflexdo proporcionados por este curso de extensdo foi um balsamo que pouco a pouco
contribuiu na constru¢do de uma identidade docente mais saudavel para alunos
profissionais da educacdo e familiares. (...) as dinamicas dos encontros sincronos
aumentaram minha percep¢do sobre como uma condugdo tranquila afetiva
comprometida e encorajadora da dindmica de sala de aula pode proporcionar um clima
propicio ao engajamento significativo e para uma aprendizagem confortavel para
estudantes e docentes ao tornar o processo de ensino e aprendizagem uma vivéncia
prazerosa

(ind_01)

(...) confesso que antes do curso me via como mediadora desse processo em sala de
aula mas quase nunca me colocava como participante mesmo carregava comigo uma
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ideia de que meus sentimentos precisavam ficar de lado no processo de ensino
aprendizagem e que ali somente as emogdes dos meus alunos seriam acolhidas. (...)
confesso que quando comecei a ler o livro ndo parei mais o convite a regulacéo
emocional me pareceu muito propicio para 0 momento e a leitura traz a tona
muitas emoces que as vezes preferimos fingir que ndo existem pelo menos dentro da
escola. (...) um livro todo dedicado ao acolhimento do docente acendeu uma luz na
minha cabeca de ndo me negligenciar nesse processo além de acolher o
socioemocional do professor o livro traz ao nosso entendimento o que de fato é
autorregulacdo emocional bem como estratégias para coloca-la em pratica (ind_03)

(...) e a gente estd aqui falando como estudante como aluno e é muito importante
também ter essa troca com a gente para a gente também de professor para professor
como que foi colocar um curso desse com um félego grande. (ind_06)

(...) sugiro ampliar o tempo do curso por se tratar de tema de muita relevancia.
(ind_07)

(...) o livro nos convida a nos perceber como seres humanos dotados de emocdes e
como elas nos afetam no nosso trabalho como professores em sala de aula o livro em
si e 0 tema tratado a autorregulacdo emocional talvez seja uma resposta a pergunta da
autora. (ind_04)

Os professores demonstram perceber que a aula é diferente nos dias em que ndo estdo
sentindo emocdes agradaveis. Eles querem melhorar a qualidade de sua atuacdo pedagdgica
como vemos na fala do individuo participante nimero 2, e gostariam de falar com os alunos
sobre como se sentem, como vemos na fala do individuo participante nimero 3. Mas essas
respostas nos indicam que ndo sabem como.

Em presenga de uma oportunidade de falarem e serem ouvidos, quiseram contar muito
mais do que lhes era perguntado, e questionaram inclusive, por serem as vezes interrompidos
por conta do horario. A duracdo do encontro era extensa, mas queriam mais encontros para
poderem falar e realizar essas trocas com outros professores.

As avaliagOes dos professores foi de muita generosidade e carinho. Os registros
sinalizaram sobre um tipo de curso que ndo era s6 para ouvir mas também falar, contribuir e
trocar, e que superava 0 cansaco que traziam do dia. Os relatos nos indicam que eles
perceberam na estrutura dos encontros a proposta de uma ambiéncia tranquila e afetiva que
demonstrou o quanto uma aula pode ser conduzida de forma a tornar o ensino e a aprendizagem
agradaveis.

Sugeriram mais encontros de menor duragdo. Se sentiram “cortados” algumas vezes em
suas falas, ao mesmo tempo que entendiam ndo poder falar de forma interminavel, e também,
que pela falta de costume de ter esse espaco de dialogo, e falar dos seus proprios sentimentos,
foi um “incémodo feliz” (fala do participante niumero 2).

Ao ouvirem a professora-pesquisadora contando sobre o processo de construgéo do

curso para a apresentacdo do livro, e algumas tantas emocgOes que lhe atravessaram, o0s



112

professores participantes demonstraram compreenséo e admiragao reconhecendo um pouco da
dimens&o do trabalho e o exercicio de nos vulnerabilizarmos com nossos alunos, na medida em
que estavam ali como estudantes também, ndo apenas docentes e ouviram sua professora falar
com se sentiu e sente.

O livro consegue humanizar o trabalho docente e naturalizar o sentir, convidando os
professores a se acolherem nas suas emocdes e perceberem que elas séo parte natural da vida e
igualmente, do ambiente da sala de aula. Os relatos nos indicam que o livro busca a todo tempo
acolher os professores, é de facil e envolvente leitura e trouxe importantes esclarecimentos
sobre a regulacdo das emocg6es. Segundo eles, um livro que ndo se consegue parar de ler, e

deve ser lido e relido, sozinho ou em grupo.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo sugere que conversar com nossos pares sobre as emogdes na escola é tratar
de educacdo emocional. Acreditamos que dialogar sobre as emogfes e sua regulagdo no
contexto do ensino e aprendizagem dentro da escola significa promover espagos de educagéo
emocional que podem beneficiar todos os sujeitos envolvidos nesse processo. Neste sentido, a
presente pesquisa se constituiu tendo como ponto de partida a questdo: como promover dialogos
com professores da Educacdo Bésica sobre as emoc¢des e sobre a regulacdo emocional no
processo de ensino e aprendizagem?

A aprendizagem sobre emocdes e sua regulacdo foram pensadas sob as lentes da TSC,
na qual os constructos da agéncia humana, da autorregulacéo e da autoeficacia propostas por
Bandura (1997, 2003, 2017 e 2018) entendem a pessoa como alguém capaz de gerenciar seus
pensamentos, sentimentos e comportamentos na inter-relagdo com o ambiente, visando alcancar
objetivos estabelecidos. A eficacia da regulacdo emocional esta relacionada a confianca que 0s
individuos tém de que podem comunicar suas emocdes positivas e reduzir suas emogoes
negativas (BANDURA et al, 2003).

Considerando tendéncias de acdo como componentes dos processos emocionais
comportamentais (SUTTON; MUDREY-CAMINO; KNIGHT, 2009), a regulacdo emocional
dos professores pode ter como objetivos, a tarefa docente (eficacia do ensino) e a manutencéo
da satde mental e emocional (eficacia para regulacdo emocional) que se interferem reciproca e
continuamente. Conversar com 0s professores sobre estratégias de regulacdo emocional se
refere a instrumentaliza-los sobre como fortalecerem sua capacidade regulatéria emocional e a
eficacia no ensino (YIN et al, 2015). Professores com maior crenca de auto-eficacia para
regulacdo emocional, ou seja, que acreditam em sua capacidade autorregulatoria emocional,
sofrem menos esgotamento (YIN et al, 2015), que é um estado emocional que compromete
tanto sua vida pessoal como suas atividades docentes.

Ao chegar a etapa final desta pesquisa, analiso 0 percurso que promoveu a construcao
do produto educacional até o presente momento, de modo a avaliar as possiveis contribuicdes
de um livro escrito com foco no professor da Educagdo Bésica e suas emogdes na pratica
pedagdgica. Um trabalho que me permitiu a todo instante avaliar e reavaliar minha identidade
docente, enquanto me constituia uma professora-pesquisadora.

Os estudos sobre as emogdes na educagdo estdo num crescer significativo, e em grande
evidéncia nos aspectos que se referem aos trabalhos com o socioemocional dos estudantes. Por

isso, é possivel dizer que a construg¢do do livro “Sinto, logo, reajo? Um convite a regulagao
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emocional — um livro sobre as emocgOes na préatica pedagdgica do professor da Educacdo
Basica”, ¢ uma proposta inovadora e que busca suprir uma lacuna referente a producao de
materiais que priorizem os professores.

E inovadora, porque as emocdes ainda sdo comumente relacionadas a fraqueza,
incompeténcia, descontrole, ou ainda, algo do universo feminino, e por isso, de menor
relevancia. No campo educacional, ja ocorrem discussdes sobre 0s eventos que eclodem no
cotidiano da sala de aula e interferem no rendimento discente, mas essas pesquisas sobre gestdo
de sala de aula ndo focam nas emocGes dos professores (SUTTON; MUDREY-CAMINO;
KNIGHT, 2009). Pensar em especifico sobre como os professores se sentem e como lidam
com esses eventos comeca a ganhar espaco devido a descobertas mais recentes sobre que as
emoc0Bes dos professores influenciam sua vida, postura e inter-relacdes, seu comportamento
instrucional e sua identidade docente, o comportamento e aprendizado dos estudantes e
mudancas educacionais (CHEN, 2016). Assim, chegamos aos objetivos especificos da pesquisa
que se empenhou em investigar como o0s professores se sentem e gerenciam seus estados
afetivos e como as emocdes interferem em sua préatica pedagdgica.

Os dados produzidos na pesquisa confirmam a presenca das emocdes em sala de aula e
sua interferéncia na conducdo desse ambiente, 0 que esperamos, possa contribuir em estudos
similares num campo de investigacdo de grande potencial de expansao, que é a regulacdo
emocional dos professores. Com relacdo as pesquisas sobre emocdes, sdo elas que determinam
0 quao bem funcionamos, seja no campo pessoal, seja no campo profissional, dai pesquisadores
de diferentes concepcdes investigarem o melhor gerenciamento para um funcionamento ideal
(MIKOLAJCZAK, 2009).

No contexto da sala de aula, é vital examinar a relagdo entre o uso de estratégias de
gestdo de emoc0es pelos professores e suas experiéncias emocionais (LEE et al, 2016). Neste
sentido, nossa pesquisa buscou investigar o comportamento emocional de professores da
Educacao Bésica de modo a subsidiar a construcdo de um livro que se propGe a conversar com
os docentes sobre a afetividade no processo do ensino e aprendizagem, considerando o0s
processos geradores de emocdes e as familias de estratégias de regulacdo emocional.

No processo de construgdo do produto educacional objetivamos elucidar os professores-
leitores a respeito do surgimento das emocdes. N&o ha uma teoria unica sobre elas, mas fizemos
nosso percurso considerando que as emocdes incluem processos cognitivos (SUTTON;
MUDREY-CAMINO; KNIGHT, 2009), e procuramos fundamentar nosso trabalho com autores
que defendem a presenca das emocdes em todos 0s ambitos da nossa vida e as estudam a partir

da interpretacdo que fazemos e as respostas que damos as situacdes que nos atingem.
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O curso de extensdo por meio do qual apresentamos o produto educacional aos docentes
participantes, serviu também para ensinar os professores contetdos minimos para que fossem
capazes de identificar constructos da TSC presentes na dissertacdo e no livro. Assim como para
chamar a atencdo para possibilidades positivas de intervencdes que promovam discussdes a
respeito das emocdes no ensino e aprendizagem, seja na formacdo inicial, seja na formacao
continuada. Nossos encontros podem ser entendidos como um espago de formagéo continuada
e de reflexdo sobre a pratica docente, que ilustram um encaminhamento teérico e metodologico
idealizado pelo GEPEAIINEDU (SILVA; DINIZ, 2016), que ja apresenta resultados
satisfatorios, no que se refere a construcdo e divulgagdo de materiais didaticos baseados na TSC
e ao fomento de crengas de eficacia docente para elaborar produtos educacionais semelhantes
ao proposto nesta dissertacéo.

Importante ressaltar que o baixo nimero de participantes no curso de extensdo foi uma
das limitagOes da presente pesquisa. 1sso pode ter ocorrido em funcao da realizagé&o do curso de
forma remota. Essa modalidade de ensino foi utilizada com muita frequéncia e intensidade neste
periodo em que o trabalho remoto foi exigido por conta da pandemia da Covid-19. O uso do
remoto, por outro lado, permitiu que tivéssemos a participacéo de professores de outras cidades,
e nos sinalizou que, apesar de se encontrarem distantes regionalmente, e estarem sujeitos a uma
série de variaveis especificas por conta disso, apresentaram partilhas muito semelhantes no que
se refere a afetividade na pratica pedagogica.

O software IRAMUTEQ, foi a ferramenta adotada para ampliar e esclarecer o olhar
sobre os resultados qualitativos. Ao confrontar as respostas ao survey, as falas do curso, os
escritos dos participantes do curso de extensdo, com as teorias que fundamentam essa
dissertacdo foi possivel concluir que os resultados encontrados se aproximam dos
encaminhamentos defendidos na literatura académica existente sobre as emocgdes e que
compdem a fundamentacéao deste trabalho.

Nas respostas dos professores sobre os estados emocionais em sua sala de aula, foram
indicadas as emocdes de alegria, prazer, frustracdo, tristeza, raiva, medo, amor, ansiedade e
desanimo. Podemos sinalizar outra lacuna em nossa pesquisa, no sentido de analisarmos 0s
contextos especificos nos quais essas emocdes acontecem. Sugerimos que novos estudos
devem ser realizados com essas emocdes, destacadas pelos professores no contexto de sala de
aula, e possibilitar analise e desenvolvimento em estratégias de regulagdo emocional nestas
situacoes.

Sobre a forma como lidam com essas emocgOes, as ocorréncias de palavras como

controlar, respirar, conversar, acreditar, contribuir, respeitar, motivar, acolhimento, lidar e
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caminho, nos indicam um movimento promissor no sentido da regulag&do emocional no contexto
do ensino e da aprendizagem. Dizemos isso porque podemos inferir que, de alguma forma,
com ou sem algum nivel de consciéncia, os professores ja regulam emocdes em sala de aula.
Outro importante apontamento que fazemos se refere a estudos futuros que analisem essas
estratégias registradas na pesquisa, de forma a compreendermos em quais situacdes e com qual
frequéncia e sucesso elas sdo empregadas no ambiente das aulas.

O survey, da mesma forma, demonstrou que os professores reconhecem as emogoes e
sua influéncia, todavia, que ainda ndo fazem uso continuo de regulacdo emocional, no sentido
de promover alteragcbes na condugéo de sua aula por conta das emocdes percebidas. Aqui,
vislumbramos significativo campo de investigacdes a serem feitas a partir de cada uma das
familias de estratégias de regulacdo emocional.

As respostas mostraram que a maioria dos professores concorda que suas emocdes
interferem no desenvolvimento das aulas e no relacionamento com os alunos, mas somente uma
minoria discordou totalmente sobre ser indiferente as emogdes dos estudantes e da turma como
um todo. Embora pareca controverso, acreditamos que os professores possam se utilizar da
indiferenca por desconhecimento de outras formas de lidar com as situacGes do cotidiano da
sala de aula, bem como devido as crencas a respeito da profissdo docente na qual devem ser,
como se pudessem, neutros e insensiveis a toda a complexidade do ambiente escolar, que
absolutamente, ndo prescinde da afetividade.

Acreditamos que uma das contribuicdes da presente pesquisa tenha sido apresentar um
livro direcionado especificamente aos professores, sujeitos imprescindiveis na construcdo do
conhecimento e desenvolvimento académico dos estudantes. E tempo de acolher os estudantes
e suas diferencas na capacidade de aprender, na qual o sentir € um dos fatores cruciais. Porém,
sugerimos que, antes disso, cuidemos de acolher os professores em suas diferencas no ensinar,
gue nunca deixaram de sentir, e ainda assumem a maior parte do trabalho emocional que se
desenrola na escola.

A promocédo de aprofundamento dos estudos sobre o tema das emoc¢des na escola
demonstra a relevancia do livro, que a todo momento buscou estar integrado a realidade da
escola e seus professores, sejam em quaisquer contextos. Professores que ndo sao maquinas
distribuidoras de informacdo. Urge o tempo de incluir nas reunides de planejamento
pedagdgico, o critério de afeto e bem estar.

Por fim, cabe reforcarmos que, intencionalmente na contraméo de receitas salvadoras e
manuais de autoajuda, em um mundo notadamente mais complexo e fragmentado, que segundo

a UNESCO, exige habilidades de enfrentamento e superacéo, o livro cumpre um dos propositos
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do GEPEAIINEDU de construir e avaliar a aplicabilidade de um produto educacional
fundamentado na TSC que contribua para a capacidade agéntica dos professores em se
autorregularem e promoverem transformacdes em sua pratica pedagdgica, sem desconsiderar a
responsabilidade dos governos e instituicdes administradoras.

Num pequeno acréscimo pos defesa, gostaria de contar que ao final eu digo a banca que
esperava que me perguntassem “Entdo, sinto, logo, reajo, Lara?”. Todos riem, e como ndo me
perguntaram, me coloquei dizendo que a resposta mais curta e imediata seria, sim, pois é
importante entendermos que ndo impedimos o surgimento de uma emocdo. Porém, ao
observarmos que sentir ja € uma resposta por si sO, entdo, reagir pode englobar diferentes
intensidades e qualidades na maneira de expressar o desenrolar das nossas emocoes, frente as
situacOes vividas, na qual a regulacdo emocional é estratégia importante na composicao da
inteligéncia emocional. Que isto seja mais um convite aos professores, para a regulacdo
emocional.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

Emocdes na Escola: um estudo sobre as emogdes no processo de ensino e aprendizagem

Participagao apenas na segunda etapa da pesquisa: b) curso de extensao de 30 horas em modalidade EAD.

1. E-mail:

2. Como vocé se declara em relagéo ao seu sexo?

-~ - - r
) Masculino \, Feminino \, QOutro \ Nao desejo informar

3. Indique a sua situacao profissional (marque mais de uma, se for o caso):

Sou Professor(a) da Rede Piblica Federal
_ Sou Professor(a) da Rede Publica Estadual
| sou Professor(a) da Rede Publica Municipal

Sou Professor(a) da Rede Privada

4. Qual é a sua area de formacéo na graduagao? (informe mais de um se for o caso)

: CIENCIAS BIOLOGICAS
CIENCIAS SOCIAIS
ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL
EDUCAGAO FiSICA
FILOSOFIA
FisICA
GEOGRAFIA
HISTORIA
LETRAS
MATEMATICA
PEDAGOGIA
QUIMICA

| Outro (especifique)
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5. Vocé leciona em que lugar?

(

-~
-

Especifique o(s) municipio.

6. Sobre a sua situagdo académica, assinale qual a sua maior formagéo (concluida):

g \, Graduagao

S ot
Especializacao

Mestrado

.

Doutorado

P6s Doutorado

7. Seu tempo de atuagé@o no Magistério é:

@ 4
Inferior a 5 anos

De 5 a 10 anos

Dellal5anos

/) De 16a20anos

Superior a 20 anos

8. Nivel de escolaridade e/ou modalidade de ensino em que atua ou j& atuou (marque mais de um se for
0 caso):

Educagao Infantil

Anos iniciais do Ensino Fundamental

Anos finais do Ensino Fundamental
Ensino Médio Regular

Ensino Médio Profissionalizante

Educagéo de Jovens e Adultos

Educacao Especial

Graduagao

Pés graduacao lato sensu (Especializa¢ao)

P6s graduagao Sricto sensu (Mestrado e/ou Doutorado)
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9. Quais sdo as principais emogdes presentes na dinamica da sua sala de aula? Como vocé lida,
pedagogicamente, com essas emogdes?
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Emocgdes na Escola: um estudo sobre as emog6es no processo de ensino e aprendizagem

1. Sobre arelevancia do tema emogdes em sala de aula, leia as afirmativas abaixo e assinale o quanto
vocé concorda com elas, considerando a seguinte escala:

Discordo totalmente = 1
Discordo em parte = 2

Né&o concordo nem discordo = 3
Concordo em parte = 4
Concordo totalmente =5

1. Considero a afetividade um aspecto relevante no
planejamento pedagdgico.

2. Percebo que as emogdes influenciam a condugao das
minhas aulas.

3. As emogdes impactam positivamente nas interagées com 0s
meus alunos.

4. As emogdes interferem nas interagées com meus alunos.

5. Eu fago alteragdes em meu planejamento de aula, em
atencao aos estados afetivos da turma.

6. Promover a regula¢do emocional na escola pode contribuir
para um clima mais cooperativo e saudavel, que por sua vez

favorece o bom desempenho de alunos e o desenvolvimento
profissional dos professores.

7. Separo alguns instantes da minha aula para checar o estado
afetivo dos meus alunos naquele dia.

8. Converso com meus alunos sobre as emogoes fazerem
parte de quem somos e comporem Nossos pensamentos e
atitudes.

9. Redireciono a atencao dos estudantes para a manutengéo
do estado afetivo da turma frente a aprendizagens mais
complexas.

10. Sinto prazer em ensinar.

11. Sinto orgulho e alegria pelo bom desempenho de meus
alunos.

12. Sinto frustragao e desanimo se meus alunos tém mal
desempenho e baixo rendimento nas aulas.

13. Tenho vontade de mudar de profissdo.

14. Busco continuar aprendendo, mudando e melhorando em
minha atuagao como professor.

Nao
concordo Nao
Discordo Discordo nem  Concordo Concordo desejo
totalmente em parte discordo em parte totalmente responder

e o o o o o
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15. Me sinto angustiado(a) por ndo saber como lidar com as
reagdes afetivas dos alunos.

16. Me mantenho distante emocionalmente dos meus alunos.

17. Me sinto indiferente aos estados emocionais dos alunos e
da turma como um todo.

18. Me sinto angustiado(a) diante de agressédes verbais ou
fisicas entre os estudantes.

19. Me sinto angustiado(a) ao ver alunos tristes devido ao
bullying.

20. Sinto pena dos alunos que chegam nas aulas
demonstrando vulnerabilidade social e baixa assisténcia da
familia.

21. Sou autorregulado(a) emocionalmente e gerencio bem os
estados emotivos em minha turma.

22. Eu gostaria de saber lidar com a tristeza dos alunos.
23. Eu gostaria de saber lidar melhor com meus sentimentos.

24. Projetos de interveng¢ao sobre emogdes podem
instrumentalizar os professores e professoras para
autorregulacao emocional.

25. Professores e professoras que se autorregulam
emocionalmente, tendem a estimular a regulagdo emocional de
seus alunos.

Nao
concordo

Discordo Discordo nem
totalmente em parte discordo

~ ~ ~
) J
~ ~ ~
J } )
—~ ~ ~
-~ ~ -~
~\ ~ ~
Y, ) D,
~N N )

) )

S )
~ - ~
) D )
~ -~ N
J /

N\ e N\
) D) )

Concordo Concordo

Nao
desejo

em parte totalmente responder
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¢6es na Escola: um estudo sobre as emogdes no processo de ensino e aprendizagem

1. Sobre como vocé percebe e lida com suas proprias emogdes em contextos de ensino, leia as
afirmativas abaixo e assinale o quanto vocé concorda com elas, considerando a seguinte escala:

Discordo totalmente = 1
Discordo em parte = 2

Né&o concordo nem discordo = 3
Concordo em parte = 4
Concordo totalmente =5

26. Sou diretivo(a) e pratico(a) no gerenciamento diario das
interagGes sociais dentro da escola.

27. Sou educado(a) e objetivo(a) no gerenciamento diario das
interagGes sociais dentro da escola.

28. Sou afetuoso(a) e empatico(a) no gerenciamento diario das
interagGes sociais dentro da escola.

29. Percebo que meu estado afetivo influencia o estado afetivo
da turma.

30. Acredito que a presenga de emogdes em sala de aula esta
relacionada a disciplina e controle.

31. Acredito que a presenga de emogdes em sala de aula esta
relacionada a cooperagao e bem-estar.

32. Minhas experiéncias emocionais em sala de aula nao
causam efeitos em minha atuagao como professor(a).

33. Minhas experiéncias emocionais em sala de aula causam
efeitos em minha atuag@o como professor e no relacionamento
com os alunos.

34. Considero o ambiente da escola emocionalmente seguro e
psicologicamente capacitador.

35. Conexdes afetivas de apoio e significado podem minimizar
emocgoes de tristeza na escola.

36. As emogdes sao importantes no estabelecimento de vinculo
com alunos.

37. As emogdes sao importantes no estabelecimento de vinculo
com pais.

38. As emogdes sao importantes no estabelecimento de vinculo
com colegas professores.

39. As emogdes sao importantes no estabelecimento de vinculo
com outros profissionais que atuam na escola.

40. Fico atento(a) a “temperatura” da turma e busco descobrir
as causas subjacentes dos problemas percebidos.

Nao
concordo Nao
Discordo Discordo nem  Concordo Concordo desejo
totalmente em parte discordo em parte totalmente responder

e ¢ o o o o

~

O O O
O O
)
O O
O O
J O

€
O
O O
».
)

O 0 O O
o O O O S &

)
J
2
&
D)

® goN ¢
® gon o
O RN O EJ
o © NON ©
O KA O BJ
O O 0

J
O
@
O
O
J

O
D
Q
D

11

132



41. Considero que o estado afetivo dos alunos pode afetar o
aproveitamento e participagao deles nas aulas.

42. Considero que o ensino e a aprendizagem sao
experiéncias intensamente emocionais.

43. Escolho, entre minhas praticas pedagodgicas, aquelas
direcionadas a evitar emogdes indesejaveis.

44. Escolho, entre minhas praticas pedagoégicas, aquelas
direcionadas a gerar emogdes agradaveis.

45. O sentimento de bem-estar € relevante em minha pratica

pedagogica.

46. Inibo a expressao do que sinto em minhas aulas.

47. Procuro dar outros significados as situacdes desafiadoras

que surgem em sala de aula, para a manutengao do meu
estado afetivo.

48. Procuro dar outros significados as situagdes desafiadoras

que surgem em sala de aula, para a manutengao do estado
afetivo da turma.

49. Busco enxergar de formas diferentes as ocorréncias
inerentes ao processo do ensino e aprendizagem.

50. Utilizo recursos medicamentosos para modular minha
resposta emocional em sala de aula.

51. Eu fago alteragdes em meu planejamento de aula em
consideragdo ao meu estado emocional.

Nao
concordo
Discordo Discordo  nem

Concordo Concordo

Nao
desejo

totalmente em parte discordo em parte totalmente responder
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Emocdes na Escola: um estudo sobre as emog6es no processo de ensino e aprendizagem

1. Sobre como vocé percebe a interferéncia das emogdes em sua pratica pedagogica, leia as afirmativas
abaixo e assinale o quanto vocé concorda com elas, considerando a seguinte escala:

Discordo totalmente = 1
Discordo em parte = 2

Nao concordo nem discordo = 3
Concordo em parte = 4
Concordo totalmente =5

Nao
concordo Nao
Discordo Discordo nem Concordo Concordo desejo
totalmente em parte discordo em parte totalmente responder

52. Acredito que estabelecer, em sala de aula, conexdes

. . ~ - P ; - p 7
afetivas baseadas em compaixdo e compreensdo podem { 3 3 ﬁ) j j { j
influenciar o bem-estar e o desempenho dos alunos.

53. Acredito que estabelecer, em sala de aula, conexdes

afetivas baseadas em compaix&do e compreensao podem ’\, 'r\, () h} f) { V\
influenciar o bem-estar e o desempenho dos professores.
54. Um ambiente de solidariedade e empatia podem influenciar r) ) /j /3 a e

a dinamica de ensino e aprendizagem.

55. Os professores e professoras falam sobre suas emogées na ~
sala dos professores. g

./
O
O
o
W

56. Os professores e professoras falam sobre suas emogdes ; ~y 2
nas reunides pedagagicas. /7 /3 /j 4 7 /j
57. Os professores e professoras falam sobre como lidam com ~ ) ~ ,j ’) fj
as suas préprias emogdes na sala dos professores. wd ot - - -
58. Os professores e professoras falam sobre como lidam com ~ 7 N )
as suas proprias emogdes nas reunides pedagogicas. / ") _) 3 & &
59. Existem restrigdes quanto as normas de exibi¢ao e ~ M) -~ - ) ~ @
expressao emocional dos professores e professoras. 3 4 7 2 4
60. Questdes de raca, género ou politica causam restrigdes
quanto as normas de exibi¢ao e expressdo emocional do { '\, r\, f} /3 F} /j
professor.
61. Existe um “padrao de sentir” para os professores e ~ R ~ ~
professoras. ) ") ) J q @)
62. Aos professores e professoras nao sao permitidas algumas q e /j /j &
formas de expressao das emogdes e exibigdes emocionais. £ = 4
63. Me sinto entusiasmado(a) quanto ao meu desempenho N\ /w N ™ /j M
como professor(a). 4 2 -~ - s
64. Me sinto frustrado(a) quanto ao meu desempenho como /

Gl : ® o o o o o
professor(a).
65. Me sinto satisfeito(a) quanto ao meu desempenho como ~N\ N ~ ~ e ,j
professor(a). ’ - ’ &
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66. Me sinto desanimado(a) quanto ao meu desempenho como
professor(a).

67. Me sinto entediado(a) quanto ao meu desempenho como
professor(a).

68. Me sinto com raiva quanto ao meu desempenho como
professor(a).

69. Me sinto culpado(a) quanto ao meu desempenho como
professor(a).

70. Me sinto inseguro(a) quanto ao meu desempenho como
professor(a).

71. Me sinto triste quanto ao meu desempenho como
professor(a).

72. Durante minhas aulas me sinto frequentemente alegre.

73. Durante minhas aulas me sinto frequentemente
satisfeito(a).

74. Durante minhas aulas me sinto frequentemente
frustrado(a).

75. Durante minhas aulas me sinto frequentemente com raiva.

76. Durante minhas aulas me sinto frequentemente
entusiasmado(a).

77. Durante minhas aulas me sinto frequentemente
desanimado(a)

78. Durante minhas aulas me sinto frequentemente irritado(a).
79. Durante minhas aulas me sinto frequentemente feliz.

80. Durante minhas aulas me sinto frequentemente
entediado(a).

81. Durante minhas aulas me sinto frequentemente
estressado(a).

82. Durante minhas aulas me sinto frequentemente ansioso(a).
83. Ao término de minhas aulas estou sempre cansado(a).

84. Ao término de minhas aulas estou sempre animado(a) e
ansioso(a) para a proxima.

85. Ao término das aulas fago avaliagdes e repenso praticas
pedagogicas.

86. Os professores e professoras conversam entre si sobre
como lidam com o estado emocional dos estudantes.

87. O relacionamento entre os professores e professoras da
minha escola é proximo e muito solidario.

88. Considero que dialogar sobre emog6es no espago escolar
pode contribuir para um ambiente amistoso e saudavel entre os
seus componentes.

Nao
concordo Nao
Discordo Discordo nem Concordo Concordo desejo
totalmente em parte discordo em parte totalmente responder
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89. Considero que dialogar sobre emogdes no espago escolar
pode conftribuir para o desenvolvimento da regulagéo
emocional de professores e estudantes.

90. Compreendo o que € trabalho emocional, e isso me ajuda
na administragao do meu estado afetivo e no estado afetivo da
turma.

91. Compreender melhor o processo gerador de emogdes e a
regulacao emocional pode contribuir em formas mais saudaveis
de eu lidar com meu estado emocional e dos meus alunos.

92. Regulag¢do emocional deve ser trabalhada como
instrumento de emancipagao e desenvolvimento humano e
social.

93. Me reconhego como modelo de regulagdo emocional para
meus alunos.

94. Seleciono situagdes dentro do processo de ensino e
aprendizagem que estimulem estados emocionais que
favoregam maior engajamento e participagdo dos alunos.

95. Modifico situagdes dentro do processo de ensino e
aprendizagem que estimulem estados emocionais que
favorecam maior engajamento e participagao dos estudantes.

Discordo Discordo
totalmente em parte

~ ~
A
) )
—~ ~

Nao

concordo

nem
discordo

Nao
Concordo Concordo desejo
em parte totalmente responder

\ N N
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Y N\ "\‘
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2. Caso julgue necessario, utilize este espago para acrescentar comentarios/esclarecimentos néo
contemplados nas questdes anteriores. Caso ndo tenha comentarios escreva apenas "sem comentarios".
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] APENDICE B N
QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO CURSO DE EXTENSAO

Nesse momento, pedimos que avalie o produto educacional apresentado no curso de
extensdo. Por favor, observe atentamente as afirmativas, e use uma para cada parte a ser
avaliada. Obrigada!

1= Fraco
2= Regular
3= Bom
4= Otimo

Quanto a facilitadora:

1- Conhecimento

2- Clareza e objetividade

3- Seguranca na transmissdo do conteudo4- Pontualidade

5- Relacionamento

6- Controle do tempo7- Didatica

Quanto ao curso de extensao:

8- Material didatico (clareza do contetido e formato)

9- Recursos logisticos (acessibilidade e estabilidade da plataforma digital) 10-
Organizacdo do evento (divulgacdo, inscricdes, orientacdes etc)

11- Alcance dos objetivos

12- Aplicabilidade no trabalho

13- Relevancia dos temas para alcance dos objetivos14- Carga horaria

Quanto ao aprendizado:

15- Contribuicéo do curso para melhor entender os processos geradores de
emoc0es e aregulacdo emocional

16- Contribuicdo do curso para a minha autorregulacdo emocional

17- Contribuicédo do curso para a regulacdo dos estados afetivos em sala de aulal18-

Contribuicdo do curso para minha pratica pedagogica

19- Troca de experiéncias entre os participantes do curso20- O curso correspondeu as minhas
expectativas

21- O curso transformou/esta transformando meu olhar sobre as emogdes no
processo doensino e aprendizagem

22- Avaliacéo global do evento23- Sugestoes:
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APENDICE C
CARACTERISTICAS DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO CURSO DE
EXTENSAO PARA A PROMOCAO DA REGULACAO EMOCIONAL

O curso de extensdo descrito no produto educacional objetiva promover vivéncias em
torno da regulacdo emocional. Experienciar atividades em que se vejam utilizando estratégias
de regulacdo emocional, permitira aos professores, acreditarem-se mais autoeficazes para
lidarem com suas emocdes e as que emergem em sala de aula. Essas atividades precisam...

e favorecer o autoconhecimento através de reflexdes a respeito das crencas sobreo que € ser
professor;

o favorecer a percepcdo dos professores para a influéncia reciproca entre pessoa,
comportamento e ambiente nas ocorréncias do cotidiano;

o favorecer reflexBes a respeito da capacidade agéntica do ser humano, e a
autorresponsabilidade diante de escolhas sobre suas préprias atitudes de autorreatividade,
automonitoramento, e autoreflexividade quanto as suas realiza¢des e contextos que se véem
inseridos;

e favorecer a percepcéo dos professores quanto aos aspectos afetivos que permeam todas as
nossas acoes e inter-relagoes;

e incentivar nos professores a auto-observacdo quanto aos seus estados afetivos, eque todas as
suas emoc0es sdo legitimas e fazem parte de quem eles sdo como pessoas e também como
professores;

e contribuir para a percepcdo dos professores quanto a conexao entre sentimentos e
necessidades no reconhecimento e legitimacgéo das emocdes;

e promover didlogos sobre a interferéncia das emocgdes no processo de ensino e
aprendizagem;

e favorecer aos professores 0 conhecimento de estratégias de regulacdoemocional;

e favorecer aos professores que se conhegcam no grupo do curso e compartilnem formas de
regularem seus estados afetivos;

e ampliar o repertdrio de estratégias de autorregulacdo emocional bem como incentivar 0s
professores a buscarem suas proprias estratégias e a troca e apoio social entre pares,
compreendendo que as relagcbes da sala dos professores podem ser mais proximas e
apoiadoras;

e estimular os professores ao autocuidado, a autovalorizacdo, e 0 autoreconhecimento de suas
potencialidades e limitagdes, evidenciando a buscade apoio social e outros que se facam
necessarios a sua saude e bem-estar;

e promover dialogos sobre frustragdes, sonhos, desafios, e contrariedades do dia adia daescola
e a postura que pode ser mais util a sua satde e bem-estar, e tambémuma préatica pedagdgica
bem sucedida e satisfatoria;

e promover espaco de conversas sobre conflito e violéncia na escola e caminhos possiveis na
busca de solugdes compartilhadas, colaborativas e restaurativas;

e promover a percepcao dos professores sobre que reconhecer as emocdes em salade aula ou
falar sobre elas ndo se caracteriza apoio terapéutico ou qualquer acdo fora de sua
competéncia como educador, mas apoio emocional, no sentido de olhar conscientemente
para o que faz parte da natureza humana, e cuida, do queestd sempre afetando a dinamica
de sala de aula e o desempenho de professorese alunos.
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INTRODUCAO:

O elemento emocgao veio, ha muito, estimular meu interesse sobre a coexisténcia humana. A maternidade
deu inicio a uma busca s6frega na Pedagogia por uma forma de lidar com minhas filhas, duas pequeninas
pessoas, que cresciam em suas individualidades, pedindo lugar e passagem, orientacado e afeto, e la fui eu
adentrando nos mistérios da convivéncia humana. Mais tarde, mordida pelo “bichinho” da pratica esportiva,
encontrei mais encanto na formagdo em Educagédo Fisica e no campo de relagdes promovidas pelas
atividades fisicas e desportivas. E numa formagao critica e pensante do saber, muito além da pratica
esportivista, em que “importe ao professor construir um ambiente com oportunidade de participagdo para
todos os estudantes, numa diversidade de interacdes que sejam presididas pelo afeto e incentivem
cooperagdo e unido” (ZABALA, 2010, p. 100), fui seduzida pelos jogos cooperativos. Por meio do curso de
especializagdo em Pedagogia da Cooperagéo e Metodologias Colaborativas (BROTTO et al. 2020), descobri
mais pessoas e estratégias imbuidas do objetivo de desenvolver o autoconhecimento e o
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encontro com o outro, oportunizar dialogos, e construir relacionamentos significativos que promovessem o
bem estar pessoal e o bem comum. Brotto (2013, p.19) explica que: “na medida em que melhoramos a
qualidade de nossas relagées interpessoais e sociais, aperfeicoamos nossas competéncias para gerarmos
solugdes benéficas para problemas comuns e aprimoramos a qualidade de vida na perspectiva de melhora-
las para todos.”Como professora efetiva do Colégio Pedro Il (CPIl), comecei a participar dos encontros do
Laboratério de Criatividade, Inclusdo e Inovagdo Pedagégica (LACIIPED), uma linha de pesquisa do Grupo
de Estudos e Pesquisas em Ensino, Aprendizagem, Interdisciplinaridade e Inovagdo em Educacado
(GEPEAIINEDU), vinculado a Pré-Reitoria de Pés-Graduagéo, Pesquisa, Extensao e Cultura do CPII. Por
meio desses encontros, professores se reiunem para refletir a pratica pedagdgica, reconhecer éxitos, dividir
angustias do dia a dia em sala de aula, e pensar, a partir do referencial tedrico da Teoria Social Cognitiva
(TSC), como podem enriquecer o processo de ensino e aprendizagem de maneira que ao aprimorar a
convivéncia e qualidade do ambiente escolar, seja possivel, também, desenvolver competéncias para toda a
vida.O referencial sociocognitivo (BANDURA, 1997, 2003; BANDURA, AZZI, POLYDORO, 2008; GROSS,
2006, 2007, 2015; EKMAN, 2011; BORUCHOVITCH, 2004; BZUNECK, 2018) tem mediado as reflexdes e
discussdes do grupo sobre as praticas pedagégicas e vem repercutindo na criagdo de produtos
educacionais voltados para a sala de aula (SANTOS; SILVA, 2015; MOREIRA; SILVA, 2016; GOUVEA;
SILVA, 2017; JESUS; SILVA, 2017; QUINTANS; SILVA, 2017; PINTO; SILVA, 2018; ROCHA,; SILVA, 2018;
DINIZ; SILVA, 2019; ALBUQUERQUE; SILVA, 2020).Esse caminhar nos tem apresentado grandes desafios:
formular questdes de investigacdo que resultem em propostas concretas para a sala de aula; fundamentar
teoricamente o fazer pedagégico; sistematizar metodologicamente os caminhos eleitos; e dar forma aos
produtos educacionais, de modo que outros docentes possam usar e se inspirar. Esses desafios geram,
desde o inicio do processo, emogdes variadas, e reforcam a constatagdo de que é necessario “investir na
formacéo do professor para a docéncia e para a pesquisa sobre a docéncia, tendo em vista que professores
-pesquisadores podem se tornar referéncias importantes para outros professores motivando-os a produzir os
préprios materiais didaticos” (SILVA, 2020, p. 208).Nas minhas experiéncias como professora de Educacao
Fisica, ja ficava consternada com os conflitos que surgiam nas aulas e impressionada ao perceber o quanto
as emocodes afetavam a resolucéo desses problemas, interferindo nas relagées dentro da turma, seja na
administracao da ansiedade, da alegria, da tristeza ou da raiva diante de vitérias, perdas, e bullying. De
igual forma, durante a minha pratica, pude observar a forte interferéncia das emogdes nas relagdes que se
constituem entre todos os componentes da comunidade escolar, acrescentando-se aqui também, a familia.

E se parecem
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raros os eventos e interagdes relacionais que ndo envolvam afeto, no movimento extenso e intenso da vida
escolar, professores e alunos seguem constantemente afetados pelas suas proprias emogdes e as dos
outros. Como nos dizem Schutz e Pekrun (2007, p.223, tradugao nossa):Para os professores, a sala de aula
pode ser um ambiente intenso na qual as emogdes variam da extrema alegria de uma ligdo excitante a uma
tristeza de partir o coragdo ao saber que um aluno esta sendo abusado ou sofrendo bullying de seu colega.
Para qualquer um que passou um tempo na sala de aula, esta claro: a sala de aula & um lugar emocional!O
interesse dos pesquisadores pelo estudo em torno das emogdes nédo é recente, embora elas tenham ficado
em segundo plano, por serem compreendidas como um evento caético e desestabilizador do individuo, e
que supostamente causa a perda momentanea da razdo. Caracterizadas por Gross (1995, p. 2, tradugcao
nossa) como um conjunto de “reagdes biolégicas que desencadeiam respostas adaptativas a eventos
relevantes para nossa vida e bem-estar”, as emogdes, com o transcorrer do tempo passaram a ser
identificadas nas “dimensoes fisica, mental e social da saude” (WHO, 2005, p. 19). Saber lidar de maneira
eficaz com estresse e emogdes, sdo competéncias essenciais do grupo de habilidades para a vida que
precisam ser ensinadas, na medida em que se comprovam importantes para a prevengao da AIDS,
resisténcia ao uso de substancias, prevengdo da salide mental e promogao do bem-estar social e emocional
dos jovens (WHO, 2020).Partindo do pressuposto de que as emogdes sao respostas organizadas a eventos
internos e externos percebidos pelo individuo como positivos ou negativos, defendemos nesta pesquisa uma
abordagem de compreensao psicoldgica, fisioldgica e sociolégica do ser humano que inclua o aspecto das
emogdes (LAZARUS, 1980; LAZARUS, 1991; SALOVEY, MAYER, 1990; GROSS, 1995). Essa
compreensdo leva em conta as relagdes entre a expressdo das emogdes e a atividade cognitiva, numa
dinamica de avaliagdo e enfrentamento das experiéncias humanas.Além de interferirem na relagédo do
individuo consigo mesmo, com o outro, e com o ambiente que o cerca, as emogdes sdo cada vez mais
referenciadas ao se falar da saude integral do ser humano. Dessa maneira, é possivel argumentar que o
conhecimento a respeito das emogdes, sobretudo no contexto do ensino, pode contribuir para aprimorarmos
a maneira como lidamos com os desafios que a vida nos proporciona. Maneira essa que se reflete na
manutencdo de nossa saude e desenvolvimento pessoal, seja dentro ou fora da escola. Mas, para tal
transformacdo nos esforgos e intervengdes na area de educacdo em saude, “as emogdes das criangas
devem ser reconhecidas e sua importancia para a aprendizagem aceita” (ELIAS et al, 1997, p.6, tradugao
nossa). Os estudos sobre as emogdes na educagdo estiveram inicialmente dirigidos a ansiedade dos alunos
ou o esgotamento do professor (burnout), e apenas mais recentemente, trabalhos comegam a surgir
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dando maior evidéncia aos sentimentos e demonstrando que “as emogdes influenciam a aprendizagem e
desempenho dos alunos bem como o comportamento instrucional e o desenvolvimento profissional de
professores”. (SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p.20, tradugé@o nossa).A cultura que desqualifica e rejeita o
aspecto afetivo das agdes humanas, e seus desdobramentos, parece mesmo estar com seus dias contados.
Em 1990, com Salovey e Mayer, vislumbramos as emogdes numa organizagao funcional que chamaram
inteligéncia emocional. Segundo esses autores, por meio da inteligéncia emocional, aprimoramos o
discernimento sobre nossos sentimentos e emogdes, assim como das outras pessoas, e gerenciamos de
modo mais eficiente nossos pensamentos e agdes.Conforme apontam Salovey e Mayer (1990), a
inteligéncia emocional pode ser observada em trés dimensdes (avaliativa e expressiva, regulatéria e
utilitaria), todas elas levando em conta tanto a relagdo do sujeito com ele mesmo quanto as relagdes do
sujeito com outras pessoas. Na dimenséo avaliativa e expressiva, as relagdes sao mediadas por expressoes
verbais e ndo-verbais e, sobretudo pela forma como essas expressdes sdo percebidas e interpretadas,
dando origem a comportamentos empaticos.A dimensao regulatéria diz respeito a forma como o individuo
gerencia o que sente em relagdo a si mesmo ou a algo externo a ele, de forma a alterar suas reagdes
afetivas. Por fim, a dimensé&o utilitaria se refere ao uso das emogdes envolvendo planejamento flexivel,
pensamento criativo, atencao redirecionada e motivagao.As emogdes, sua regulagado e associagdes com a
aprendizagem, sdo objeto de analise em pesquisas relacionadas as competéncias ou habilidades
socioemocionais (ELIAS et al, 1997; ELIAS, 2003; ZINS et al, 2004), emogdes na escola (SCHUTZ;
PEKRUN, 2007), aprendizagem socioemocional (CASEL Guide 2013, 2012; PEKRUN, 2014; CASEL, 2015),
fatores nao cognitivos (FARRINGTON et al, 2012), competéncias do século 21 (NATIONAL RESEARCH
COUNCIL et al, 2012), ou, habilidades de e para a vida (TOGETHER, 2013; WHO, 1997; WHO, 2020), nas
quais o enfoque nao é somente o desenvolvimento académico, mas “habilidades relacionadas as emogdes,
relacionamentos e metas saudaveis, necessidades além das suas proprias, e responsabilidade e ética nas
decisdes” (ZINS et al, 2004, p.17, tradugdo nossa) ao longo de toda a vida. Ou seja, o aspecto cognitivo ndo
é mais o centro do processo de ensinoaprendizagem, e sim, mais um elemento integrado que vai influenciar
e ser influenciado por essas outras dimensdes da existéncia humana.Segundo a Organizagéo para
Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2015, p.34), “competéncias socioemocionais — também
chamadas competéncias ndo cognitivas, de carater ou qualidades pessoais — sdo o tipo de habilidade
envolvida na obtengao de objetivos, no trabalho em grupo e no controle emocional’. Nos desafios do mundo
moderno, e agora pandémico, mais do que nunca, vemos a dimensao socioeconémica e o progresso social
requisitarem além de uma boa formagéo
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académica, “individuos capazes de entender o impacto de suas agdes sobre os demais e que possam se
adaptar e progredir em meio a desafios ndo previstos.” (OCDE, 2015, p.22) No que tange as interagoes
estudantis dentro das aulas de Educacao Fisica, venho percebendo uma gama de reagdes dos alunos que
muitas vezes os afastam do que poderia ser uma experimentacdo prazerosa de uma atividade fisica.
Observo tanto situagdes que parecem indicar autoexclusdo quanto situagdes explicitas de exclusdo do
outro. Também é possivel perceber comportamentos que indicam baixa autoestima como, por exemplo, a
rejeicdo sistematica em participar das atividades propostas, em fun¢do da baixa crenga nas proprias
capacidades; e comportamentos que indicam sentimentos negativos como a raiva, quando ha briga em
fungcao dos resultados indesejados, da provocacdo, da desunido, entre outros. Além das situacdes
presenciadas em classe, também é possivel observar a expressao de inimizades pela escola, indicios de
soliddo, nos corredores cheios do intervalo; a auséncia intencional ou injustificada nas aulas, também
conhecida como “matar aulas”; o nervosismo nos periodos de avaliagéo, o choro e/ou bloqueio diante de
situacdes de prova; o uso de ansioliticos, calmantes, drogas... até relatos de completa falta de vontade de ir
a escola.Perante essa série de comportamentos e estados afetivos que temos a possibilidade de
testemunhar num dia de aula, cabe imaginarmos a diversidade de emogdes que sdo constantemente
experimentadas por docentes e discentes, e seus efeitos no ensino-aprendizagem. “Os avangos da
neurociéncia, mostraram os centros emocionais do cérebro em conexdo com as areas neocorticais que
lidam com informagdes cognitivas” (ZINS et al, 2004, p.8, traducéo nossa). E entéo, é possivel comegarmos
a compreender o estudante, tomado por uma emogao decorrente de algum fato que permanece atraindo o
foco de sua atengao, tendo dificuldades em ouvir, entender ou se lembrar do que o professor falou durante a
aula. PEKRUN (2014, p. 6, tradugdo nossa) nos esclarece e alerta que:Emogdes controlam a atengdo dos
estudantes, sua motivagdo para aprender, modificar a escolha de estratégias de aprendizado, e afetar a sua
autorregulagado da aprendizagem. Além disso, as emogdes fazem parte da identidade dos estudantes e
afetam o desenvolvimento da personalidade, a saude psicolégica e fisica. De uma perspectiva educacional,
as emocgdes sao importantes devido a sua influéncia na aprendizagem e desenvolvimento, mas o bem-estar
emocional dos alunos também deve ser encarado como uma meta educacional importante em si mesma.O
reconhecimento da influéncia do afeto na sala de aula e no ambiente escolar como um todo, nos leva a
integrar as emogdes no movimento de pensar a escola, o planejamento e a pratica pedagdégica dos
professores. Neste sentido, os professores precisam ser preparados para tratarem de habilidades
socioemocionais, de forma a “gerenciarem suas aulas com mais eficacia, ensinarem melhor os seus alunos
e lidarem com
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estudantes desafiadores” (ZINS et al, 2004, p.15, tradugdo nossa).E sugerindo, que ao se apropriar da
habilidade de regular suas emogdes, o professor apresente maior habilidade de enfrentamento do seu
préprio estresse e problemas pessoais, supomos que mais naturalmente, ele, tanto considere a afetividade
na sua pratica pedagdgica como incentive a regulagéo emocional de seus alunos. Podemos encontrar esse
movimento dos professores em aceitar e admitir as emogdes na fala de Linston e Garrison (2003, apud
SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p.243, tradugdo nossa):Por muito tempo deixamos as emogdes no pordo
ontolégico da educagdo para serem arrastadas para cima e para fora apenas quando um tépico em
particular necessitasse, como gestado de sala de aula, motivagado do estudante ou o esgotamento do
professor. (...) & hora de reconstruir nossa casa académica. Quando nés ensinamos, nés ensinamos com
ideias e sentimentos. Quando nés interagimos com os estudantes, nés reagimos e eles respondem com
pensamentos e emogdes. Quando nds investigamos nossa natureza e mundo social, nés fazemos isso com
desejo e anseio.Desta perspectiva entende-se que os professores e a escola como um todo, precisam
oferecer muito mais do que informagao, performance e competicdo, mas atenciosidade e valores que levem
em conta a afetividade e um convivio social harmonioso, que traga prazer em estar na escola. Além de
estimulos para autorregulagdo e postura agéntica em seu desenvolvimento académico e pessoal. A
(re)construgao da escola, sob essa nova perspectiva, pode ser mediada por processos autorregulatérios,
sobretudo aqueles que envolvem a autorreflexdo, o planejamento e a ajuda social.A autorregulagdo & um
“mecanismo interno, consciente e voluntario de controle do comportamento, pensamentos e sentimentos”
(BANDURA; AZZI; POLIDORO, 2008, p.151). Nesse processo de autorregulacao, “a pessoa monitora sua
conduta dentro do contexto em que se desenvolveu, conforme padrdes pessoais de moralidade e o
ambiente que a cerca, e regula suas agdes a partir das implicagdes sobre si, no intuito de alcangar
satisfacao e senso de auto-valor” (BANDURA; AZZ|; POLIDORO, 2008, p.153). Esse recurso pode ser
desenvolvido dentro da escola, espaco rico de interagdes no qual criangas e jovens passam grande parte de
seu tempo cotidiano. O processo de ensino pode contemplar situagdes que promovam a identificagdo e o
reconhecimento das préprias emogdes e o ensino de estratégias de regulagdo emocional, a fim de melhorar
a convivéncia entre as pessoas.Na riqueza de experiéncias e conhecimentos que a escola pode
proporcionar, o professor precisa ter “acesso a ferramentas e suporte integrados a sistemas de
desenvolvimento profissional que privilegiem e reforcem a importancia do ensino de habilidades
socioemocionais e nao sobrecarregue os educadores com iniciativas separadas” (YODER, 2014, p. 7,
tradugdo nossa).Os professores estdo sob contextos sécio-histéricos que influenciarao suas identidades,
crencgas e objetivos, que por sua vez, norteardo a maneira de

Endereco: Campo de Séo Cristovao 177

Bairro: Séo Cristovao CEP: 20.921-903
UF: RJ Municipio: RIO DE JANEIRO
Telefone: (21)2163-5730 E-mail: cep@cp2.g12.br

Pagina 06 de 17

144



COLEGIO PEDRO Il W“\Q

Continuacéo do Parecer: 4.911.401

perceberem e avaliarem as interagdes em sala de aula e dentro da escola. Logo, as concepgdes do
professor referentes ao papel das emogdes no processo de ensinoaprendizagem estarao refletidas na
constituicdo de sua pratica pedagdgica. Ou seja, é possivel percebermos, na atuagédo do professor, a
relevancia e a atengéo dispensada a afetividade, observando inclusive, quando as emogdes sao
transformadas em recurso e estratégia de ensino.Isto também significa dizer que “ensinar ndo é somente
uma performance técnica” (NIAS, 1996, apud SCHUTZ; PEKRUN, 2007, p. 170, traducéo nossa). Na
construgdo do clima e funcionamento da sala de aula, quem o professor é, seus valores e intengdes sdo
expressos através dos seus conhecimentos, das suas emogdes e de suas agdes, que por sua vez,
reverberam nos estudantes. “As emogdes que o professor sente e demonstra para seus alunos tém efeitos
profundos sobre eles, sejam elas positivas como alegria, excitagao e orgulho durante o ensino, como para
negativas como raiva, ansiedade ou frustragdo” (PEKRUN, 2014, p.21, tradugéo nossa).A partir dessas
informacgdes, nos sentimos convidados a encarar o “ensino como uma profissao emocional” (SCHUTZ;
PEKRUN, 2007, p. 173, tradugédo nossa). Encontramos propostas educativas contemplando conhecimentos
ndo-académicos (WHO, 1994, 1997; CASEL Guide 2013, 2012; FARRINGTON et al, 2012; NATIONAL
RESEARCH COUNCIL et al, 2012; TOGETHER, 2013; CASEL, 2015, WHO 2018, 2020) na forma de
estruturas que estabelecem um amplo conjunto de habilidades e contetdos que, além do aspecto cognitivo
ensine por exemplo, “como trabalhar bem com os outros, perseverar quando confrontado com desafios, ou
reconhecer quando uma nova estratégia é necessaria para resolver um problema” (HAGEN, 2013, p.1,
tradugao nossa). Mais uma vez, fomos levados a pensar sobre como a pratica pedagégica pode contemplar
essas competéncias, nas quais a regulagdo emocional é por vezes necessaria ao professor no
gerenciamento de suas aulas como no incentivo a regulagéo emocional dos seus alunos.Tendo em vista o
carater subjetivo dessa proposta e considerando que o ensino de temas ligados as emogdes ultrapassa a
dimensao técnica, defende-se a necessidade de trazer essa discussao para a formagao de professores.
Partiremos da premissa de que o engajamento efetivo do professor para reconhecer eventos emocionais
que se desencadeiam em suas aulas deve ser precedido de uma reflexdo sistematica sobre as suas
préprias emogdes e sobre o quanto seu estado afetivo influencia as reagdes emocionais de seus alunos.
Surgiram entdo, algumas proposi¢des para nortear a pesquisa:i. Para o professor da Educagéo Basica, qual
a relevancia das emogdes no processo de ensino-aprendizagem?ii. Que estratégias sdo utilizadas pelos
professores da Educagdo Basica para lidar com as proprias emogdes diante de situagdes desafiadoras, em
sala de aula?iii. Como as emogdes interferem na pratica pedagdgica do professor da Educagéo Basica?iv.
Que estratégias sao utilizadas pelos professores da Educagédo Basica para trabalhar a expressado
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e o gerenciamento das emogdes dos estudantes na pratica pedagdgica cotidiana?A fim de responder a
essas perguntas, o produto educacional que resultara desta pesquisa resultara do seguinte problema: como
promover didlogos com professores da Educacédo Basica sobre as emogdes e a regulagdo emocional no
processo de ensino?Por meio da construcdo, implementacdo, aprimoramento e validagao do referido
produto educacional, um caderno de oficinas sobre emogdes no processo de ensino, esta pesquisa propde
a sistematizacao de reflexdes que podem auxiliar o professor a reconhecer eventos emocionais que se
desencadeiam em suas aulas; a refletir sobre suas proprias emogdes quando esses eventos ocorrem e que
reagdes costuma apresentar; analisar, sob o ponto de vista da pratica pedagégica, potenciais influéncias
das reacdes emocionais dos professores na aprendizagem dos estudantes.

HIPOTESE:

Hipotese: Esta pesquisa ndo trabalha com hipéteses e sim com questdes norteadoras:i. Para o professor da
Educagao Basica, qual a relevancia das emogdes no processo de ensino-aprendizagem?ii. Que estratégias
sdo utilizadas pelos professores da Educagao Basica para lidar com as proprias emogdes diante de
situagdes desafiadoras, em sala de aula?iii. Como as emocgdes interferem na pratica pedagégica do
professor da Educagdo Basica?iv. Que estratégias sdo utilizadas pelos professores da Educagédo Basica
para trabalhar a expressdo e o gerenciamento das emogdes dos estudantes na pratica pedagogica
cotidiana?

METODOLOGIA PROPOSTA:

Tipo de pesquisaTrata-se de uma pesquisa de abordagem quali-quantitativa, descritiva e exploratéria, que
visa levantar informagdes para a construgdo de um caderno de oficinas pedagodgicas que servira como
material didatico em um curso de extensao cuja tematica sdo as emogdes dos professores no processo de
ensino-aprendizagem.Caracterizagdo do campo de estudoA pesquisa sera realizada com professores da
Educagao Basica, das redes publica ou privada, interessados em discutir a tematica emogdes em um curso
de extensdo a ser oferecido pelo Grupo de Estudos e Pesquisas em Ensino, Aprendizagem,
Interdisciplinaridade e Inovagao em Educacao (GEPEAIINEDU). Os professores serdo recrutados por meio
de convite pelas redes sociais e através de divulgagao via pagina oficial da Diretoria de Extensdo do Colégio
Pedro Il. Os professores deverao ter, pelo menos, um ano de experiéncia em sala de aula e podem atuar no
ensino regular ou em alguma modalidade descrita na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
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Nacional n® 9.394/96. Ndo ha restricdo em relagéo a disciplina que ministram.O estudo de revisdo da
literatura sobre as emogdes em sala de aula e sobre a influéncia dos estados afetivos dos professores
nesse ambiente realizado no planejamento deste projeto deu origem a construgdo de um survey a ser
aplicado aos professores no ato da inscricdo no curso de extensdo. O questionario survey sera realizado de
forma andnima e online, via redes sociais, e envolvera docentes que se dispuserem a responder o
instrumento voluntariamente, ratificado pela assinatura digital do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). A participagédo no curso ndo esta vinculada ao preenchimento do survey, podendo o
docente se inscrever e optar em nao responder o instrumento.O survey para professores da Educagao
Basica visa investigar a relevancia da tematica das emogdes frente aos desafios do cotidiano da sala de
aula e mapear as estratégias utilizadas pelos professores para trabalhar a expresséo e o gerenciamento das
emogdes dos estudantes na pratica pedagdgica diaria.A terceira etapa da pesquisa, sera a construgdo, com
base na literatura disponivel e nos resultados do survey, de um caderno de oficinas para professores, com
foco na problematizagdo da relevancia da tematica emogdes em sala de aula para a aprendizagem e no
debate acerca do processo de regulagao emocional do professor da Educagédo Basica.Na quarta etapa,
realizaremos um curso de extensao de 30 horas, disponibilizado gratuitamente pela plataforma Moodle e
conferéncia web da Rede Nacional de Pesquisa (RNP), na qual apresentaremos o caderno de oficinas aos
professores da Educacéo Basica para que seja aprimorado e validado.Na quinta e Ultima etapa havera uma
observagao reflexiva do processo de construgdo do caderno de oficinas, por meio das descrigdes e
reflexdes efetuados em um Portifélio Autorregulatério (SILVA, 2020), elaborado pela pesquisadora. Os
dados gerados por meio do questionario e do portifélio autorregulatério serdo analisados de forma
qualitativa, por meio da técnica de analise de contetdo de Bardin (1977), com apoio do software Interface
de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et Questionnaires (IRAMUTEQ) e de forma
quantitativa, por meio de estatistica descritiva, com o apoio do software PSPP.

CRITERIO DE INCLUSAO:

Professores da Educagdo Basica, das redes publica ou privada que tenham, pelo menos, um ano de
experiéncia em sala de aula e atuem no ensino regular ou em alguma modalidade descrita na Lei de
Diretrizes e Bases da Educagado Nacional n® 9.394/96.Responder ao survey no ato da inscricdo no primeiro
médulo do curso de extensdo, e consentir em fornecer informagdes para a pesquisa.

CRITERIO DE EXCLUSAO:
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Ter frequéncia menor que 75% nas atividades oferecidas no curso de extenséo.

Objetivo da Pesquisa:

Segundo o(a) pesquisador(a):

Objetivo Primario: Sistematizar, sob a forma de uma caderno de oficinas, reflexées acerca das emogdes
docentes, de eventos emocionais que acontecem na sala de aula e, da forma como os professores podem
lidar com esses eventos, por meio do uso de estratégias autorregulatérias. Objetivo Secundario: a)
Investigar como os professores se sentem e gerenciam seus estados afetivos.b) Investigar como as
emogdes interferem na pratica pedagdgica dos professores;c) Construir um caderno de oficinas sobre
emocdes no processo de ensino.d) Implementar, aprimorar e validar o caderno de oficinas por meio de um
curso de extensd@o que visa fomentar o dialogo sobre as emogdes no ensino-aprendizagem, e compartilhar
estratégias individuais e coletivas para a regulagdo emocional docente na Educagao Basica.e) Analisar o
processo autorregulatério da professora pesquisadora durante o percurso de construgdo do produto
educacional.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
Segundo o(a) pesquisador(a):

Riscos:

Toda pesquisa oferece algum tipo de risco. Nesta pesquisa, o risco é considerado minimo, isto é, o
participante pode se sentir incomodado(a) ou apresentar dificuldade para acessar ao questionario online e
respondé-lo, sentir cansago, estresse ou aborrecimento, em fungdo do nimero de questées a serem
respondidas; também pode sentir alteragdes na autoestima provocadas pela evocagdo de memdrias
referentes as suas praticas de sala de aula ou em fungao de reflexdes sobre sua situacao profissional.
Pode, ainda se sentir desconfortavel a partir das discussdes geradas, sentir dificuldade para acessar as
atividades remotas na plataforma online ou se sentir constrangido(a) durante as atividades sincronas do
curso de extensao (que acontecerado online, ao vivo). Ha um risco, comum a todas as pesquisas com seres
humanos, o risco de quebra de sigilo. A pesquisadora garante o sigilo das informagdes e se compromete a
fazer tudo o que estiver ao seu
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alcance para manté-lo, mas a quebra de sigilo, ainda que involuntaria e ndo intencional, € um risco
reconhecido nesta pesquisa. Para minimizar as possiveis dificuldades aqui indicadas, a pesquisadora se
compromete a respeitar os seus valores, habitos e costumes e a manter-se atenta aos sinais de desconforto
emitidos por ele durante as atividades sincronas. Ele também tem a opgao de nao responder as questdes
que ndo se sentir confortavel. A pesquisadora assegura a confidencialidade das informagdes apresentadas
por ele e a privacidade destas, garantindo a ndo estigmatizagédo e a nao utilizagdo das informagdes em
prejuizo das pessoas e/ou das comunidades, inclusive em termos de autoestima. A pesquisadora também
se coloca a disposicao para esclarecer possiveis duvidas e prestar as devidas orientagdes.

Beneficios: A pesquisa nao oferece beneficios diretos ao participante. Entretanto, esperamos que a
pesquisa oferega informagdes sobre as emogdes e sua interferéncia no processo de ensino-aprendizagem,
e que possamos incentivar os professores participantes a observar a regulagdo emocional como elemento

importante de uma pratica pedagdgica bem-sucedida e satisfatéria na Educagao Basica.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Trata-se de uma resposta ao parecer CEP no 4.828.938, datado de 06 de julho de 2021.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Conferir item “Conclusdes ou Pendéncias e Listas de Inadequacgdes”.

Recomendagoes:
Conferir item “Conclusdes ou Pendéncias e Listas de Inadequacgdes”.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

1. Quanto aos Riscos e Beneficios:

1.1 PENDENCIA: A Resolugdo CNS n° 510/2016, Artigo 2°, Inciso XXV, define risco da pesquisa como “a
possibilidade de danos a dimenséo fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural do ser humano, em
qualquer etapa da pesquisa e dela decorrente”. Ao subestimar os riscos envolvidos em um estudo, o
pesquisador ndo transmite as informagdes necessarias para que o
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individuo tome uma decisdo auténoma sobre sua participagdo na pesquisa. O pesquisador declara
instrumentos de mitigagdo a determinados riscos da pesquisa, porém estes ndo estdo presentes no
instrumento de geracédo de dados. Dessa forma, solicita-se que os RISCOS DA PESQUISA sejam
expressos de forma clara no Registro de Consentimento Livre e Esclarecido e demais documentos, bem
como a apresentagdo das providéncias e cautelas a serem empregadas para evitar e/ou reduzir efeitos e

condigdes que possam vir a causar algum dano ao participante de pesquisa.
1.2 RESPOSTA:

No TCLE, onde se I&: “POTENCIAIS RISCOS E BENEFICIOS: Toda pesquisa oferece algum tipo de risco.
Nesta pesquisa, o risco é considerado minimo, isto &, vocé pode se sentir incomodado(a) ou apresentar
dificuldade para acessar ao questionario online e respondé-lo, causando cansago ou estresse. Durante o
curso de extensdo, vocé pode se sentir cansado(a) ou ter alguma lembranga desconfortavel a partir das
discussoes geradas. Para minimizar estas possiveis dificuldades, a pesquisadora se compromete a respeitar
os seus valores, habitos e costumes e a manter-se atenta aos sinais de desconforto emitidos por vocé. Ela
também se coloca a disposi¢do para esclarecer possiveis duvidas e prestar as devidas orientagdes’.

Leia-se: “POTENCIAIS RISCOS E BENEFICIOS: Toda pesquisa oferece algum tipo de risco. Nesta
pesquisa, o risco é considerado minimo, isto &, vocé pode se sentir incomodado(a) ou apresentar dificuldade
para acessar ao questionario online e respondé-lo, sentir cansacgo, estresse ou aborrecimento, em fungéo do
numero de questdes a serem respondidas; também pode sentir alteragdes na autoestima provocadas pela
evocacgao de memodrias referentes as suas praticas de sala de aula ou em fungéo de reflexdes sobre sua
situagdo profissional. Pode, ainda se sentir desconfortavel a partir das discussdes geradas, sentir dificuldade
para acessar as atividades remotas na plataforma online ou se sentir constrangido(a) durante as atividades
sincronas do curso de extensdo (que acontecerdo online, ao vivo). H4 um risco, comum a todas as
pesquisas com seres humanos, o risco de quebra de sigilo. A pesquisadora garante o sigilo das informagoes
e se compromete a fazer tudo o que estiver ao seu alcance para manté-lo, mas a quebra de sigilo, ainda
que involuntaria e ndo intencional, € um risco reconhecido nesta pesquisa. Para minimizar as possiveis
dificuldades aqui indicadas, a pesquisadora se compromete a respeitar os seus valores, habitos e costumes
e a manter-se atenta aos sinais de desconforto emitidos por vocé durante as atividades sincronas. Vocé

também tem a opg¢do de nédo responder as questdes que ndo se sentir
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confortavel. A pesquisadora assegura a confidencialidade das informagdes apresentadas por vocé e a
privacidade destas, garantindo a ndo estigmatizagéo e a ndo utilizagdo das informagdes em prejuizo das
pessoas e/ou das comunidades, inclusive em termos de autoestima. A pesquisadora também se coloca a
disposicado para esclarecer possiveis duvidas e prestar as devidas orientagdes.

1.3 ANALISE: Pendéncia atendida.

2. Quanto aos instrumentos de geragdo de dados:

2.1 PENDENCIA: O Processo e o Registro do Consentimento Livre e Esclarecido e/ou do Assentimento
Livre e Esclarecido deverdo garantir a plena liberdade do participante da pesquisa para decidir sobre sua
participagdo, podendo retirar seu consentimento, em qualquer momento da pesquisa, sem prejuizo algum
(Resolugao CNS 510/2016, Artigo 17, Inciso Ill). Uma vez que o instrumento de geragao de dados nédo
apresenta opgdo para o participante se isentar de responder a questdes potencialmente desconfortaveis,

solicitamos que o instrumento seja adequado para possibilitar a plena liberdade.

2.1 RESPOSTA:

Foi retirada a obrigatoriedade de responder as questdes, em todos os itens do questionario. Foi inserida
uma opc¢do “Nao desejo responder” em todos os itens do questionario. Foi inserida uma informagao no
TCLE, na secdo PROCEDIMENTOS, que informa ao participante que “Ndo existem respostas certas ou
erradas. Nos dois casos (na questédo aberta ou nas afirmativas) vocé podera optar por ndo responder ao que

Ihe for perguntado”.
2.3 ANALISE: Pendéncia atendida.

3.1 PENDENCIA: O Registro do Consentimento Livre e Esclarecido e/ou do Assentimento Livre e
Esclarecido & o meio pelo qual é explicitado o consentimento livre e esclarecido do participante ou de seu
responsavel legal, sob a forma escrita, sonora, imagética, ou em outras formas que atendam as
caracteristicas da pesquisa e dos participantes, devendo conter informagdes em LINGUAGEM CLARA E DE
FACIL ENTENDIMENTO para o suficiente esclarecimento sobre a pesquisa. (Resolugdo CNS n° 510/2016,
Artigo 15). O TCLE néo prepara o participante para o desenho das perguntas do instrumento, ndo sendo
suficientemente claro quanto ao escopo pessoal da investigacao pretendida. Solicita-se adequacéo.
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3.2 RESPOSTA:

No arquivo intitulado TCLE:

Onde se |é: “OBJETIVO: Sistematizar, sob a forma de um caderno de oficinas, reflexdes acerca das
emogdes docentes, de eventos emocionais que acontecem na sala de aula e, da forma como os professores

podem lidar com esses eventos, por meio do uso de estratégias autorregulatérias”

LEIA-SE: “OBJETIVO: Sistematizar, sob a forma de um caderno de oficinas, reflexdes acerca das emogdes
docentes, de eventos emocionais que acontecem na sala de aula e, da forma como os professores podem
lidar com esses eventos, por meio do uso de estratégias”.

Onde se |é: “PROCEDIMENTOS: a sua participagéo consistira em: (1) responder a um questionario online,
na qual constam questdes acerca de suas percepgdes quanto a aspectos emocionais no contexto do ensino
e aprendizagem e, pessoalmente, sobre como vocé lida com as emogdes em sua pratica pedagoégica. O
questionario tem a duracdo média de 20 minutos; e (2) participar de um curso de extensao de 30 horas, na
modalidade Educacdo a Distancia (EAD), com atividades sincronas e assincronas, realizagdo de féruns,
leituras, rodas de conversa online e questionarios, direcionados para o desenvolvimento de conhecimentos
sobre as emogdes e sua regulagédo no contexto do ensino e aprendizagem, para professores da Educagao
Basica. As produgdes escritas e/ou orais provenientes do curso servirdo de fontes de evidéncia para a
pesquisa e constituirdo mais uma fonte de dados. No final deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido vocé podera optar em somente responder ao questionario, somente participar do curso ou, se
assim decidir, participar das duas etapas da pesquisa”.

LEIA-SE: “PROCEDIMENTOS: a sua participagéo consistira em: (1) responder a um questionario online, na
qual constam questdes sobre seu perfil profissional e sobre como vocé lida com as emogdes em sua pratica
pedagogica. O questionario tem uma questdo aberta, na qual vocé podera descrever como vocé lida com as
e emogdes em sua pratica pedagdgica. Em seguida, o questionario apresenta 95 afirmativas as quais, apés
a leitura de cada um, vocé podera concordar, discordar ou ndo emitir opinido. Nao existem respostas certas
ou erradas, todas as respostas sdo pessoais. Nos dois casos (na questdo aberta ou nas afirmativas) vocé
podera optar por ndo responder ao que lhe for perguntado. A duragdo média para responder ao questionario
éde25
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minutos; a segunda forma de participagcao é (2) um curso de extensdo de 30 horas, na modalidade
Educagéo a Distancia (EAD), com atividades sincronas (que ocorrem ao vivo) e assincronas (tarefas que
podem ser feitas a qualquer momento, de acordo com a sua disponibilidade). O curso de extensado prevé a
realizacdo de féruns, leituras, rodas de conversa online e questionarios. As produgdes escritas e/ou orais
provenientes do curso de extensdo servirdo de fontes de informagdes para esta pesquisa. Vocé podera
optar em somente responder ao questionario, somente participar do curso de extenséo ou, se assim decidir,

participar das duas etapas da pesquisa”.

3.3 ANALISE: Pendéncia atendida.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

1.De acordo com o item X.1.3.b, da Resolugdo CNS n. 466/12, o pesquisador devera apresentar relatérios
semestrais - a contar da data de aprovagédo do protocolo - que permitam ao Cep acompanhar o
desenvolvimento dos projetos.

Esses relatérios devem ser assinados pelo pesquisador responsavel e conter as informagdes detalhadas -
naqueles itens aplicaveis - nos moldes do relatério final contido no Oficio Circular n. 062/2011:
<http:/lconselho.saude.gov.br/web_comissoes/conep/aquivos/conep/relatorio_final_encerramento.pdf>, bem
como deve haver mengdo ao periodo a que se referem. As informagdes contidas no relatério devem ater-se
ao periodo correspondente e ndo a todo o periodo da pesquisa até aquele momento. Para cada relatério,
deve haver uma notificagdo separada. A submissdo deve ser como Notificagdo (consultar pag. 69 no arquivo
intitulado “1 - Manual Pesquisador - Versdo 3.2, disponivel no enderego

http://plataformabrasil.saude.gov.br/login.jsf. Anexar em arquivo com recurso “copiar e colar”.

2. Eventuais emendas (modificagdes) ao protocolo devem ser apresentadas de

forma clara e sucinta, identificando-se, por cor, negrito ou sublinhado, a parte do documento a ser
modificada, isto &, além de apresentar o resumo das alteragdes, juntamente com a justificativa, & necessario
destaca-las no decorrer do texto (item 2.2.1.H.1, da Norma Operacional CNS n° 001 de 2013)

3. O Cep lembra que o pesquisador deve ainda (1) encaminhar os resultados da pesquisa para publicacéo,
com os devidos créditos aos pesquisadores associados e ao pessoal técnico integrante
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do projeto (Res. CNS 466/12 item XI.g); (2) divulgar os resultados para os participantes da pesquisa e para

as instituicdes onde os dados foram obtidos (Norma Operacional n° 001/2013 item 3.4.14); (3) anexar os

resultados da pesquisa na Plataforma Brasil, garantindo o sigilo relativo as propriedades intelectuais e

patentes industriais (Norma Operacional n° 001/2013 item 3.3.c) e (4) comunicar as autoridades

competentes, bem como aos 6rgaos legitimados pelo Controle Social, dos resultados e/ou dos achados da

pesquisa, sempre que esses puderem contribuir para a melhoria das condi¢des de vida da coletividade,

preservando, porém, a imagem e assegurando que os participantes da pesquisa nao sejam estigmatizados

(Res. CNS 466/2012 item Il.1.m). Essas providéncias devem ser tomadas no prazo maximo de seis meses,

contados a partir da data da emissao deste parecer.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 10/08/2021 Aceito
do Projeto ROJETO 1776808 .pdf 10:11:00
Outros Modelo_Documento_de_resposta_pend | 10/08/2021 |Katia Regina Xavier | Aceito

encias Lara 10agosto2021.docx 10:09:10 |da Silva
Parecer Anterior PB_PARECER_CONSUBSTANCIADO_| 10/08/2021 |Katia Regina Xavier | Aceito
CEP_4828938.pdf 10:06:35 |da Silva
Outros Questionario_Lara_10agosto2021.pdf 10/08/2021 | Katia Regina Xavier | Aceito
10:06:16 | da Silva
Cronograma Cronograma_e_Curriculo_Lattes_Lara_v| 10/08/2021 |Katia Regina Xavier | Aceito
ersao_10agosto2021.pdf 10:05:40 |da Silva
Projeto Detalhado / | Projeto_mppeb_Lara_FINAL_10agosto2| 10/08/2021 |Katia Regina Xavier | Aceito
Brochura 021.pdf 10:05:23 |da Silva
Investigador
TCLE / Termos de |Modelo_TCLE_MAIORES_de_idade_La| 10/08/2021 |Katia Regina Xavier | Aceito
Assentimento / ra_10agosto2021.pdf 10:03:53 |da Silva
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto Folha_de_rosto_Lara_versao_21junho2 | 21/06/2021 |LARA DOS SANTOS| Aceito
021.pdf 15:48:04 |VILLAR
Outros Lattes_katia_xavier.pdf 21/06/2021 |LARA DOS SANTOS| Aceito
15:31:50 | VILLAR
Outros Lattes_Lara_Villar_21junho2021.pdf 21/06/2021 [LARA DOS SANTOS| Aceito
15:31:10 | VILLAR
Declaragdo de declaracao_de_orientacao_katia_lara_2 | 21/06/2021 [LARA DOS SANTOS| Aceito
Pesquisadores 1junho2021.pdf 15:30:17 | VILLAR
Outros Termo_confidencialidade_Lara_versao_| 21/06/2021 [LARA DOS SANTOS| Aceito
21junho2021.pdf 15:21:36__|VILLAR

Endereco:
Bairro: Séo Cristovéo
UF: RJ

Telefone:

Campo de Séo Cristovao 177

CEP: 20.921-903

Municipio: RIO DE JANEIRO
(21)2163-5730

E-mail: cep@cp2.912.br
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Continuagéo do Parecer: 4.911.401

COLEGIO PEDRO Il

QG

mo

Orgamento Orcamento_Lara_versao_21junho2021. | 21/06/2021 |LARA DOS SANTOS| Aceito
pdf 15:20:48 [VILLAR

Outros Declaracao_isencao_de_custos_Lara_v| 21/06/2021 |LARA DOS SANTOS| Aceito
ersao_21junho2021.pdf 15:20:18 | VILLAR

Outros Questionario_Lara_FINAL_21junho2021| 21/06/2021 |LARA DOS SANTOS| Aceito
.pdf 15:19:28 [VILLAR

TCLE / Termos de  [Modelo_TCLE_MAIORES_de_idade_La| 21/06/2021 |LARA DOS SANTOS| Aceito

Assentimento / ra_21maio2021.pdf 15:14:49 |VILLAR

Justificativa de

|Auséncia

Projeto Detalhado / |Projeto_mppeb_Lara_FINAL_21junho20| 21/06/2021 |LARA DOS SANTOS| Aceito

Brochura 21.pdf 15:06:55 |VILLAR

Investigador

Cronograma Cronograma_e_Curriculo_Lattes_Lara_v| 21/06/2021 |LARA DOS SANTOS| Aceito
ersao_21junho2021.pdf 15:05:07 [VILLAR

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao

Enderego: Campo de S&
Bairro: Séo Cristovao
UF: RJ

Telefone: (21)2163-5730

RIO DE JANEIRO, 17 de Agosto de 2021

Assinado por:

ROGERIO MENDES DE LIMA

(Coordenador(a))

0 Cristovéo 177
CEP: 20.921-903

Municipio: RIO DE JANEIRO
E-mail: cep@cp2.912.br
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Emocoes na Escola: um estudo sobre as emog¢oes no processo de ensino e
aprendizagem

MINISTERIO DA EDUCAGCAO
COLEGIO PEDRO Il
COMITE DE ETICA EM PESQUISA — CEP/CPII

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar como voluntario (a) da pesquisa denominada Emogées na Escola: um
estudo sobre as emogbes no processo de ensino e aprendizagem, realizada no ambito do Mestrado Profissional em
Praticas da Educacgéo Basica da Pro-Reitoria de Pés-Graduagdo, Pesquisa, Extensdo e Cultura (PROPGPEC) do
Colégio Pedro Il e que diz respeito a uma dissertacédo de Mestrado.

1. OBJETIVO: Sistematizar, sob a forma de um caderno de oficinas, reflexdes acerca das emogdes docentes, de eventos
emocionais que acontecem na sala de aula e, da forma como os professores podem lidar com esses eventos, por

meio do uso de estratégias.

2. PROCEDIMENTOS: a sua participagdo consistira em: (1) responder a um questionario online, na qual constam
questdes sobre seu perfil profissional e sobre como vocé lida com as emogdes em sua pratica pedagégica. Em seguida,
o questionério apresenta 95 afirmativas as quais, apos a leitura de cada um, vocé podera concordar, discordar ou ndo
emitir opinido. Ndo existem respostas certas ou erradas, todas as respostas sé@o pessoais. Nos dois casos (na questéo
aberta ou nas afirmativas) vocé podera optar por ndo responder ao que lhe foi perguntado. A duragdo média para
responder o questionario & de 25 minutos; a segunda forma de participagéo é (2) um curso de extensédo de 30 horas, na
modalidade Educacéo a Distancia (EAD), com atividades sincronas (que ocorrem ao vivo) e assincronas (tarefas que
podem ser feitas a qualquer momento de acordo com a disponibilidade). O curso de extensédo prevé a realizagéo
de foruns, leituras, rodas de conversa online e questionarios. As produgdes escritas e/ou orais provenientes do curso
de extensdo servirdo de fontes de informagdes para esta pesquisa. Vocé podera optar em somente responder ao

questionario, somente participar do curso de extensdo ou, se assim decidir, participar das duas etapas da pesquisa.

3. POTENCIAIS RISCOS E BENEFICIOS: Toda pesquisa oferece algum tipo de risco. Nesta pesquisa, o risco é
considerado minimo, isto &, vocé pode se sentir incomodado(a) ou apresentar dificuldade para acessar ao questionario
online e respondé-lo, sentir cansaco, estresse ou aborrecimento em fungdo do nimero de questdes a serem
respondidas; também pode sentir aleragdes na autoestima provocadas pela evocacéo de memdrias referentes as suas
praticas de sala de aula ou em funcéo de reflexdes sobre a sua situagéo profissional. Pode, ainda se sentir desconfortavel
a partir das discussdes geradas, sentir dificuldade para acessar as atividades remotas na plataforma online ou se sentir
constrangido(a) durante as atividades sincronas do curso de extensédo (que aconteceréo online, ao vivo). Ha um risco,
comum a todas as pesquisas com seres humanos, o risco da quebra de sigilo. A pesquisadora garante o sigilo das
informagdes e se compromete a fazer tudo o que estiver ao seu alcance para manté-lo, mas a quebra de sigilo ainda que
involuntéria e néo intencional, € um risco reconhecido nesta pesquisa. Para minimizar as possiveis dificuldades aqui
indicadas, a pesquisadora se compromete a respeitar os seus valores, habitos e costumes e a manter-se atenta
aos sinais de desconforto emitidos por vocé durante as atividades sincronas. Vocé também tem a opgéo de nédo
responder as questdes que nao se sentir confortavel. A pesquisadora assegura confidencialidade das informaces
apresentadas por vocé e a privacidade destas, garantindo a ndo estigmatizagédo e a néo utilizacdo das informagdes em
prejuizo das pesoas e/ou das comunidades, inclusive em termos de autoestima. A pesquisadora também se coloca a
disposicédo para esclarecer as possiveis duvidas e prestar as devidas orientagdes. O acesso aos dados da pesquisa sera

facultado a vocé, em qualquer momento da pesquisa. A pesquisa néo oferece beneficios diretos a vocé. Entretanto,



esperamos que a pesquisa ofereca informagGes sobre as emogdes e sua interferéncia no processo de ensino-
aprendizagem, e que possamos incentivar os professores participantes a observar a regulagdo emocional como

elemento importante de uma pratica pedagdgica bem-sucedida e satisfatéria na Educagéo Basica.

4. GARANTIA DE SIGILO: os dados da pesquisa serdo publicados/divulgados em livros e revistas cientificas.
Asseguramos que a sua privacidade sera respeitada e o seu nome ou qualquer informagdo que possa, de alguma
forma, o(a) identificar, sera mantida em sigilo. A pesquisadora responsavel se compromete a manter os dados da
pesquisa em arquivo, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo minimo de 5 (cinco) anos apéds o término da
pesquisa.

5. LIBERDADE DE RECUSA: a sua participacéo neste estudo é voluntaria e ndo é obrigatéria. Vocé podera se recusar
a participar do estudo ou retirar seu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar. Se desejar sair da
pesquisa vocé nao sofrera qualquer prejuizo.

6. CUSTOS, REMUNERAGAO E INDENIZAGAO: a participagio neste estudo ndo tera custos adicionais para vocé.
Também néao havera qualquer tipo de pagamento devido a sua participagéo no estudo. Fica garantida indenizagcdo em
casos de danos, comprovadamente decorrentes da participagdo na pesquisa, nos termos da Lei.

7. ESCLARECIMENTOS ADICIONAIS, CRITICAS, SUGESTOES E RECLAMAGOES: A pesquisadora garante a vocé
livre acesso a todas as informagdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas consequéncias. Vocé podera
ter acesso a pesquisadora Lara dos Santos Villar pelo telefone (21) 988588634 ou pelo e-mail lara.villar.2@cp2.edu.br.
Se vocé tiver alguma considerag&o ou divida sobre a ética da pesquisa, podera entrar em contato com o Comité de Etica
em Pesquisa do Colégio Pedro Il (CEP/CPII), situado no Enderego: Campo de S&o Cristévdo n° 177, prédio da Pro-
Reitoria de Pés- Graduagéo, Pesquisa, Extenséo e Cultura (PROPGPEC), sala 202-B — Sao Cristévédo — Rio de Janeiro,
CEP 29921-903, pelo telefone: 21 3891-0020 ou pelo e-mail: cep@cp2.g12.br. Vocé podera guardar uma via desse
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) seguindo as instru¢des para download da imagem do TCLE. Caso
vocé concorde em participar, devera assinalar sua deciséo para prosseguir e responder as perguntas.

ATENGAO: Para fazer o download do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido:

A) Se vocé estiver no smartphone, clique sobre a imagem, mantenha pressionada e salve o arquivo.

B) Se vocé estiver no computador, clique com o botéo direito sobre a imagem e salve o arquivo.

1. Assinale aqui a sua deciséo.

Eu li e concordo em participar das duas etapas da pesquisa: a) responder questionario; b) curso de

extensédo de 30 horas em modalidade EAD.

Eu li e concordo em participar apenas da primeira etapa da pesquisa: a) responder questionario.

Eu li e concordo em participar apenas da segunda etapa da pesquisa: b) curso de extensédo de 30 horas em
modalidade EAD.

Eu li e ndo desejo participar da pesquisa.
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